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Raport zintegrowany
Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok
zawierajacy:

1. Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowe] TIM za 2018 rok
wraz ze Sprawozdaniem z dziatalnosci TIM SA za 2018 rok,
2. Oswiadczenie na temat informacji niefinansowych,

3. Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego.
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Od Prezesa

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Szanowni Panstwo,

zprawdziwg przyjemnoscia w imieniu Zarzadu
TIMS.A. przedstawiam raport Grupy Kapitatowej
TIM za rok 2018. To publikacja wyjatkowa - pierwszy
w historii Grupy raport zintegrowany, prezentujacy

zaréwno dane finansowe, jaki niefinansowe.

Zanami30latobecnosci TIMS.A. narynku. Todobry
moment na podsumowanie pozycji rynkowej

Spétki. Poprzednijubileusz (25-lecia) Swigtowalismy
watmosferze wyczekiwania-trwat proces zmiany
modelu biznesowego, awynikifinansowe byty dalekie od
oczekiwan. Rok 2018 datnam juz pewnos¢, ze hybrydowy
model TIM-u,taczacy doswiadczenie pracownikdw
naszejsieci sprzedazy z technologiami e-commerce,
dziata, zapewniajac Spdteei Grupie kolejne historyczne

poziomy przychoddw ze sprzedazy.

W roku 2018r. Grupa Kapitatowa TIM wypracowata
rekordowe przychody ze sprzedazy w wysokosci 830
264tys.zt, wyzsze 0 15,4% wporéwnaniu zrokiem
2017. Dynamika wzrostu przychoddw ze sprzedazy
jednostki dominujacej - TIMS.A. - byta niewiele
mniejszaiwyniosta 14,6%, przy obrotach na poziomie
751476tys.zt. Skonsolidowany zysk z dziatalnosci
operacyjnejwynidstw 2018 roku 19 857tys.ztwobec

3172tys.ztstraty rok wezedniej.

W okresie sprawozdawczym zaszty zmiany

w zakresie struktury Grupy TIM. W wyniku transakgji
z 18 wrze$nia oraz grudniowego przymusowego
wykupu TIMS.A. stat sie posiadaczem 100% akgji
ROTOPINO.PLS.A. Z kolei 29 czerwca Zwyczajne
Zgromadzenie Wsp4lnikéw Sun Electro Sp. zo.o.
podjeto uchwate o rozwigzaniu tej spotki po
przeprowadzeniu postepowania likwidacyjnego.
Aktualnie trwa procedura likwidacji Sun
ElectroSp.zo.0. w likwidacji, w ktorej TIMS.A.
posiada 100 % udziatéw. Natomiast 10 grudnia
TIMS.A. sprzedat 1020 000 akcji ElitS.A. po cenie
1ztza 1 akcje, zmniejszajac tym samym swoje

zaangazowanie z 51% do 0%.

Pod wzgledem obrotéw jeste$my

liderem branzy dystrybucji artykutéw
elektrotechnicznych. Jednak to kryterium
daje do$¢ krétkoterminowa perspektywe.
Dla mnie znacznie istotniejsza kwestig jest
bowiem pozycja lidera innowacyjnosci
wnaszym segmencie rynku. Tym istotniejsza,
Ze nie zawsze taczy sie ona ze statusem lidera
obrotéw. Tymczasem TIM tego dokonat.

Jako pierwsi postawilismy tak zdecydowanie

na e-commerce i omnichannel.
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W roku 2013 czy 2014 nikt do korica nie mogt by¢
pewny tego, jaki bedzie finat najwiekszej zmiany

w historii TIMS.A. Bycie pionierem nie musiato bowiem
automatycznie przetozyc sie na sukces. Wszakze
Amazon.com nie byt pierwsza e-ksiegarnia. Pierwsza
firmatego typu nie przetrwata zmiany, ktora sama
zainicjowata - upadta i dzi$ nikt o nigj nie pamieta.
Najwyrazniej nie trafita na swoj czas, wdrazajac
nowoczesne rozwigzania zbyt wczesnie. TIM
szczesliwie zdecydowat sie na zmiane we wiasciwym

momencie. Rok 2018 to potwierdzit.

Trzydziestolecie TIMS.A. Swietowalismy pod

koniec maja 2018 ., podczas pikniku, w ktérym
uczestniczyli pracownicy Spétki wraz z rodzinami.
Udziatw tym spotkaniu byt dla mnie bardzo waznym
i ciekawym do$wiadczeniem. Oile jubileusz 25-lecia
zorganizowali$my przede wszystkim zmysla
ointeresariuszach zewnetrznych - naszych klientach
idostawcach, pokazujgc nowy model dziatania Spétki,
otyle przy okazji 30-lecia zmienilismy koncepcje
izwrdcilismy sie w strone pracownikéw. To spotkanie
znakomicie uwidocznito nowy team TIM-u - peten
optymizmui entuzjazmu. To dobrze wrdzy Spétce

icatej Grupie nakolejne lata.

Taka atmosferaitacy ludzie - oto przepis nanasza
innowacyjno$¢. Chociaz w najblizszych latach nie
planujemy zmian na tak duza skale jak w latach
2013-2014, ciagle poszukujemy nowych idei

i koncepcji. Wiele proceséw zaczynamy od nowa.
Méwimy o sobie ,,neverending start-up”, anaszg
kulture organizacyjna najlepiej odzwierciedla
stwierdzenie, Ze jedyng pewna rzeczgw TIMS.A. s3

zmiany. To one nieustajaco pchajg nas do przodu.

Zalezy nam na TIM-ie. To nastaczy. A jednoczesnie
wiele rzeczy nas rézni. Ta réznorodno$¢ nas
napedza. Nie ma réznorodnosci bez tolerangji,
akceptacjiiszacunku dla innych. Wzajemny
szacunek w miejscu pracy bytijest dla mnie
najwazniejszy. Ciekawe wyzwania, konkurencyjne
wynagrodzenie czy atrakcyjne przestrzenie
biurowe nie wystarcza, by przyciaggnaé nowych,
ambitnych pracownikdw, jesli w organizacji brakuje

wzajemnego szacunku.

Szacunek nierozerwalnie taczy sie z uczciwoscia.
To nadrzedna warto$¢ TIM-u, najczesciej wskazywana
w procesie wyboru firmowych warto$ci. Uczciwo$¢

rozumiana szeroko - wobec siebie, wobec innych.



Jedli nie stanowi ona podstawy prowadzonej
dziatalnosci, trudno méwic o innych wartosciach
waznych dla funkcjonowania zespotu, jak wspdtpraca
czy zaufanie. Razem tworza fundament, na ktérym
mozna budowac silng organizacje. W innych kwestiach
mozemy sie roznic (to nas wrecz wzbogaca), jednak

takifundament jest niezbedny.

Z uczciwosci bezposrednio wyptywa przestrzeganie
zasad fair play i dazenie do petnej transparentnosci
prowadzonej dziatalno$ci. To dla mniei catej Grupy
TIM od zawsze naturalne oraz niepodwazalne zasady
rzadzace biznesem. Jeste$my uczciwii transparentni
- zaréwno w stosunku do naszych klientéw czy
dostawcdw, jak i pracownikéw. Bedac otwartym na
gtosy tychiinnych grup, przeprowadzilismy w lipcu
spotkanie konsultacyjne w oparciu o wytyczne
standardu dialogu zinteresariuszami AA1000SES.
Byto to pierwsze w naszej historii - i z pewnoscia nie
ostatnie - spotkanie konsultacyjne zinteresariuszami
przeprowadzone w formule sesji dialogowej. Jego
przebieg potwierdzit, Ze interesariusze sg gteboko
zainteresowani naszym podejsciem do zasad

odpowiedzialnego biznesu.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Dlatego tez, chociaz nie jesteSmy zobligowani
przepisami prawa do raportowania m.in. zagadnien
pracowniczych, spotecznych czy srodowiskowych,
zdecydowali$my, ze raport za rok 2018 obejmie
takze raportowanie informacji niefinansowych.
Zarzad TIMS.A. stoi bowiem na stanowisku,

ze poszerzenie zakresu ujawnianych informacji
stanowi naturalna konsekwencje dazenia do petnej
transparentnosci oraz rosngcego zainteresowania

interesariuszy tymi zagadnieniami.

Ufam, ze taka forma prezentacji informacjina
temat Grupy Kapitatowej TIM spotka sie z Paristwa
przychylnoscig i zainteresowaniem. Zachecam do
przekazywania nam swoich uwagioczekiwan

- stosowne dane kontaktowe znajda Paristwo na

3.stronie oktadki raportu.

Na zakonczenie chciatbym tradycyjnie podziekowac:
klientom i akcjonariuszom - za zaufanie,
pracownikom - za zaangazowanie, dostawcom
-zawspotprace, awszystkim interesariuszom
-zacenne uwagi i sugestie, ktore pomagajg nam

w dalszym rozwoju.

« Krzysztof Folta
Prezes Zarzadu TIMS.A.



TIM
Zespot

E-commerce
Dystrybucja
Logistyka
Intemet
B2B




oD
. . . Grupa
Kapitatowa

Krotko
o Grupie
_Ilglaplta owe]

Grupa Kapitatowa TIM

Trzy spo6tki - wtym TIMS.A., najwiekszy dystrybutor
elektrotechniki w Polsce - dziatajace na rynku hurtowej
i detalicznej dystrybucji artykutdéw elektrotechnicznych,

e-commerce oraz ustug logistycznych.
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Historia Grupy

1987 1994 1998 2009
Powstanie Zatozenie Debiut TIMS.A.
Spotdzielczego pierwszej na GPW
Przedsigbiorstwa spotki corki
TIMSp.zo.0. TIMSp.zo.0.

w Siechnicach
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Powstanie
Centrum
Logistycznego
TIMS.A.

2011

Powstanie
Grupy
Kapitatowej

TIM (zakup akji
ROTOPINO.PLS.A.)

Krotko o Grupie
Kapitatowej TIM

Dziatamy na rynku hurtowej

i detalicznej dystrybucji artykutow
elektrotechnicznych, e-commerce
oraz ustug logistycznych. TIMS.A,,
spotka dominujaca, jest najwiekszym
dystrybutorem artykutow
elektrotechnicznych w Polsce

i pierwszym, ktory udostepnit swoja
oferte przez Internet zarowno
klientom biznesowym, jak

i indywidualnym.

2013 2014 2016

Uruchomienie Powiekszenie Zatozenie
sklepu Grupy Kapitatowej 3LPS.A.-
internetowego OEL-ITS.A. operatora
TIM.pl (obecnieElit S.A.) Centrum

i Sun Electro Logistycznego

Sp.zo.o. w Siechnicach

Rebranding TIMS.A.

2018

Sprzedaz
akgji
ElitS.A.



Grupa Kapitatowa TIM w Polsce

Gdynia '

Gdarisk
Szczecin
Bydgoszcz
J Torun
Inowroctaw '
' Wioctawek
Poznan
' Konin Warszawa
Zielona
Gora
Leszno
@ «ais: £6dz
Glogéw '
Radom
! Lublin
Wroctaw
O b Siechnice
Watbrzych Czestochowa
Opole
Ktodzko '
O Siedziba TIM S.A. ' Katowice
(O siedziba Rotopino.pl S.A. &
(O siedziba3LPS.A. @ chy

Biuro Handlowe TIM S.A.
Oddziat TIM S.A.
' Agent Sprzedazy TIM S.A.

TIMS.A. przewazajaca czes$¢ przychodéw uzyskuje  handlowcdw oraz przedstawicieli handlowych
ze sprzedazy online - przez platforme TIM.pl oraz (silnik spalinowy) z nowoczesnymi technologiami
aplikacje mTIM. Niczym samochdéd hybrygowy, e-commerce (silnik elektryczny).

TIMS.A. taczy kompetencje i doswiadczenie

13
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Grupa Kapitatowa TIM w liczbach*

Grupa buduje przewage konkurencyjna

poprzez state rozwijanie oferty asortymentowe;j

sprzedawanej w e-sklepie TIM.pl

433 824

zamdwien on-line

30 005

klientéw

68 185

unikalnych indekséw w statej ofercie

115 400

sprzedanych unikalnych indekséw

14 * Dane za 2018 rok



Centrum Logistyczne, ktérego operatorem

jest spotka 3LP S.A., jest jednym z najwiekszych
obiektow tego typu w Polsce. Oprocz petnienia
funkcji operacyjnych dla Grupy, $wiadczy
rowniez ustugi outsourcingu zatomatyzowanych

rozwigzan logistycznych.

50 000 m?

powierzchni magazynowej

2,69 min

wydanych przesytek

Sprzedaz TIMS.A. w podziale na kanaty sprzedazy

‘ ' karlja{ . 29%

5 l( tradycyjny
71% —

U\“ e-comm?rce :/

15
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Najwazniejsze grupy
asortymentowe TIMS.A*

udzial %

ILTH
. : i 4
L1 - — -
s =
o

Kable i proewody = Aparatura i roedziglnice
= Ddwietlenie ® Ospreat sifowy i elekiroirstalacy]my

Cspreet pomacniczy = Systemy prowadenia kabli
u Pozostake u Mierniki, narzedria i elektronar 2edsia

16 *Danena31.12.2018r.
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Giéwni odbiorcy*

udziat %
0.7% 0,49 0,08 %
0,9% 0%

|

46,8%

33.9% -
raselerzy instalatorzy = przemysi » budownictwo
energelyka = detaldcl = buctret ® pozostall

Skrécona informacja o wynikach
finansowych Grupy w latach 2014-2018

w tys. zt 2018 2017 2016 2015 2014
{skorygowana)

Przychody ze sprzedazy 830264 719172 667413 575830 528638

Zysk/strata ze sprzedazy 17 664 {2 668) [(2051) (454) (25 075)

‘i"é'!;"r'r"] 2 deinlaingdc opemcyjne 18857  (3172) 3614 6878 (25 545)

Wink 2 dzgidinotel operacine) + BEEEEEIRE 7288 11827 13751 (18713)

amortyzacja

Wynik brutto (przed

st 18738 (4270) 3041 5861  (25902)

Wynik nette 15084  (3838) 1674 4938 (21828)

*Danena31.12.2018r. 17
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Wybrane dane finansowe

Tabela 1. Wybrane dane finansowe Grupy Kapitatowe] TIM

WYBRANE DANE FINANSOWE

Preychody netto ze spreedady produlkdde,
towardw, materiakiw

Zysk (strata) z dralalnodci oparacyjnaj
Zysk (strata) brutio

Zysk (strata) netio

Lyak (strata) udziatowodw niesprawujacych
kantroli

Preeplywy pienigzne netto z daatainosci
OpETECyjnej

Preeplywy pienigzne netto z dziadainodc
inweatycyjne|

Przeplywy pienigine netto z dzialalnodci
finansowej

Praephywy pienigdne netho razem

Aktywa razem

Zobowigzania | rezanwy na mobowigzmnia
Zobowigzania diugolerminoee
Zobowigzania keitkotarminowe

Kapitai wiasny jednostki dominujgoej
Kapitad zakladowy

Liczha akcji (w tys. szt)

Zysk (atrata) na jedng akcie zwykly [w zi'eura)

Ropsodniony zysk (sirata) na jedng akcig oaykia

{w Zeura)

Warlosc ksiggowa na jedng akag (w zbeura)
Rozwodniona wartodé kslegowa na jedng akcle
(w Zleurn)

Rozwodmiona liczha akejl (w tys, s21)
Zastosowanie do przeliczen

kurs dradmiorocany
kurs natatniego dnia okresu sprawond awczego

18

wtys. of
01.01.2018- 01.01.2017-
31.12.2018 31.12.2017
B30 284 718172
19 857 (3172)
18 738 (4 270)
15 094 (3838)
- [148)
27171 13 &02
(7 DBT) (5 DBS)
{31 376) 397
{11 282) 5110
Stan na dzied 5tan na dzien
31.12.2018  31.12.2017
aT0 022 366 363
214 636 197 051
Jg 121 23 301
178 515 173 750
155 386 164 G667
22 199 22199
221499 221499
Stan na dzier 5tan na dzier
31.12.2018  31.12.2017
0,68 (0,17}
0,68 (3,17}
Stan na dzied 5tan na dzier
31122018  31.12.2017
.00 742
.00 T.42
22199 22198
31.12.2018  31.12.2017
42617 4 2447
4 3000 4,1709

wtys. eur
01.01.2018- 01.01.2017-
31.12.2018 31.12.2017
193 085S 172 426
4618 (761)
4 358 {1 024)
1510 (920)
- [35)
6319 3309
{1 648) (2 179)
(T 287) 95
(2 626) 1225
Stan na dzier Stan na dzier
31.12.2018 31.12.2017
BE 052 B7 838
48 815 4T 244
8400 5 har
41 515 41 658
36 136 39 480
5163 5322
22199 22199
Stan na dzier Stan na dzien
31.12.2018 31.12.2017
0,16 (0,04)
016 (0,04
Stan na dzien Stan na dzien
31.12.2018 31.12.2017
1,63 1,78
1.63 1,78



Tabela 2. Wybrane dane finansowe TIM S.A

Przychody netto e spreedaiy produkbdw,
towardw, materiakiw

Zysk (strata) z daiatalnods operacying|
Zysk (strata) brutto

Zysk (strata) netlo

Zysk (strata) udzabowedw niesprawufgoych
kontroli

Preaplhywy plenigine netto z dziatalnoscl
operacyjnej

Przeplywy pieniezne netto z dzialalnosci
imwastycyjnej

Przaplywy pieniezne netto z dzialalnosci
finansowe|

Praephywy pienigéne netlo razem

BAkbywa razem

Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania
Zobowigzania dlugoterminowe
Zobowigzania kralkoterminowa

Kapitat wiasny jednostkl dominujgoe|
Kapital zakladowy

Liczba akcji (w tys. Sat)

Zysk (strata) na jedng akcjg zayvkls (w 2llaura)
Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcle 2wyklg

w dfeura)

Warlodt ksiggowa na jedng akcjg (w 2feuro)

Roawodniona wartost kslegowa na jedng akcle

{w deura)
Rozwodniona liczba akeji (w tys, s21)

Zastosowanie do przeliczen

kurs Srednioroczny

kurs oatainiego dnia ckresu sprawozdawcaego

wtys. 2t w tys. eur
01.01.2018- 01.01.2017- 01.01.2018- 01.01.2017-

31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017

751 476 B55 712 174 762 157 211
12 891 1278 2808 306
12 514 1082 2810 262
10 211 T32 2375 176
19 746 12 477 4 592 2 991
(B 851) (3 164) (2 082) (759)

{22 182) (78] {5 161) (18)

{11 387) 9237 {2 650) 2215

Stan na dzien Stan na dzien Stan na dzien 5tan na dzien

31.12.2018  31.12.2017 31.12.2018  31.12.2017
331 228 338 301 77 030 81110

167 387 162 472 38 927 38 954
5245 5446 1220 1306

162 142 157 026 a7 o7 37 648

163 841 175 629 38103 42156
22190 22199 5163 5322

22 199 22 189 22 189 22 199

Stan na dzien Stan na dzien Stan na dzien 5tan na dzien

31.12.2018  31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017
046 0,03 0,14 0,008
0,46 0,03 0,11 0,008

Stan na dzieri Stan na dzien Stan na dzien 5tan na dzien

31.12.2018  31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017

7,38 72 1,72 1,80

7,38 72 1,72 1,80
22199 22199
31.12.2018  31.12.2017
42617 42447
4,3000 41704

19
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Centrum Logistyczne 3LP S.A. w Siechnicach

21
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Nie dziatamy w prézni

Sytuacja makroekononiczna w Polsce i na $wiecie, kondycja
branzy budowlaneji elektrotechnicznej, nasi partnerzy
biznesowi... To tylko niektére czynniki i podmioty,

na ktére mamy wptyw i ktére wptywaja na nasze spétki.
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1. Otoczenie

1.1. Sytuacja makroekonomiczna

Polska

Wedtug szacunkowych danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, Produkt Krajowy Brutto w 2018
roku wzrdst 0 5,1%, po wzroscie 0 4,8% w 2017
roku. To o 1,3 punktu procentowego wiecej

niz zaktadat rzad w ustawie budzetowej na ubiegty
rok. Jest to najlepszy wynik od 2007 roku i jeden
znajlepszych rezultatéw w catej Europie. Gtéwna
sitg polskiej gospodarki nadal jest konsumpcja
prywatna, ktéra w ubiegtym roku wzrosta o
4,5%. Dobra sytuacja gospodarstw domowych
wspierana byta przez wzrost wysokosci przeciet-
nych wynagrodzen, niska stope bezrobocia oraz

relatywnie niska inflacje.

W 2018 roku wyrazny byt wzrost inwestycji pry-
watnych i publicznych, co Swiadczy o zwiekszonej
aktywnosci przedsiebiorstw w tej sferze. Naktady

brutto na $rodki trwate wzrosty 0 7,3%.

Przez caty 2018 rok utrzymywata sie niska inflacja
- ceny towardw i ustug konsumpcyjnych wzrosty
0 1,6% r/r. W zwigzku z tym w 2018 roku Rada Po-
lityki Pienieznej utrzymywata podstawowe stopy
procentowe NBP na niezmienionym poziomie.

Stopa referencyjna wynosita 1,5%.

Unia Europejska

Wedtug wstepnych danych Eurostatu PKB w krajach
Unii Europejskiej urdstw 2018 roku 0 1,9%, tj. 0 0,5 pkt.
proc. mniej nizw 2017 roku. Spowolnienie w krajach
Unii Europejskiej w trakcie 2018 roku wynikato przede
wszystkim z czynnikéw zewnetrznych zwigzanych
zzwiekszong niepewnoscia dotyczaca polityki
handlowej, zwtaszcza pomiedzy USAi Chinami. Nie
pomagata takze pogarszajaca sie sytuacjaw branzy
motoryzacyjnejw Niemczechw Il kwartale 2018 roku
oraz ogdlne spowolnienie w przemysle europejskim w

IV kwartale 2018 roku.
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Kursy walut

W 2018 roku, mimo zaburzen globalnych, polski ztoty
radzit sobie catkiem dobrze. Nie zmienia to jednak
faktu, ze na poczatku roku za euro nalezato zaptacic
4,1709 zt, za$ na koniec - 4,30 zt. Oznacza to, ze polska

waluta ostabita sie 0 ok. 3%.

W ciggu 2018 roku kurs ztotego ostabit sie 0 ok. 6,4%

w stosunku do dolara amerykanskiego. Jest to

efekt nie tylko stabszego globalnie ztotego, ale takze
probleméw gospodarczych strefy euroi negatywnych

wydarzen politycznych m.in. we Wtoszech.

Wykres 1. Kurs ztotego wzgledem euro i dolara amerykariskiego

w zt.
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4.1
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35
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Dla dolaraamerykariskiego rok 2018 byt pomysiny.
Jegoindeks (DXY) w ciggu roku wzrdst ok. 4%. W tym
samym czasie mniej wiecej 0 5% wzrosta wycena
dolaraw relacji do euro. Byto to wynikiem podwyzek
stop procentowych w USA, jak i problemdw gospodar-
czychw drugiej potowie roku w strefie euro (Wtochy,
Francja, spowolnienie w Niemczech itp.). W strefie
euro doszto do przyjecia przez wtoski parlament nieco
nizszego deficytu budzetowego, ustabilizowata sie tez
sytuacja we Francji. Mimo tego koniunktura byta staba.
Problem stanowit takze brexit, ktory zaréwno w Wiel-
kiej Brytanii, jak i w strefie euro powoduje cykliczne

spowolnienie tempa wzrostu.

200718  17.08.18 06118

EUR —USD
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Cena miedzi

Cena miedzi, ktdra nalezy do podstawowych surow-
cdw przy produkgji kablii przewoddw, pod koniec 2017
roku odznaczata sie wyraznymi wzrostami notowan.
Od potowy 2018 roku znajdowata sie ona pod presja
podazy. W duzej mierze wptyneta nato wieksza
awersja inwestordw do ryzyka na rynkach global-
nych, wynikajaca z obaw dotyczacych potencjalnego
zaostrzenia konfliktu handlowego pomiedzy Stanami

Zjednoczonymia Chinami.

Wykres 2. Cena miedzi (w dolarach za tone).

Zrédto: stooq.pl
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1.2. Sytuacja w branzy

Budownictwo

Po bardzo dobrym 2017 roku w branzy budowlano-
montazowej, gdy poprawa koniunktury byta przede
wszystkim pochodng wzrostu naktadéw inwestycyj-
nych w znacznej czesci finansowanych ze Srodkdw
unijnych oraz utrzymywania sie dobrej sytuacjiw seg-
mencie budownictwa mieszkaniowego i komercyjne-
g0, rok 2018 przynidst kolejne wzrosty w rynku, ktory

dla Spétki jest podstawowym obszarem dziatania.

W rezultacie w 2018 roku produkcja budowlano-

montazowa wzrosta 0 17,9%.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Utrzymany tym samym zostat pozytywny trend
wzrostowy, czego wynikiem byty dobre wyniki sektora
budownictwa infrastrukturalnego oraz budownictwa

mieszkaniowego.

W 2018 roku oddano do uzytku 184,8 tys. mieszkan
(wzrost 03,6% w poréwnaniu z poprzednim rokiem)
irozpoczeto budowe 221,9 tys. nowych lokali miesz-
kalnych (wzrost o 7,7% w poréwnaniu z 2017 rokiem).
W catym 2018 roku liczba wydanych pozwolen na
budowe mieszkar wyniosta 0 257,1 tys.,co oznacza
wzrost 0 2,7% w stosunku do analogicznego okresu

roku poprzedniego'.

Wykres 3. Dynamika produkcji budowlano-montazowej (rok poprzedni=100%)

Zrédto: GUS.

130,0%
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1 Zrédto: GUS, Budownictwo mieszkaniowe

w okresie styczed-grudzieri 2018 roku.
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Czynnikami sprzyjajacymi utrzymujacym sie wzro-
stom zlat poprzednich sa: ciagle istniejacy deficyt
mieszkaniowy, poprawa sytuacji finansowej Polakéw
oraz zjawisko traktowania zakupu mieszkaniajako
lokaty kapitatu. Mimo wzrostu cen nieruchomosci,
atym samym -spadku marzzwynajmu, zakup
mieszkania pozostaje ciggle atrakcyjna alternatywa
inwestycyjna stymulujaca popyt w tym segmencie

rynku budowlanego.

Pomimo do$¢ dobrej sytuacji w branzy budowlanej,
kondycja firm budowlanych z uptywem roku 2018 po-
garszata sie. Presja nawynagrodzenia, przy jednocze-
snym braku pracownikéw oraz dodatkowo rosnacych
cenach materiatéw, doprowadzita do znaczacego
wzrostu kosztdw. Tym samym wiele kontraktow,

w szczegblnosci infrastrukturalnych, okazywato sie
by¢ nierentowne, awykonawcy rozwazali decyzje

o zejéciu z placu budowy, decydujac sie nazaptate

kar umownych. Dtugie terminy ptatnosci, znaczny
czas oczekiwania na zwrot podatku, bedacy efektem
wprowadzania w latach ubiegtych odwréconego
podatku VAT, oraz uruchomiony mechanizm split pay-
ment powodowaty zatory ptatnicze i doprowadzaty
do pogorszania sie wskaznikéw ptynnosci finansowej
wielu mniejszych podwykonawcdw, ktdrzy w efekcie

byli narazeni na catkowitg utrate ptynnosci.

Hurtowa dystrybucja artykutéw elektrotechnicznych
Pierwsza potowa 2018 roku byta bardzo udanadla
rynku hurtowej dystrybucji materiatw elektrotech-
nicznych. Z danych opublikowanych przez branzowy

magazyn Elektrosystemy wynika, ze

w pierwszym pétroczu 2018 roku przychody hurtowni
elektrotechnicznych byty az 0 17% wyzsze nizw analo-

gicznym okresie poprzedniego roku?.

2 Zrédto: Hurtownie elektrotechniczne,, dodatek do

magazynu Elektrosystemy, listopad 2018 roku.

Takjak w poprzednich latach, kluczowa grupa
asortymentowa w hurtowej sprzedazy artykutéw
elektrotechnicznych pozostaty kable i przewody, ktére
odpowiadaty za 33% obrotdw hurtowni. Kolejne miej-
scaw strukturze przychodéw zajety: technika $wietlna
i aparaturamodutowa, automatyka oraz aparatura
rozdzielcza. Udziat kazdej z tych grup asortymento-

wych ksztattowat sie na poziomie 10-14%.

Wykres4.
Struktura sprzedazy w hurtowniach
w pierwszym pétroczu 2018 roku (w %).

Zrédto: Elektrosystemy.

13%

Kable | przeweody

= Teechnika dwietina

= Aparatura modulowa

= Automatyka

= Aparatura rozdzielcza
Oepragt instalacyjny
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W pierwszym pétroczu 2018 roku gtéwnymi klientami
hurtowni elektrotechnicznych byli elektroinstalatorzy
oraz przedsiebiorstwa przemystowe. Pierwsza grupa
odbiorcéw wygenerowata hurtowniom okoto 44%

przychoddw, a druga - blisko 30%.

Wykres5.
Struktura odbiorcéw w hurtowniach
w pierwszym pétroczu 2018 roku (w %)

Zrédto: Elektrosystemy.

ane 4%
5%

A44%

Instalatorzy

® Przemys
Podhurt
= Dhatal

Energetyka
Pozostali

Wedtug szacunkéw
magazynu Elektrosytemy,
sprzedaz realizowana poprzez
kanat internetowy wyniosta

W pierwszym pétroczu

2018 roku 355 minzt,

co stanowito w skali catej
branzy udziat na poziomie
okoto 7%. Sprzedaz poprzez

kanatinternetowy w TIMS.A.
wyniosta 275,6 min zt,

tj. blisko 78% udziatu catej
sprzedazy online w branzy
elektrotechnicznej w Polsce®.

Wykres6.
Warto$¢ sprzedazy online w hurtowniach w pierwszym
pdtroczu 2018 roku (wmln zt).

Zrédto: Elektrosystemy.

273

TiM

» Alfa Elekiro
= Jrninen

# Naowa Elakiro
= Prais-Zona

« Ekktroginida

W ostatnich latach w hurtowej dystrybucji materiatéw
elektrotechnicznych mozna zaobserwowaé nastepu-
jacetrendy:

«rozwoj sprzedazy internetowej i tradycyjnych

punktéw sprzedazy, w ktdrych mozna dokonywaé

3 Zrédto: Hurtownie elektrotechniczne, dodatek do magazynu

Elektrosystemy, listopad 2018 roku.
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zakupdw w sposGb samoobstugowy;

« poszerzanie asortymentu towardw oferowanych
przez hurtownie;

«udoskonalanie proceséw logistycznych w celu spraw-
niejszej i szybszej realizacji zamdwien;

«rosnaca konkurencja na rynku;

«rozwoj sieci sprzedazy w modelu agencyjnym;

«oferowanie ustug dodatkowych poza sprzedaza

produktéw.

Pomimo postepujacej konsolidacji, rynek hurtowni
elektrotechnicznych w Polsce jest nadal rozdrobniony.
Wystepowanie duzej liczby podmiotéw zajmuija-

cych sie sprzedaza produktéw elektrotechnicznych

w sposdb tradycyjny, jaki przez kanatinternetowy,
powoduije duza konkurencje. Z dostepnych danych
wynika, ze w pierwszym pétroczu 2018 roku TIMS.A.
byt, podobnie jak w roku 2017, najwiekszym dystry-
butoremw branzy elektrotechniczneji posiadat8,1%

udziatw rynku®.

4 7rédto: Hurtownie elektrotechniczne,, dodatek do

magazynu Elektrosystemy, listopad 2018 roku.

WykresT.

Szacunkowy udziatw rynku w pierwszym pétroczu
2018 roku (w %).

Zrédto: Elektrosystemy.
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1.3. Interesariusze Grupy Kapitatowej TIM

Nasze codzienne decyzje i dziatania wigza sie z bezpo- [Interesariusz = podmiot lub grupa oséb, ktéry

Srednim lub posrednim wptywem na wiele podmio- wptywa na organizacje i na ktérego/ktéra ta orga-

towi grup spotecznych, tzw. interesariuszy.

Regulatorzy

$rodowisko

i K iadministracja
inwestorskie )
publiczna

- Akcjonariusze i inwestorzy

- GPW ianalitycy finansowi

Mapa Interesariuszy
Grupy Kapitatowej TIM

- Branzowe
- Ekonomiczno - gospodarcze

-Lokalne

Spotecznosci
Szkoty

iuczelnie

lokalnei partnerzy

spoteczni

- Szkoty $rednie - Bezposredni sgsiedzi firmy

- Szkoty zawodowe - Wtadze lokalne (szczegdlnie w Siechnicach i Wroctawiu)
- Uczelnie wyzsze (w tym Politechnika - Fundacjeistowarzyszenia
Wroctawska) - Beneficjenci dziatan charytatywnych
- Studenci - Szpitale

- Organizacje sportowe

nizacja wptywal)

- Obecniklienci B2B

- Obecniklienci B2C

- Potencjalniklienci

- Obecni pracownicy / stazysci
- Potencjalni/ przyszli pracownicy / stazysci
- Rodziny pracownikéw / stazystow

Dostawcy

i partnerzy

biznesowi

33



' M Grupa

Kapitatowa

DIALOG I KOMUNIKACJA Z NASZYMI

INTERESARIUSZAMI

W 2018 roku dokonali$my kompleksowej analizy
naszych interesariuszy zmysla o wdrozeniu nowej
metody dialogu z nimi, jaka sa sesje konsultacyjne
(tzw. panele interesariuszy), prowadzone w oparciu
ozasady miedzynarodowego standardu dialogu

zinteresariuszami AA1000SES.

Na poczatku drugiego pdtrocza zaprosilismy przed-
stawicieli waznych dla nasinteresariuszy spotecznych
i biznesowych do udziatu w tego typu spotkaniu.
Poprosilismy o podzielenie sie zZarzadem TIMS.A.
opiniamii rekomendacjami dotyczacymi kierunkéw
dziatari wpisujacych sie w Sciezke odpowiedzialnej

i dziatajacej zgodnie z zasadami zréwnowazonego
rozwoju firmy. Wnioski z dialogu z naszymi interesariu-
szami stuza nam na etapie planowania i raportowania

naszych dziatan.




Kategoria interesariuszy

$rodowisko inwestorskie
- Akcjonariusze i inwestorzy

- GPW i analitycy finansowi

Klienci

- Obecniklienci B2B

- Obecniklienci B2C

- Obecni klienci z kategorii firm ustugowych

- Potencjalni klienci

Pracownicy
- Obecni pracownicy
- Potencjalni/ przyszli pracownicy

- Rodziny pracownikdw

Dostawcy i partnerzy biznesowi

Spotecznosci lokalne i partnerzy spoteczni
Bezposredni sasiedzi firmy

- Wtadze lokalne (szczegdlnie w Siechnicach i Wroctawiu)
- Fundacjeistowarzyszenia

- Beneficjenci dziatan charytatywnych

- Szpitale

- Organizacje sportowe

Szkoty i uczelnie

- Szkoty $rednie

- Szkoty zawodowe

- Uczelnie wyzsze (w tym Politechnika Wroctawska)

- Studenci

Media
-Branzowe
- Ekonomiczno - gospodarcze

- Lokalne

raporty
stronawww
spotkania bezposrednie

podsumowujace wyniki finansowe spotki

e-sklep, e-mail,telefon, SMS,

stronawww

mailingi promocyjne i informacyjny Newsletter TIMS.A., ulotki/gazetki

promocyjne,

media spotecznosciowe,

kontakt bezposredni,

spotkania szkoleniowo-integracyjne,

badanie opinii/potrzeb/oczekiwari w formie wywiadéw
indywidualnych (segment: instalator),

targi branzowe (przemyst),
panelinteresariuszy wedtug standardu dialogu zinteresariuszami
AA1000SES

intranet- informacje i ankiety,

komunikacja mailowa,

spotkania bezposrednie, spotkania integracyjne, spotkania
podsumowujace rok; spotkania np. szeféw biur handlowych,
szkolenia wewnetrzne,

podsumowania kwartalne w obrebie dziatéw

spotkania bezposrednie, telefon, e-mail, strona www,
konferencje branzowe,

szkolenia,

karta wspétpracy z dostawca,

konferencje prasowe podsumowujace wyniki okresowe
panelinteresariuszy wedtug standardu dialogu zinteresariuszami
AA1000SES

spotkania bezposrednie,

spotkania networkingowe,

mail, telefon,

udziatw programach stazowych,

panelinteresariuszy wedtug standardu dialogu z interesariuszami
AA1000SES

stronawww

spotkania bezposrednie,

targi pracy,

ogtoszenia rekrutacyjne,

stronawww,

panelinteresariuszy wedtug standardu dialogu z interesariuszami
AA1000SES

informacje i konferencje prasowe,
spotkania bezposrednie,

kontakty mailowe i telefoniczne,
materiaty wideo na YouTube,
podsumowujace wyniki finansowe spétki

stronawww

35



Zysk
Netto
Przychody
Rentownosé
Koszt
Wynik




. . U . Grupa
Kapitatowa

Komentarz
do wynikow
finansowych



oD
. ' ' Grupa
Kapitatowa

2. Komentarz
do wynikow
finansowych

2.1. Najwazniejsze elementy i zdarzenia
majgce wptyw na wyniki

2.1.1. Grupa Kapitatowa TIM

W 2018 roku odnotowaliSmy wzrost skonsolidowa- Gtéwne czynniki, ktore miaty wptyw na wynik
nych przychoddw ze sprzedazy do 830 264tys.zt. To netto Grupy w 2018 roku:

0 15,4% wiecej w poréwnaniu z poprzednim rokiem « Wolniejszy wzrost kosztéw dziatalnosci operacyj-
inajwiecej w historii Grupy. Jednostka dominujaca, nej - tym samym zysk na dziatalnosci operacyjnej
TIMS.A., wygenerowata 90,5% przychoddw ze sprze- osiggnat 19 857tys. zt vs strata w wysokosci

dazy naszej Grupy. 3172tys.zt w roku 2017. Tak istotna poprawa

wynikéw wynikata przede wszystkim z poprawy
rentownosci dziatalnosci podstawowej TIMS.A.
oraz spétkizaleznej3LP S.A.

Grupa Kapitall'OWG TIM zanotowata « Dodatni wynik na pozostatej dziatalnosci opera-

zysknet'to w Wysoko§ci 15 094ty5 Zf cyjnej w wysokosci 2 193tys. zt wobec ujemnego
b 3838[)/ f ¢ ty t wyniku na poziomie 504 tys. zt w roku 2017. Tak
wopec S.Z1Staty neto

Wpoprzedn/m roku. wygenerowanego na sprzedazy nieruchomosci
przez3LP S.A.

znaczaca réznica wynika z dodatniego wyniku
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Tabela 3. Podstawowe elementy rachunku wynikéw Grupy Kapitatowej TIM (w tys.zt)

Przychody ze spraadady

Koszty dziatalnosci operacyjnej

Wynik na pozostate] deiatalnosci operacyjnaj

Zysk (strata) z driatalnosci operacyjnej (EBIT)

Zysk (strata) z dziatalnodci operacyjnej + amortyzacja
(EBITDA)

Wynik na daatalnosci finansowej

Zysk (strata) przed opodatkowaniem

Podatek dochodowy

Udziat w zyskach (stratach) jednostki wyceniane
metods praw wiasnosci

Zysk (strata) netto, w tym

2018

830 264
812 600
2183
19 857

31 082

(1119)
18 738
3601

(43)

15094

2017

719172
721840
(504)
(3172)

T 256

(1 098)
(4 270)
(431)

1.0

(3 838)

Zmiana (w %)

154
12,6
(535,12)
(728,01)

328,09

1,9
(538,83)
(935,50)
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Wykres 8. Zrédta kreacji wyniku netto Grupy Kapitatowej TIM w 2018 roku (w tys. zt)

SETnTmmETe . [
- -4032
o
2 =

Wik netio 2007 Prewchody pe spezedaly  Kosarty drislstnod Whynik na porostale)  Wynik na drlalalnedel  Podatek dochodowy Wik nestto 2018
OpsE s deialalnoid aperacyjie] finansowe]

Zarzad TIMS.A. nie publikowat w 2018 roku prognoz
finansowych, zaréwno dotyczacych wynikéw skonso-

lidowanych, jakijednostkowych.

Przychody ze sprzedazy

Wyzsze przychody ze sprzedazy osiagneliSmy
przede wszystkim dzieki zintensyfikowaniu

dziatan sprzedazowych.

Zarzad TIMS.A. podjat decyzje o wprowadzeniu
nowego podziatu segmentéw dziatalnosci Grupy.
W zwigzku z nowym podziatem zmianie ulegta
prezentacja wynikdw osiaganych przez poszcze-

gblne segmenty.
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Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Tabela 4. Przychody Grupy Kapitatowej TIM w podziale na segmenty (w tys.zt)

Przychody ze sprzedazy 2018

Kanat enline (internetowy) 593 409
Kanal offline (tradycyjny) 218 996
Usfugi logistyczne 14 436
Usfugi pozostate 3423
Razem segmenty B30 264

W strukturze sprzedazy Grupy w 2018 roku domino-
wata sprzedaz przez internet. Ponad 70% towaréw
i materiatow zostato sprzedanych przez ten kanat
sprzedazy. Jest to 0 13,7% wiecej niz w roku

poprzednim.

W 2018 roku znacznie wyzsza, nizw poprzednim,
byta takze sprzedaz ustug logistycznych Swiadczo-
nych przez3LP S.A.. Przychody Grupy z tytutu sprze-
dazy ustug wyniosty 14 436tys.zti wzrosty 0 251%%

w poréwnaniu z2017 rokiem.

2017 Zmiana (%)
521823 13,7
190 005 15.3

4113 251,0

321 59

719172 154
Koszty operacyjne

Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w 2018

roku wyniosty 812 600tys.zti byty wyzsze 0 12,6%

w poréwnaniu z 2017 rokiem. Gtéwna sktadowa tych
kosztow i82,3% wszystkich kosztéw operacyjnych,
stanowita wartos¢ sprzedanych materiatéw i towaréw
wwysoko$ci 669 121tys.zt. Oznacza to wzrost 0 12,4%
w poréwnaniu z poprzednim rokiem, ktdry jest
bezposrednio skorelowany z wiekszym wolumenem

sprzedazy materiatow i towardw.
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Ponadto znaczny udziat w naszej strukturze kosz-

tow miaty:

+ Koszty ustug obcych. Zamknety sie one w kwocie
60486tys. zt (7,44% wszystkich kosztéw operacyj-
nych), co oznacza wzrost 0 19,1% w poréwnaniu
z poprzednim rokiem. Istotny udziat w tych kosz-
tach stanowity czynsze z tytutu najmu dtugoter-
minowego nieruchomosci, najem pracownikéw
tymczasowych oraz koszty transportu towaréw,

stanowiace czes$¢ ustugi logistycznej.

+Wynagrodzenia - z tego tytutu spétki wchodzace
w sktad Grupy wyptacity pracownikom 40 418
tys.zt, tj. 0 15,3% wiecej niz w poprzednim roku.
Byt to efekt wzrostu zaréwno zatrudnienia, jak
i Sredniego wynagrodzenia na pracownika.

« Amortyzacja. Koszty amortyzacji wyniosty
11205tys. zti zwiekszyty sie 0 7,5% w relacji

do poprzedniego roku.

Tabela 5. Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w uktadzie rodzajowym (w tys.zt)

Amortyzacja

Zuzycie materiatéw i energii

Odpis aktualizujacy i likwidacja zapaséw
Ustugi obce

Podatki i optaty

Wynagrodzenia

Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia
pracownicze

Pozostate koszty rodzajowe
Zmiana stanu produktow

Warto$¢ sprzedanych materiatow i towaréw

Koszty operacyjne ogétem
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2018 2017 Zmiana (w %)
11 205 10 428 7,5
10 312 9190 12,2
4 588 6 651 -31,0
60 486 50 778 19,1
1036 1042 -0,6
40418 35 069 15,3
9033 8 053 12,2
5406 4 542 19,0
995 531 87,38
669 121 595 556 12,4
812 600 721 840 12,6
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Wykres 9. Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w uktadzie rodzajowym (w tys.zt)

-z wytgczeniem warto$ci sprzedanych materiatow i towardéw

B Poroabe kosTty operacyine

= Swiadcrenia PraCowTEDE [Wy nagr odenia,
ubrEp e enia gpobering | inne Sw isdczenia

018

Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej

W 2018 roku wynik Grupy osiagniety na pozostatej
dziatalnosci operacyjnej wynidst 2 193tys. ztwobec
ujemnego wyniku w wysokosci 504tys.zt w poprzed-
nim roku. Tak znaczaca réznica wynika z dodatniego
wyniku wygenerowanego na sprzedazy nieruchomo-

$ciprzezsp6tke 3LPS.A.

EBITi EBITDA
W rezultacie powyzszych zmian w przychodach
ikosztach, w2018 roku EBIT Grupy Kapitatowej TIM

PracowniczE)

Lishugi oboe

u DEyche meteraton | energil

50778 W Amortyzacia

7

wynidst 19 857tys.ztwobec ujemnego wyniku w roku
poprzednim w wysokosci - 3 172tys.zt. Na poziomie
EBITDA Grupa osiggneta wynik 31 062tys.zt, tj. 0 328%
wyzszy nizw 2017 roku. EBIT oznacza zysk lub strate
zdziatalnosci operacyjnej, natomiast EBITDA zysk

lub strate z dziatalno$ci operacyjnej, powiekszone

0 koszty amortyzaciji.

Wynik na dziatalnosci finansowej
Naszwynik na dziatalnosci finansowej byt ujemny
iwynidst-1 119tys.zt (wobec -1 098tys.zt w 2017 roku).
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2.12. TIMS.A.

W 2018 roku TIMS.A., jednostka dominujaca w Grupie,

wypracowat zysk netto
w wysokosci 10 211tys.zt

wobec 732 tys.ztw poprzednim roku.

Gtéwne czynniki, ktére miaty wptyw na osiagniety

wynik netto TIMS.A. w 2018 roku:

«Wzrost przychoddw ze sprzedazy. W 2018 roku
Spdtka wygenerowata 751 476tys.zt przychoddw,

tj. 0 14,6% wiecej nizw 2017 roku i jednoczesnie
najwiecej w swojej historii.

«Wzrost kosztéw operacyjnych do 736 715tys. zt.
Zwiekszyty sie one 0 12,5% w pordwnaniu z2017 ro-
kiem, awiec 02,1 p.p. mniej od wzrostu przychoddw.

+Nizszy wynik na pozostatej dziatalnosci opera-
cyjnej wwysokosci -1 870tys.zt. wobec 577tys. zt
w poprzednim roku. Tak znaczaca réznica wyni-
kata przede wszystkim z poniesienia w 2018 roku
przez Spotke kosztdw likwidacji Srodkdw trwatych

w wysokosci 2351tys. zt.



Tabela 6. Podstawowe elementy rachunku wynikéw TIMS.A. (w tys.zt)

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowe]j TIM za 2018 rok

Przychody 1e sprzedaty

Koszty driatainosd operacynej

Wynik na pozosiate) dziatainosd operacy nej
Zysk (strata) na dzistalnosci operacyjnej (EBIT)

Zysk (strata) z drialalnodc operacyjne] + amortyzacia
(EBITDA)

Wynik na driatalnosd finansowe|
2Zysk (strata) przed opodatkowaniem
Podatek dochodowy

751476 655712 146
T36T15 855 011 125
(187 577 (424.7)
12 891 1278 9087
17 165 4914 2493
(377 (186} 102,69
12514 1082 1046,0
2303 360 5397

Wykres 10. Zrédita kreacji zysku netto TIMS.A. w 2018 roku (w tys.z})

Wynik netto 2017 Przychody ze Koszty Wiynik na Whynik na Podatek Whynik netto 2018
sprradaly dziatalnose: pozostabe| dzatalnosct dochodowy
cperacyjnej dziatalnosci finansawej
operacyjne|
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Przychody ze sprzedazy

W 2018 roku Spo6tka wypracowata przychody

ze sprzedazy w wysokos$ci 751 476tys. zt,

tj. 0 14,6% wyzsze niz rok wczesniej. Taki wynik
osiggneta dzieki zintensyfikowaniu dziatar
prosprzedazowych, utrzymaniu szerokiej oferty
asortymentowej oraz pozyskaniu nowych klien-
téw. Szczegdtowy opis struktury przychoddw
Spétki w podziale na grupy asortymentowe,
wojewddztwa, segmenty klientdw oraz kanaty
sprzedazy przedstawiono w nastepujacych punk-

tach niniejszego Sprawozdania: 3.2.2,3.2.3,3.2.5.

W podziale na kanaty sprzedazy, zdecydowana
wiekszo$¢ przychoddw TIMS.A. pochodzita ze
sprzedazy internetowej za posrednictwem e-skle-
pu TIM.pl. W 2018 roku Spétka wygenerowata ze

sprzedazy online 71% przychoddw.

Koszty operacyjne

W 2018 roku koszty operacyjne TIMS.A.
uksztattowaty sie na poziomie 736 715tys. zt,
zwiekszajac sie 0 12,5% w poréwnaniu z 2017
rokiem. Ich gtéwna sktadowa (84,2% wszystkich
kosztéw operacyjnych) byta warto$¢ sprzedanych
materiatéw i towardw. W poréwnaniu z poprzed-
nim rokiem wzrosta ona 0 12,9%, do 620 458tys. zt.
Wzrost ten byt spowodowany zwiekszeniem

wolumenu sprzedazy materiatéw i towardw.

W zakresie innych kosztéw dziatalnosci opera-

cyjnej (poza wartoscia sprzedanych materiatow

i towardw) najistotniejsze zmiany to:

«wzrost kosztoéw ustug obcych 0 10,4% r/r, do po-
ziomu 69 449tys. zt - zwigzany ze wzrostem skali
dziatalnosci Spétki (koszty obstugi logistycznej
oraz transportu towaréw do klientéw),

«wzrost kosztéw osobowych 0 18,2% - zwigzany
zrealizacja KPI na 2018 r. oraz wyptata petnej
premii dla pracownikéw oraz Zarzadu,

« spadek o ponad 2,1 mln zt kosztéw zwigzanych
z odpisami aktualizacyjnymi i likwidacja zapaséw
- zwigzany z poprawa efektywnosci polityki

zarzadzania zapasem.



Raport zintegrowany Grupy Kapitatowe]j TIM za 2018 rok

Tabela 7. Koszty operacyjne TIMS.A. w uktadzie rodzajowym (w tys.zt)

Amortyzac@ 4274 3636 17.5
Zuzycie materaldw i energi 1989 2042 (2.6)
Odpis aktualizuacy | ikwidacja zapasow 4338 6510 (334
Ustugi obce 69 449 62925 104
Podatki i optaty 150 151 (0,7
VWynagrodzenia 25481 21553 182
Ubezpieczenia spoleczne | inne Swiadczenia 5670 4930 150
pracowncze

Pozostate kosaty rodzajowe 3963 1229 227
Zmiana stanu produktdw 843 anr 1501
WartosE sprzedamych maternialdw i towardw f20 458 549 G58 129

Wykres 11. Koszty operacyjne TIMS.A. w uktadzie rodzajowym (w tys.zt) - bez wartosci sprzedanych materiatow i towaréw

m Pozosiate koszty operacyjne

- m Uberpiecz enia spoleczne | nne

25481 - Swiadczenia pracownicze
*.1 553 Wynagrodzena
m Usugi obce
m Zufycie materistow | energii
m Amortyzacia
1 2042
2018 2017
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Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej

W 2018 roku wynik Spétki osiagniety na pozostatej
dziatalno$ci operacyjnej wynidst -1 870tys. zt wo-
bec 577tys.zt w poprzednim roku. Tak znaczaca
réznica wynikata przede wszystkim z poniesienia
w 2018 roku przez Spétke kosztow likwidacji

$rodkow trwatych w wysokosci 2 351 tys. zt.

EBITi EBITDA

W rezultacie powyzszych zmian w przycho-
dachikosztach, w2018 roku wynik TIMS.A.

na dziatalnosci operacyjnej (EBIT) wynidst
12891tys.zti byto 908,7% wyzszy niz w poprzed-
nim roku. Na poziomie wyniku EBITDA Spétka
wypracowata 17 165tys. zt, czyli 0 249,3% wiecej
nizw 2017 roku. EBIT oznacza zysk lub strate

z dziatalnosci operacyjnej, natomiast EBITDA zysk
lub strate z dziatalnosci operacyjnej, powiekszone

o koszty amortyzacji.

Wynik na dziatalnosci finansowej
W 2018 roku wynik na dziatalnosci finansowej

wynidst -377tys.zt wobec -186tys. zt w 2017 roku.



Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

2.2. Sytuacja finansowa

2.2.1. Grupa Kapitatowa TIM

Aktywa

Na koniec 2018 roku warto$¢ wszystkich aktywow
Grupy Kapitatowej TIM wynosita 370 022tys.zti byta
0 1% wyzsza w poréwnaniu ze stanem na koniec po-
przedniego roku. Wzrost wartosci aktywow wynikat

przede wszystkim z organicznego rozwoju Grupy.

Aktywa trwate

Warto$¢ naszych aktywdw trwatych na koniec 2018
roku wynosita 116 204tys. zti byta wyzsza 0 4,8%

w poréwnaniu z wartoscig uzyskana na koniec 2017
roku. Wzrost ten byt wynikiem przyjecia na stan przez
3LP S.A. automatycznego systemu magazynowego

Shuttle System.

W 2018 roku zmniejszyta sie natomiast wartos¢ net-
to nieruchomosci inwestycyjnych Grupy. Jej spadek
035,96%, do 12 477tys.zt, byt przede wszystkim
wynikiem transferu do aktywdw przeznaczonych
do sprzedazy w wysokosci 6 242 tys zt. Do nierucho-

mosci inwestycyjnych oraz inwestycyjnego prawa

wieczystego uzytkowania gruntu kwalifikuja sie
nieruchomosci, z ktérych Grupa czerpie korzysci

w formie czynszéw.

Aktywa obrotowe

Warto$¢ naszych aktywdw obrotowych na koniec

2018 roku wynosita 247 503tys. zti byta nizsza 0 3,1%

W poréwnaniu z wartoscig uzyskang na koniec 2017

roku. Na ten spadek ztozyty sie gtéwnie:

«wzrost zapasow, ktore na koniec 2018 roku
wynosity 101 953tys. zti stanowity 27,6% aktywow
Grupy; ich warto$¢ wzrosta o 3,8% ze wzgledu na
koniecznos¢ zapewnienia dostepnosci towaréw
przy wzroscie sprzedazy;

«wzrost naleznosci z tytuty dostaw i ustug, ktdre na
koniec 2018 wynosity 138 144tys.zti stanowity 37,7%
aktywow ogotem;

«wzrost naleznosci publiczno-prawnych 0 50,5%

w stosunku do roku ubiegtego; W naleznosciach tych,
wynoszacych na koniec 2018 roku 2 721tys.zt,40,1%

stanowity naleznosci z tytutu podatku.

49



o
1M e

50

Kapitatowa

Wykres 12. Aktywa Grupy Kapitatowej TIM (w tys.zt)

5 9% e
7547 L IR R
1381494 135793
. | 13481 |
perid 9§ 1492

3L1.2018 31122017

Pasywa
Warto$¢ naszych pasywdéw na koniec 2018 roku wyno-
sita370022tys.zti byta 0 1% wyzsza w poréwnaniu ze

stanem na koniec poprzedniego roku.

Kapitaty wtasne

Na koniec 2018 roku Grupa w 42% finansowata swojg
dziatalnosé ze Srodkéw wiasnych. Kapitaty wtasne
Grupy wynosity 155 386tys.zt wobec 169 312tys. zt

na koniec 2017 roku. Ich spadek 0 8,2% byt zwigzany
gtéwnie zwyptata dywidendy przez TIMS.A. w kwocie
ponad 22 min zt.

W Fozostale akbyvea obiolowe

BFoiyezk | poiostale naleinosl

krdTk ol miriowe

Haledmosci & rytulu dostaw | ushig

W Srodki plensaime | ich ekwivalorty

Tapasy

W Fropnstale atmywa traale

B AkTyw s na po0atel ooy

B Nignuchomascl inwestycyjns i
InveestyCyine wiscrye
nieruchomaici gruntu

10 prava do

W RZaciowe BKDS THse

B W Etoici niematerialng | wartodd fimmy

Zobowigzania dtugoterminowe

Na koniec 2018 roku Grupa miata zobowigzania
dtugoterminowe o wartosci 36 121tys.zt (9,8% sumy
bilansowej), aich wartos¢ byta 0 55% wyzsza niz rok
wezesniej. Wérdd naszych zobowigzar tego rodzaju
dominowaty: zobowiazania z tytutu leasingu finanso-
wego na kwote 25 303tys.zt oraz rezerwa na podatek

odroczony w wysokosci 10 560tys. zt.



Zobowiazania krétkoterminowe

Na koniec 2018 roku tgczna wartos$¢ zobowigzan
krétkoterminowych Grupy wynosita 178 515tys. zt
(48,2% pasywdw ogdtem), aich wartos$¢ byta 0 2,74%
wyzsza niz na koniec 2017 roku. Wréd naszych

zobowiazan tego rodzaju dominowaty zobowiazania

Wykres 13. Pasywa Grupy Kapitatowej TIM (w tys.z{)

11 196 16126

157 214 157 624

krétkoterminowe z tytutu dostaw i ustug w wysoko-
$ci 157 219tys. zt, ktdre stanowity 42,5% pasywow.

W poréwnaniu ze stanem na koniec 2017 roku ich

warto$¢ spadta 0 0,3%.
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2.2.2. TIMS.A.

Aktywa

Na koniec 2018 roku warto$¢ wszystkich aktywéw
TIMS.A. wynosita 331228 tys.zti byta 0 2,1% nizsza

w poréwnaniu ze stanem na koniec 2017 roku. Spadek
wartosci aktywow Spétki wynikat przede wszystkim

ze zmnigjszenia wartosci niematerialnych.

Aktywa trwate

Wartos$¢ aktywow trwatych Spdtki na koniec 2018 roku
wynosita 103468tys.zt (31,2% aktywdw ogdtem) i byta
nizsza 02,5% w pordwnaniu ze stanem na koniec

2017 roku. Wsrdd nich dominowaty aktywa finansowe
wycenione na 91 804tys.zt (27,7% aktywdw ogdtem),
w tym udziaty i akcje w jednostkach powigzanych
owartosci 91 714tys.zt. Istotna pozycje w aktywach

trwatych zajmowaty takze wartosci niematerialne

Wykres 14. Aktywa TIMS.A. (w tys.zt)

[ZLE!
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i prawne o wartosci 3 589tys.zt oraz aktywa na poda-

tek odroczony w kwocie 6 278tys. zt.

Aktywa obrotowe

Na koniec 2018 roku warto$¢ aktywéw obrotowych

Spétki wynosita 227 760tys. zt (68,8% aktywdw

ogo6tem)ibyta 0 1,9% nizsza niz przed rokiem. Na ten

spadek ztozyty sie gtownie:

«spadek aktywoéw finansowych 0 5,3% w stosunku
do roku poprzedniego; Na koniec 2018 wynosity
137190tys. zt. i stanowity 41,4% aktywow ogotem;

«spadek warto$ci Srodkéw pienieznych iich ekwiwa-
lentdw 089,5%, do 1330tys.zt;

«spadek wartosci rozliczer miedzyokresowych, ktére

na koniec 2018 roku wynosity 523tys. zti stanowity

0,2% aktywéw ogdtem.
m Erdthoterminows razliczenta migdryokresows
B Pishyrrkd | porostabe nale bnedic
krdakoler minowe

Haleinoin rbytulu costaw | ushig

= Sand b pieniging | ich elwiwalanty

Lapasy

m Aktywa na podatek odmcaony

WAk Enansawe

B Hzecrowwe akbywa bresds

BWarodo resmansisns
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Pasywa Zobowigzania krétkoterminowe

Kapitaty wtasne Na koniec 2018 roku zobowigzania krétkoterminowe

Na koniec 2018 roku kapitaty wtasne stanowity 49,5% Spotki wynosity 162 142 tys. zt (49% pasywdw ogdtem).

pasywow Spotki. Ich wartosé zmalatado 163841 tys.zt  Wiekszo$¢ zobowiazan krétkoterminowych stanowity

wobec 175 829tys. zt na koniec 2017 roku. Spadek zobowigzania z tytutu dostaw i ustug w wysokosci 153
kapitatéw wtasnych 0 6,8% wynika z wyptacenia 246tys.zt, stanowigce 46,3% sumy bilansowej. Ich
w2018r. zaliczki na poczet dywidendy w wysokosci wartos¢ wzrosta 0 0,9% w poréwnaniu ze stanem na
ponad 22 mlnzt. koniec 2017 roku.

Zobowigzania dtugoterminowe

Na koniec 2018 roku zobowigzania dtugoterminowe
Spotki wynosity 5 245tys.zt, co stanowito 1,6% jej
sumy bilansowej. W ciggu roku zobowigzania dtugo-
terminowe Spétki, prawie w catosci sktadajace sie zre-
zerw na podatek odroczony w wysokosci 5086tys. zt,

spadty 03,7%.

Wykres 15. Pasywa TIMS.A. (wtys.zt)

o
8 896 S th
— e
m Pozostale 7obowigzania
Krotkoterminoae
153 246 1tk fobowigzania 7 tytubu dostaw |
ushug
B Fobowigzania dugolenrdnowe

5245 54486
I W Kapital whasny
11.12.2018
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2.3. Przeptywy pieniezne

2.3.1. Grupa Kapitatowa TIM

W ciggu 2018 roku Grupa Kapitatowa TIM zanotowata
ujemne przeptywy pieniezne na poziomie 11292tys. zt,
podczas gdy w roku poprzednim przeptywy te byty
dodatnie - na poziomie 5 110tys.zt. Na osiggniecie
takiego wyniku ztozyty sie:

«dodatnie przeptywy pieniezne z dziatalnosci
operacyjnejwwysokosci 27 171tys.zt w relacji do
13802tys.ztw 2017 roku; najwiekszy wptyw na wzrost
przeptywdw pienieznych netto z dziatalnosci opera-

cyjnej miatwzrost wyniku netto 0 18 784tys.zt r/r;

«ujemne przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwe-
stycyjnej w wysokosci -7 087tys.zt, bedace gtéwnie
rezultatem dokupienia przez TIM mniejszosciowego
pakietu akcjiROTOPINO.PL.S.A,;

«ujemne przeptywy z dziatalnosci finansowej w wy-
sokosci-31 376tys.zt, wynikajgce przede wszystkim
zwyptaty zaliczki na poczet dywidendy w wysokosci
22 199tys.ztoraz ptatnosci z tytutu leasingu finanso-

wego w wysokosci 7302tys.zt.

Wykres 16. Przeptywy pieniezne Grupy TIMw 2018 roku (w tys.zt)
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2.3.2. TIMS.A.
W ciggu 2018 roku jednostka dominujaca, TIMS.A., «ujemne przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwe-
zanotowata ujemne przeptywy pieniezne na poziomie stycyjnej wwysoko$ci -8 951tys.zt; bytto przede
-11397tys.zt, podczas gdy w roku poprzednim prze- wszystkim efekt zakupu mniejszosciowego pakietu
ptywy te byty dodatnie - na poziomie 9237tys.zt. Na akcjiROTOPINO.PLS.A., aktywdw finansowych w wy-
osiggniecie takiego wyniku ztozyty sie: sokosci 6824 tys zt oraz wydatkéw na cash pooling
«dodatnie przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci wwysokos$ci 1539tys. zt;
operacyjnejwwysokosci 19 746tys. zt; pozytywny «ujemne przeptywy z dziatalnosci finansowej w wyso-
wptyw na przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci ko$ci-22 192tys.zt—wynik wyptacenia przez TIMS.A.
operacyjnej miat przede wszystkim wzrost zysku zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy
netto 09479tys.zt; w2018 roku.

Wykres 17. Przeptywy pieniezne TIMS.A. w 2018 roku (w tys.zt)

1330
4rodki pienisine - stan Preephywy ¢ dzsal, Preephewy £ daial Proephywy zdzial.  Srodki pienssine - stan
na 31.12.2017 operacyjne| Irraestyoyine] finansowe] na 31.12.2018
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2.4. Wskazniki finansowe

2.4.1. Grupa Kapitatowa TIM

W 2018 roku zanotowalismy wzrost podstawowych
wskaznikéw rentownosci w poréwnaniu z poprzed-

nim rokiem

Tabela 8. Wskazniki rentownosci Grupy Kapitatowej TIM

2018
Maria EBIT w % (EBT/Przychody ze sprzedaZy) x 100% 2.4%
Marza EBITDA w % (EBITDAPrzychody ze sprzedaly) x 37%
100% !
Marza netto na sprzedazy w % (Zysk netto ze 215
sprzedazy/Przychody ze sprzedazy) x 100% ;
MarZa zysku (siraty) netto w % (Zysk netto/Przychody ze 1.8%
sprzedaty) x 100% *
Wskainik zwrotu z aktywdw (ROA) (Zysk nettol Aktywa) x 41%
100% '
Wskainik zwrotu z kapitatu (ROE) (2y sk netto/ Kapitat 97%
whasny) x 100% '
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0.5%

-1,0%

-2.3%



Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Na koniec 2018 roku sytuacja ptynnosciowa Grupy i cze$¢ aktywdw obrotowych zostata sfinansowana
byta bardzo dobra. Relatywnie niski byt takze poziom zkapitatu wtasnego.

zadtuzenia ogblnego, a cato$¢ aktywdw trwatych

Tabela 9. Wskazniki ptynnoscii zadtuzenia Grupy Kapitatowej TIM

Maza1e M22M7

Wskadnik plynnosc biezace) (Akywa obrolowe/Zobowigzania
: . 1.38 147

krdtkot erminowe )

Wskaznik plynnosd przy spieszone] (Aktywa obrotowe - zapasy -

razliczenia miedzy ckresowe czynneVZobowiazania krdtkolerminowe

Wakainik plynnosc gotdwkowe] (Srodki plenigzne | ich 0.01 0.08
elowiwalenty/Zobowlazania krotkoterminowe) : .
Wekaznik zaduZenia ogdinego (Z obowiazania ogdemAktywa

0.81 0,90

ogokem 58,0% 538%

X 100%

Wskainik pokrycia majatiu trwalego kapitalemwiasny m (Kapital 134 153
whasry/Aktywa trwale) ; T

W 2018 roku cykle rotacji zapaséw, naleznoscii zobo- zpoprzednim rokiem. Dzieki temu skrdcit sie okres
wiazan ulegty skréceniu w poréwnaniu konwersji gotdwki, co nalezy odczytywad pozytywnie.

Tabela 10. Wskazniki rotacji majatku Grupy Kapitatowej TIM

2018 2017

Cykl zapasow (Stan zapasow x360/Koszly oparacyjne) w dniach 45,2 48,0
Cykl nalednodei (Naleinosci z tytulu dostaw | ustug x 360/Przychody 59.9 68,0
2e spreadady) w dniach h

Cykl zobowigzan bieggeych (Zobowigzania z tytubu dostaw | ushug x BR.2 78.9
360/Przychody 2e sprzedazy) w dniach ! i
Cykl Srodkdw pieniednych (Cykl zapasdw + Cykl naleinosci - Cykl 369 8.0
zobowigzan) w dniach '
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W 2018 roku Spétka zanotowata wzrost podsta-
wowych wskaznikdw rentownosci w poréwnaniu

zpoprzednim rokiem.

Tabela 11. Wskazniki rentownosci TIMS.A.

Marza EBIT w % (EBIT Przychody ze sprzedaty) x 100%

Maria EBITDA w % (EBITDAPrzychody ze sprzedaty) x 100%

Marza netto na sprzedaty w % (Zysk netto ze sprzedatyPrzychody ze
sprzedaty) x 100%

Marza zysku (straly) netto w % (Zysk netlo/Przychody ze spzedaky) x
100%

Wekanik zwrotu 2 aktywow (ROA)Y (Zysk nettoldktywa) x 100%

Wekaznik zwrotu z kapikatu (ROE)* (Zysk nettofiiapial wiasny ) x
100%
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14%
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0,1%

0,1%

0,2%

0,4%



Na koniec 2018 roku sytuacja ptynnosciowa Spétki
orazwskaznik jej zadtuzenia ogdlnego byty na bez-

piecznym poziomie.

Tabela 12. Wskazniki ptynnosciizadtuzenia TIMS.A.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

31.12.2018 322017

Wskadnik phynnodci biekgoe] (Aklywa cbrolowe/Zobowigzania 1.40 148
krétkotarminows) . )
Wkadnik phynnodci przyspieszone] (Aklywa cbrolowe - zapasy - 085 092
rogiczania migdzyokresowe caynne)Zobowigzania krdtkotarminowe ' i
VWskaznik phmnosci gotéwkowsj (Srodki pienigana i ich 0.01 0.08
ekwiwalentyZobowiszania krdtholerminowe ) L ¥
Wiskainik zadiuzenia ogdinego (Zobowigzania ogdlemikbywa ogddem) 505 48.0
® 100% i
Wiskadnik pokrycia majgtku trealego kapitalem widasnym (Kapital 158 153
wiagnyAkiywa trwate) , :

W 2018 roku zapasy Spotki rotowaty nieco szybciej Poziom wskaznikéw $wiadczy o tym, ze Spotka dobrze

nizw poprzednim roku. Cykl rotacji naleznoscii zobo- zarzadzata kredytem kupieckim.

wigzan skrocit sie w stosunku do roku poprzedniego.

Tabela 13. Wskazniki rotacji majatku TIMS.A.

2ma 2017

Cykl zapasiw (Stan zapasdw x360/Koszty operacyjne) w dniach 440 476
Cykl naleznosci (Maleznoscl 2 tytulu dostaw | ustug x 360/Przy chody ze 534 711
sprzedaty) w dniach L
Cykl zobowiazan bietacych (Zobowiazania krdtkolerminowe 734 862
% 360/Przy chody ze sprzedaiy) w dniach
Cykl Srodkedw pieniginych (Cyld zapasow + Cykd nalednosci - Cykd 40 125

Zobowiazan) w dniach
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2.5. Pozostate informacje finansowe

2.5.1. Kredyty i pozyczki

W 2018 roku TIMS.A. podpisat nastepujace umowy w Warszawie a TIMS.A. Na mocy ww. Aneksu wydtu-
finansowania, szczegbtowo opisane w sprawozda- zono okres obowigzywania umowy do 30 pazdzierni-
niufinansowym TIMS.A. sporzadzonym na dzien ka 2019 roku.

31.12.2018 roku. « Umowa faktoringowa z dnia 7 maja 2018 roku, zawar-
«Aneks zdnia 17 stycznia 2018 roku do umowy ta pomiedzy mFaktoring SAzsiedzibg w Warszawie

o kredytw rachunku biezacym w kwocie do 10 min zt, aTIMS.A. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie

zawartej 14 listopada 2005 roku pomiedzy Bankiem przez Faktoranarzecz TIMS.A. ustug faktoringowych
Handlowym w Warszawie S.A. z siedzibg w Warsza- w zakresie udostepnienia finansowania dotacznej
wiea TIMS.A. Na mocy ww. Aneksu wydtuzono okres kwoty dostepnego limitu w wysoko$ci 20.000.000zt.
obowigzywaniaumowy do 1 lutego 2019 roku. Zabezpieczeniem Umowy jest cesja praw z polisy
«Umowa zdnia 6 lutego 2018 roku o zarzadzanie $rod- ubezpieczeniowej zawartej z Atradius Créditoy
kami pienieznymi pomiedzy mBank S.A.,, TIMS.A. Caucion S.Ade Segurosy Reaseguros Spotka Akcyjng
oraz3LPS.A. (umowa cash poolingu,) umozliwiajaca Oddziatw Polsce, wekselin blanco wrazz deklaracjg
optymalizacje zarzadzania srodkami pienieznymi, wekslowa Spétki, cesja zrachunkéw bankowych
ograniczenie kosztéw finansowych oraz efektywne Spétki prowadzonych przezmBank SA. Umowa
finansowanie biezacych potrzeb w zakresie kapitatu zostata zawarta na czas nieokreslony.

obrotowego grupy kapitatowej.
+ Aneks zdnia 27 kwietnia 2018 roku do umowy z dnia Na dzieri 31 grudnia 2018 roku Spétka posiadata
31lipca 2017 roku o kredyt w rachunku biezacym do zaangazowania z tytutu ww. kredytéw w rachunku

12 mln ztzawarty pomiedzy mBank S.A. zsiedziba biezacym w wysokosci 26,4tys. zt.

2.5.2 Poreczenia, gwarancje i zobowiazania warunkowe

W 2018 roku w Grupie Kapitatowej TIM wystapity mLeasing Sp.z0.0. Ponadto w dniu 07 maja 2018

nastepujace zmiany w zobowigzaniach warunkowych: roku zostaty zawarte odpowiednio aneksy do uméw

«W dniu 07 maja 2018 roku zawarte zostaty aneksy warunkowego przejecia praw i obowiazkdw z dnia
do umdw leasingu finansowego zdnia 14 czerwca 14 czerwca 2017 roku oraz 26 pazdziernika 2017 roku,
2017 roku oraz 26 pazdziernika 2017 roku, ktdrych ktorych stronamisg TIMS.A., 3LPS.A. orazmLeasing

stronamisa 3LP S.A. zsiedziba w Siechnicach oraz Sp.z0.0. Namocy postanowier ww. aneksow zmie-



nione zostaty zabezpieczenia nalezytego wykonania
postanowien ww. umow, tj. mLeasing Sp.z0.0.
wyrazitzgode na wykreslenie hipoteki ustanowionej
narzecz mLeasing Sp. 0.0. na nieruchomosci grunto-
wej potozonej w Siechnicach, gmina Siechnice, przy
ulicy Eugeniusza Kwiatkowskiego (dziatka o numerze
ewidencyjnym 544/58), w zamian za co 3LP S.A. zobo-
wigzata sie do wptaty kwoty 1.000tys.zt narachunek
mLeasing Sp.zo.0. tytutem kaucji zabezpieczajacej

orazzwiekszone zostato poreczenie TIMS.A. otaczna

kwote 1.500tys. zt.

«W dniu 26 czerwca 2018 roku Bank Handlowy w War-
szawie S.A. wystawit na zlecenie TIMS.A. gwarancje
zterminem waznosci do 30 czerwca 2021 roku na
rzecz Projekt J Sp.z0.0.do kwoty 516tys.zt, w zwigz-
kuzumowa najmu powierzchni biurowej.

W dniu 09 pazdziernika 2018 roku zawarty zostat
pomiedzy mBank SAw Warszawiea 3LP S.A. Aneks
nr1doumowy gwarancji Nr09/189/17 wystawio-
nej narzecz HE Wroctaw 3 w celu zabezpieczenia

terminowych ptatnosci zobowigzar pienieznych wy-

Gwarancje i poreczenia

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

nikajacych zumowy najmu zdnia 03 listopada 2015
roku. Na mocy ww. Aneksu obnizona zostata kwota
udzielonej gwarancji z kwoty 2.262 tys. EUR do kwoty
1.147tys. EUR, przedtuzony zostat termin udzielonej
gwarancji na kolejny rok, tj. do dnia 07 listopada 2019
roku oraz zmieniony zostat zakres zabezpieczenia
poprzez obnizenie do kwoty 1.750 tys. EUR sumy
hipoteki ustanowionej na rzeczmBank SA na prawie
wieczystego uzytkowania nieruchomosci potozo-

nej we Wroctawiu przy ul. Stargardzkiej 8a, ktdrej

uzytkownikiem wieczystym gruntu i wtascicielem

Tabela 14. Gwarancjei poreczenia (w tys.zt)

Rodzaj
EBsnaficjent zabezpieczenia

FH.O Leasing Foreczenie TIM
5.A 5.4,

mleasing Sp. Pargozenia TIM
S.A.

Z 0.0

Gwarancia
HE Wroclaw 3 bankowa mBank
Sp.zouo. 5.A. zabezpieczona
hipotaks
Gwarancja

HE Wroclaw 3 Bankowa mBanku

Bis Sp. 2 0.0, 3.4, rabezpieczona
mepoteky
Gwarancja
Bankowa Banku

Projekt J Sp.z  Handlowego w

0.0, Warszawie 5.4

Razem

* Stan na 31 grudnia 2018 roku

budynkéw jest 3LP S.A.

23 kwietnia 2018 roku.

Przedmiot Strona Wartosc
zabezpieczenialumowa umowy porgczenia®
Umowy leasingu gl'_: 1 250
Limeswry leasingu g":_ 23T

4 831
Umciwa najmu magazynu g":_
1247
Umowa najmu magazynu gL_:
516
. Umowa najmu
powiarzchni biurowej TIM
5.0
3 TS5

«W dniu 09 pazdziernika 2018 roku zawarta zostata
pomiedzy mBank SAw Warszawie a 3LP S.A. umo-
wa nr09/146/18 o udzieleniu gwarancji na kwote
290tys. EUR, z terminem waznosci do dnia 23 wrze-
$nia 2019 roku, wystawionej na rzecz HE Wroctaw
3Bis Sp. z0.0. zsiedzibg w Warszawie, zabezpiecza-
jacej terminowe ptatnosci czynszu najmu oraz optat

eksploatacyjnych, zgodnie zumowa najmu zdnia

Data
wygasniecia

15.08.2020

15.02.2024

07.11.2019

23.09.2019

30.06.2021
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Dziatalnos¢

Grupy Kapitatowej
TIM w 2018 roku

W Grupie TIM zawsze dzieje sie sporo, gdyz jedyna pewna
rzecza jest zmiana

Rekordowe obroty, pozyskanie przez 3LP S.A. kolejnych
klientéw spoza Grupy TIM, rosnaca liczba lojalnych klientéw
TIM-u, zmiany w strukturze naszej Grupy - to tylko niektére

zwydarzen 2018 roku.
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3. Dziatalnosé Grupy
Kapitatowej TIM
w 2018 roku
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3.1. Struktura Grupy

Nasza grupe tworza spétki operujace na rynku ob-
rotu artykutami elektrotechnicznymii narzedziami,

e-commerce oraz ustug logistycznych.

Jednostka dominujaca jest TIMS.A. Zarzad Spot-
ki opracowuje strategie rozwoju Grupy i przez

uczestnictwo we wtadzach statutowych spétek

zaleznych podejmuje kluczowe decyzje dotycza-
ce zaréwno zakresu dziatalnosci, jak i finanséw
podmiotéw tworzacych Grupe. Powigzania
kapitatowe TIMS.A. ze sptkami z Grupy wzmac-
niaja wiezi o charakterze handlowym. Transakcje
TIMS.A. zjednostkami zaleznymi odbywaja sie na

zasadach rynkowych.

Nasza struktura na dzier 31 grudnia 2018 roku przedstawiata sie nastepujaco:

TIM  TIMSA. -jednostka dominujaca

100% 100%

rotopino.. 3I-P,/

100%

Rotopino.de
GmbH

100%

SUNELECTR®

w likwidacji



Po nabyciu 18 wrzesnia 2018 roku pakietu akcji ROTO-
PINO.PLS.A. TIMS.A. stat sie posiadaczem 9.912.751
akcjiROTOPINO.PLS.A., uprawniajacych do 9.912.751
gtosdw na walnym zgromadzeniu ROTOPINO.PLS.A.,
co stanowito udziatw wysokosci 99,13 % w ogdlnej
liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu ROTOPINO.
PLS.A.. 15 listopada 2018 roku Zarzad TIMS.A. posta-
nowit podjac dziatania majace na celu wystapienie
do pozostatych akcjonariuszy ROTOPINO.PL. S.A.
zzadaniem sprzedazy wszystkich posiadanych przez
nich akji, tj. 87.249 akcji zdematerializowanych,
zwyktych, na okaziciela, o wartosci 0,10 zt kazda,
stanowiacych udziatw wysokosci 0,87 % w ogdlnej
liczbie gtoséw na walnym zgromadzeniu ROTOPINO.
PLS.A.Wwyniku rozliczenia 18 grudnia 2018 roku tego
przymusowego wykupu TIMS.A. nabytwspomniane
87.249 akcji ROTOPINO.PLS.A., stanowiacych 0,87%
kapitatu zaktadowego ROTOPINO.PLS.A. i uprawnia-
jacych dowykonywania 0,87% ogdlnej liczby gtoséw
nawalnym zgromadzeniu ROTOPINO.PLS.A. Po
rozliczeniu przymusowego wykupu TIMS.A. posiada
tacznie 10.000.000 akcji ROTOPINO.PLS.A.., co odpo-
wiada 100% kapitatu zaktadowego ROTOPINO.PLS.A.,

uprawnia do wykonywania 10.000.000 gtoséw na

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

walnym zgromadzeniu ROTOPINO.PLS.A., co stanowi
100% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu
ROTOPINO.PLS.A. 26 lutego 2019 roku Nadzwyczajne
Walne Zgromadzenie ROTOPINO.PLS.A. podijeto
uchwate w sprawie zniesienia dematerializacji akcji
ROTOPINO.PLS.A. i wycofania spotkiz obrotu w alter-
natywnym systemie obrotu. Aktualnie trwa procedura

W WW. Sprawie.

W zwigzku z podjeciem przez Zgormadzenie Wspdlni-
kéw Sun Electro Sp.zo.0. w likwidacjiw dniu

29 czerwca 2018 roku uchwaty w sprawie rozwigzania
sp6tkii postanowienia jej w stan likwidacji aktualnie
trwa procedura likwidacyjna Sun Electro Sp.zo.o.

zsiedziba we Wroctawiu.

Ponadto osoby zarzadzajace/nadzorujgce TIMS.A. s3
cztonkami organdw zarzadzajacych/nadzorujacych
ELEKTROTIMS.A.i SONEL S.A. oraz posiadajg akcje
wwyzej wymienionych podmiotach. Informacje
otransakcjach zawartych ztymi podmiotami przedsta-
wiono w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym
Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok. Wszystkie ww. trans-

akcje dokonane zostaty nawarunkach rynkowych.
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3.2. Dziatalnosé TIMS.A. i pozostatych

spotek z Grupy

3.2.1. Przedmiot dziatalnosci TIM S.A.

TIMS.A. jest najwigkszym dystrybutorem
artykutow elektrotechnicznych w Polsce.

68

Na rynku Spétka dziata od 1987 roku. Wowczas
powstato Spétdzielcze Przedsiebiorstwo
TIM Sp. zo.0. - biuro projektowe, $wiadczace

ponadto ustugi pomiarowo-kontrolneiinstalacyjne.

TIMS.A. posiada ogdlnopolska sie¢ biur handlo-
wych, oddziatéw franczyzowych i mobilnych
przedstawicieli handlowych, a od 2013 roku oferuje
klientom hurtowym i detalicznym zakupy online

- za pos$rednictwem nowoczesnej platformy
internetowej TIM.pl oraz aplikacji mobilnej mTIM.
Spétka jako pierwszy w Polsce dystrybutor artyku-
téw elektrotechnicznych udostepnita swoja oferte
przez Internet zaréwno klientom biznesowym, jak

iindywidualnym.

Na poczatku 2009 roku rozpoczeto dziatalno$é
Centrum Logistyczne TIMS.A. w Siechnicach. Od

lipca 2016 roku jego operatorem jest spétka nalezaca
do Grupy Kapitatowej TIM - 3LP S.A. Dzieki temu
obiektowi TIMS.A. szybko i sprawnie dostarcza towar
bezposrednio do klienta lub pod wskazany przez niego
adres, atakze do oddziatéw sprzedazy franczyzowej,

ktére prowadza wtasne magazyny.

TIMS.A. oferuje szeroki zakres produktdw elektrotech-
nicznych, takich jak:

+kableiprzewody,

«aparatura elektrotechniczna,

- o$wietlenie,

»osprzet elektroinstalacyjny,

+0sprzet pomocniczy,

«mierniki, narzedzia i elektronarzedzia,

sosprzet sitowy,

+0sprzetodgromowy;,

«systemy prowadzenia kabli.



W ofercie sklepu internetowego TIM.pl znajduje sie tak-
ze odziez ochronnaiartykuty BHP, materiaty biurowe

orazartykuty dodomuiogrodu.

W celu zapewnienia przewagi konkurencyjnej
TIMS.A. stale optymalizuje swoja oferte magazyno-
w3 pod katem dostepnoscii elastycznej mozliwosci
dostawy dla klienta. Na koniec 2018 roku w ofercie
magazynowej TIM.pl (towary z okreslona dostep-
noscia i czasem realizacji) znajdowato sie 68 185
unikalnych indekséw. Dostepno$¢ asortymentu

w ofercie sklepu internetowego oraz rosnaca popu-

larno$¢ kanatu e-commerce sprawity, ze

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

w 2018 roku Spétka sprzedawata Srednio
ponad 47 452 unikalnych indeksow
miesiecznie (0 4,3% wiecej niz w 2017 roku),

aw rekordowym pazdzierniku sprzedata az 49 954
unikalnych indekséw magazynowych. W ocenie
Zarzadu TIMS.A. state dopasowywanie oferty
produktowej dostepnejw sklepie TIM.pl, z réznymi
mozliwosciami dostawy, pozwala budowaé
przewage nad konkurencja dziatajaca wytacznie
poprzez kanaty tradycyjne oraz generowac Spotce
wyzsze przychody. W 2018 roku Spétka ktadta
duzy nacisk na lepsze dopasowanie do potrzeb
klienta oferty dostepnej z magazynu, dzieki czemu
osiagneta wyzsze przychody ze sprzedazy przy
jednoczesnej poprawie parametréw zarzadzania

zapasem magazynowym.

Wykres 18. Sprzedaz unikalnych pozycji asortymentowych w kolejnych miesigcach

55 000
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3.2.2. Wyniki sprzedazy TIMS.A.

W 2018 roku przychody ogétem TIMS.A. wyniosty
751476tys.ztiwzrosty 0 14,5% w poréwnaniu

zpoprzednim rokiem.

Tabela 15. Przychody ze sprzedazy towaréw w TIMS.A. wedtug grup asortymentowych

Grupa asortymentowa tye. 2 — wizlal —_— =l
Kable | przewody 243 511 2T% 206023
Aparatura i rozdzielnice 228134 30,6% 202 630
Dawistlenie B3I 617 11,2% T2 492
Ospreet silowy i alektroinstalacyjny B8 BAT 92% 64531
Osprzet pomocniczy 50 801 5,8% 41 Be7
Systemy prowadzenia kabli 34 582 4,6% 207
Pozostale 21 469 29% 19 070
Miemniki, narzedzia i elektronarzedzia 13 818 1,9% 12 874
Przychody ze sprzedazy towarow T44 BO9 100,0% 650 381
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udzialt
31.8%
31,2%
11,1%
9,0%
6,5%
4.6%
2.%%
2,0%

100,0%

zmiana
tys. =t
36 578

25 504
11 125
4 356
B &34
4788
2 399

44
94 428

%
17.7%

12,6%
15.3%

6,8%
21.0%
168,1%
126%

B,5%:
14,5%



Najwieksza pozycje w przychodach, z udziatem

na poziomie 32,7%, stanowita sprzedaz kabli

i przewoddw - wyniosta ona 243 501 tys. zt, czyli

0 17,7% wiecej niz w 2017 roku. Mimo niewielkiej
zmiany w stosunku do roku poprzedniego, mozna
zaobserwowacd jednak stopniowe obnizanie
udziatu sprzedazy kablii przewoddw (szczegdlnie
tych energetycznych) w przychodach. Jest to efekt
zamierzonych dziatan ze strony Spétki, podyk-
towanych faktem, ze ta grupa asortymentowa
wykazuje duza wrazliwo$¢ na wahania koniunktu-
ry na rynku budownictwa oraz charakteryzuje sie
nizszymi marzami niz osiggane na innych grupach
produktow. Jednoczesnie Spotka prowadzi sys-

tematyczne dziatania zmierzajace do zwiekszenia

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowe]j TIM za 2018 rok

sprzedazy specjalistycznych kabli i przewoddw,
wykorzystywanych w przemysle. Sprzedaz tych
kablii przewoddw umozliwia wykorzystanie
catodobowych zdolnosci do konfekcjonowania
dla pojedynczego klienta oraz generuje wyzszy
poziom marzy. W 2018 roku druga pozycje w przy-
chodach Spétki zajeta grupa aparatura i rozdziel-
nice. Przychody Spétki z tego tytutu wyniosty
228134tys.zt (tj. 30,6% przychodéw ogdtem),
czylio 12,6% wiecej niz w 2017 roku.

Najwieksza zmiane w 2018 roku odnotowaty
przychody z tytutu sprzedazy osprzetu pomocnic-
zego (wzrost 0 21% w poréwnaniu z poprzednim

rokiem).

Wykres 19. Przychody ze sprzedazy towardw w TIMS.A. wedtug grup asortymentowych (w tys.zt)

g&‘égg 13 818

50 801 41 967 elektronarzedzia
68 887 m Pozostale
83617 m Systemy prowadzenia kabli
Osprzet pomocniczy
228 134
m Osprzet sitowy i
elektroinstalacyjny
m Oswietlenie
243 501 206 923 u Aparatura i rozdzielnice
Kable | przewody
2018 2017

m Mierniki, narzedzia i
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Pod wzgledem geograficznym, w 2018 roku

w wojewddztwach najwiekszych pod wzgledem

wielkosci przychoddw dla Spétki zanotowano

istotny wzrost sprzedazy - w wojewddztwie

dolnoslaskim 0 21,2%, w woj. mazowieckim

0 15,1%, za$ w wielkopolskim - 0 5,5%.

Tabela 16. Przychody ze sprzedazy TIMS.A. w podziale na wojewddztwa

Wojewddztwo

wielkopolskie
dolnoélgskia
mazwisckie

slaskie

pomorskis
kujawsko-pomarskie
opolskle

fodzkie
zachodmopomorskia
malopolskie

lubuskie

lubelskis
warmifisko-mazurskie
podkarpackie
Swigtokrzyskie
podlaskia

poza Palska
Przychody ze sprzedazy ogélem

72

tys. =t
120 869
120 443
81739
63 450
51 841
451890
39724
36 786
36 857
33774
28 535
25 022
17175
15145
13 794
9 450
1873
751 476

2018
udzial

16,1%
16,0%
12,2%
8.4%
6,9%
6,0%
5.3%
4.9%
4,9%

]

4.5%
3,8%
3,3%
2,3%
2,0%
1,8%
1.3%

(]

0.2%

]

100,0%

tys. zi
114 614
99 392
79 703
56 492
45 679
41 248
32 929
32 481
30 5E3
28 688
22 787
20 521
15 829
12 514
11 925
8 582
1754
655 712

2017

17.5%
15,2%
12,2%
86%
7.0%
B,3%
5.0%
5.0%
47%
4,4%
3.5%
31%
24%
1.9%
1.8%
1,3%
0,3%
100,0%

tys. 2l
6 255
21 051
12 036
6 087
6162
3 941
6 785
4305
6 084
5 086
5 748
4501
1 346
2 631

1 869
858
119

95 764

5,5%
21,2%
15,1%
12,3%
13,5%

8,6%
20,5%
13.3%
19,9%
17, 7%
25,2%
21,9%

B,5%
21,0%
15,7%
10,0%

6,8%
14,6%



3.2.3. Klienci TIMS.A.

Gtéwnymi klientami Spétki sg posrednicy (reselle-
rzy) - przede wszystkim hurtownie i sklepy. W 2018
roku zakupili oni w TIMS.A. towary zataczna
kwote 352 064tys. zt, czyli 0 8,1% wieksza niz

w poprzednim roku. Mimo wzrostu sprzedazy do
tego segmentu ich udziat w strukturze sprzedazy
Spotki spadt do 46,8%, czyli 02,9 p.p. w poréwna-

niu z 2017 rokiem.

Odnotowany w 2018 roku spadek udziat posredni-
kéw na korzys¢ instalatoréw, ktérzy wygenerowali
przychdéd o wartosci 255 111tys. zt (wzrost 0 23,5%),
i przemystu, ktory wygenerowat przychdd o warto-
$ci 128 646tys. zt (wzrost 0 19,5%), jest pozytywnym
zjawiskiem z punktu widzenia dywersyfikacji seg-

ment6w i wynika z podejmowanych przez Spétke

dziatart majacych na celu wzmacnianie sprzedazy

do tych wtasnie branz.

Jedyna grupe, w ktérej Spétka odnotowata spadek
sprzedazy (0 12,8%), stanowig klienci przypisani do
segmentu energetyka. Spadek wynikatw duzej mierze
ze zmniejszonej aktywnosci inwestycyjnej tego sek-
toraw minionym roku. Jednoczesnie jest to segment

o niskiej marzowosci.

tgczna liczba klientow Spotki, ktorzy w 2018 roku
przynajmniej raz dokonali zakupu w TIMS.A.,
wyniosta 30 005 i byta wieksza 0 10,5%

w poréwnaniu do roku 2017,

Tabela 17. Przychody ze sprzedazy TIMS.A. w podziale na segmenty klientow

. 2018 2017 2miana
tys. 2t udzial tys. 2t udzial tys. zt %

reselerzy 352 064 46,8% 325 676 49,7% 26 388 B,1%
instalatorzy 255 111 33,9% 206634 3,5% 48477 23,5%
preemysi 128 646 17.1% 107 610 16.4% 21038 19,5%
budownictwo 6 750 0,9% B 605 1,0% 154 2,3%
energetyka 5271 0,7% 6 045 0,9% - 774 -12,8%
detalisci 3024 0,4% 2573 0.4% 451 17,5%
budzet 606 0,1% 569 0,1% a7 6,5%
pozostall : 5 0,0% . 0,0% - 5

Przychody ze sprzedazy ogélem 751 476 100,0% 655 712 100,0% 95764 14,6%
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Na koniec grudnia 2018 roku liczba klientéw miesiecznie w ciagu ostatnich 12 miesiecy -
kluczowych - czyli, zgodnie z klasyfikacja Spotki, wynosita 11 167, tj. wzrosta 0 9,8% w poréwnaniu
realizujacych sprzedaz wyzsza niz 1 500zt ze stanem na koniec poprzedniego roku.

Wykres 20. Liczba klientéw kluczowych TIMS.A.
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Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Systematycznie rosta takze liczba lojalnych klientéw W opinii Spétki rosnaca liczba lojalnych klientéw

Spotki, tj. takich, ktérzy w ostatnich 12 miesigcach wskazuje, ze platforma TIM.pl stata sie waznym,
dokonali zakupdw w co najmniej szesciu z nich. chetnie wykorzystywanym i tatwym w obstudze
Na koniec grudnia 2018 roku byto ich 4294, czyli kanatem zakupowym.

0 10,5% wiecej niz rok wczesniej. Ponadto
Liczba lojalnych klientéw to jeden

z kluczowych parametréw dajacych gwarancje

az 1552 klientow dOkonyWGfO zréwnowazonego rozwoju. Spbtka uznaje go za
ZGkUpéW regu[arnie w kazdym najwazniejszy w ocenie jakosci pracy w pionie

e ’ handlowym i uwzglednia go z duza waga w syste-
z 12 miesiecy.

mie wynagradzania pracownikéw bezposrednio

odpowiedzialnych za wspétprace z klientami.

Wykres 21. Liczba klientéw lojalnych TIMS.A.
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3.2.4. SezonowoscC sprzedazy w TIMS.A.

W 2018 roku sezonowos¢ sprzedazy w TIMS.A.

nie odbiegataistotnie od poprzednich lat. Spétka
zanotowata jedynie nieznaczny spadek udziatuw IV
kwartale w stosunku do lat ubiegtych. Spadek ten byt
spowodowany pierwszymi symptomami pogorsza-
jacej sie koniunktury. W najblizszych okresach Zarzad

TIMS.A. nie spodziewa sie istotnych zmian w sezono-

Wykres 22. Sprzedaz TIMS.A. w ujeciu kwartalnym (w%)

27.7%

76

25.9% 32,1% 27 1% 28,2%

2013 2014 2015
ml kwartat wll kwartal =l kwartat

wosci sprzedazy, natomiast w dtuzszej, wieloletniej
perspektywie sprzedaz artykutéw oferowanych przez
TIMS.A. moze sie rozktadac bardziej rownomiernie

na poszczeg6lne kwartaty. Zmiany te beda spowodo-
wane zwiekszaniem liczby obstugiwanych klientéw

i wprowadzaniem do oferty nowych produktéw,

niepowigzanych bezposrednio z branzg budowlana.

27.0% 28.0% 26.4%

2016 207
IV kwartal



Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

3.2.5. Kanaty sprzedazy TIMS.A.

TIMS.A. dziata w modelu hybrydowym, prowa- ma kanat online, realizowany przez platforme
dzac multikanatowa sprzedaz i komunikacje TIM.pl. Jego udziat w catosci sprzedazy Spétki
zrynkiem, a tym samym budujac synergie pomie-  w 2018 roku ustabilizowat sie i osiagnat 70,9%,
dzy kanatami sprzedazy - tradycyjnymi online. awiec poziom zblizony do zanotowanego w roku

W strukturze sprzedazy Spétki dominujacy udziat 2017 (71%).

Wykres 23. Sprzedaz TIMS.A. w podziale na kanaty sprzedazy (w %)
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+2,5% e
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Integralna czescig modelu hybrydowego sprzedazy
sg biura handlowe oraz agenci sprzedazy TIM. Stuza
oni klientom doradztwemi pomoca w zakresie oferty
Spdtki, dbaja 0 odpowiednie relacje z klientamii pra-
cuja aktywnie w rynku, pozyskujac nowych klientow.
Wich siedzibach nie ma mozliwosci odbioru zama-
wianego towaru - wysytka wszystkich zamdwien pod
wskazany przez klienta adres odbywa sie z Centrum

Logistycznego 3LP S.A. w Siechnicach k. Wroctawia.

16 Biur Handlowych

Bydgoszcz - ul. Toruriska 114/116,85-023
Bydgoszcz;

Czestochowa - ul. Jaskrowska 27,42-202
Czestochowa;

Gdarisk - ul. Narwicka 7A, 80-557 Gdarisk;
Katowice - ul. Ks. Bpa. Bednorza 2a-6 lok. .2,
40-384 Katowice;

Leszno - ul. Energetykéw 5,64-100 Leszno;
Lublin - Al W. Witosa 3,20-315 Lublin;

£6d7 - ul. Traktorowa 126 lok. 404,91-204 £6dz;
Opole - ul. Budowlanych 44,45-123 Opole;
Poznan - ul. Serbska 4,61-696 Poznar;

Radom - ul. Grzecznarowskiego 2, pok. 102A,
26-600 Radom;

Szczecin - ul. Lednicka 6D, 71-006 Szczecin;
Torun - ul. Polna 134/136,87-100 Torur;
Watbrzych - ul. Szczawieriska 2, lok. A108,A109,
58-310 Szczawno-Zdrdj;

Warszawa - ul. Ryzowa 49, 02-495 Warszawa;
Wroctaw - ul. Stargardzka 8a, 54-156 Wroctaw;
Zielona Gora - ul. Krosnienska 14,65-625

Zielona Gora;

4 Oddziaty

Inowroctaw - ul. Pakoska 49, 88-100 Inowroctaw;
Konin - ul. Spétdzielcéw 26,62-510 Konin;

Nysa - ul. Podolska 19,48-303 Nysa;

Wioctawek - ul. Spotdzielcza,3 87-800 Wioctawek;

7 Agentéw Sprzedazy

Gdynia

Gtogow

Kalisz

Katowice

Ktodzko

Tychy

Wroctaw



Gdynia '

Gdansk
Szczecin
Bydgoszcz
Inowroctaw ' Torun
' Wihoctawek
Poznan
' Konin Warszawa
Zielona
Goéra
Leszno
® «aiisz £6d?
Glogow '
Radom
Lublin
Wroctaw O ’
Watbrzych Czestochowa
Opole
Ktodzko '

QO SiedzibaTIMSA.
. Nysa
Biuro Handlowe
Oddziat

' Agent Sprzedazy

Liczba uzytkownikéw

W 2018 strone TIM.pl odwiedzito ponad 1 925 000
uzytkownikdéw, generujac powyzej 8044000 sesji,

' Katowice
' Tychy

co daje Srednio 4,17 wizyty na jednego uzytkow-

nika (w2017 roku byto to 3,71).
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Gtéwnymi zrodtami pozyskiwania uzytkownikdw byty
ruch ptatny® (42,4%) oraz bezptatny® (43,6%, wzrost
019% /r). Pozostate kanaty (wejscia bezposrednie,
e-mail, display, referral) stanowity tacznie 14%.
Réwnowaga pomiedzy kanatami ptatnymi

i bezptatnymi zapewnia bezpieczeristwo w zakresie

pozyskiwania uzytkownikéw.

Liczba sesji w 2018 roku

2104 683 2 086 587
1 908 938 1934 426 I
a2 a3 Q4
Liczba uzytkownikdw w 2018 roku
684 113 713 405
614 131 610 024

5 Wejscia na strone, ktorych zrodtem byto klikniecie w reklame Google AdWords.

¢ Przej$cia na strone zdarmowych wynikéw wyszukiwania.



W3rdd uzytkownikéw TIM.plw roku 2018 dominowaty
osoby w wieku 25-34 at (32,67%) oraz 35-44 lat
(23,93%). Warto jednak zaznaczy¢, ze juz ponad 5%

stanowili uzytkownicy powyzej 65. roku zycia.

W 2018 roku $redni czas pojedynczej wizyty na
TIM.plwynidst8 minuti 10 sekund (vs 7 minuti 38 se-
kund w2017 roku, tj. wzrost 0 7%r/r). Z kolei wskaznik
odrzucen obnizytsie 029,30%-z30,27% w 2017 roku
do21,40% w 2018 roku. Obydwa parametry sa bardzo
dobrym wynikiem w kontekscie zachowar uzytkow-
nikéw na TIM.pli w odniesieniu do wartosci dla innych

strone-commerce’.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowe]j TIM za 2018 rok

Wspétczynnik konwersji w obrebie platformy
TIM.plwynidstw 2018 roku 4,51%, utrzymujacsie na
podobnym poziomie jak w 2017 roku. To wysoka war-
to$¢, gdyz dlabranzy e-commerce B2B, specjalizuja-
cej siew sprzedazy urzadzen elektrycznych, sredni
wspdtczynnik konwersjiwynosi 2,43%. Taki poziom
wsp6tczynnika konwersji dla TIM.pl oznacza ponad

362000 transakgiji zrealizowanych online w2018 roku.

Warto dodad, ze TIM.pljest wysoko notowany wsrod
polskich sklepéw internetowych - na koniec 2018 roku

strona zajmowata 445. miejsce wsréd ponad 7000

platform e-commerce w Polsce.

TImwyzszy wspdtczynnik odrzucen, tym wieksza liczba uzytkownikéw wychodzi ze strony bez interakgji z nig

(np. bezklikniecia przycisku, przejécia na inng strone). Sredni wspétczynnik odrzucer dla branzy ecommerce

Wynosi 47,85%, zrodto: https://www.digishuffle.com/blogs/bounce-rate-benchmarks/

& Wsp6tczynnik konwersji oznacza liczbe sesji, ktéra zakoriczyta sie dokonaniem transakgji przez uzytkownika.

o Zrédto: https://www.growcode.com/blog/ecommerce-conversion-rate/

0 7rddto: www.similarweb.com
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3.2.6. Logistyka i system zaopatrzenia w TIMS.A.

Logistyka i system zaopatrzenia w TIMS.A. dziataja
zgodnie z zasadami, ktére gwarantuja najwyzszy
poziom serwisu zaréwno dla klientdw, jak i dostaw-

cow Spétki.

Oferta TIMS.A. dla klientéw jest skonstruowana

w oparciu o indeksy z réznych kategorii produk-
towych wystepujacych w ofercie magazynowej
wieloletnich partneréw handlowych Spétki. Wspot-
praca z dostawcami zabezpieczona jest umowami
handlowymi lub stosownymi aneksami do funk-
cjonujacych juz umédw, co zapewnia jej bezpieczen-
stwo, odpowiedni poziom dostepnosci oraz szybka
realizacje wszelkich oferowanych przez Spotke ser-
wisdw sprzedazowych. Umowa handlowa okresla
podstawowe parametry handlowe oraz wymagania
logistyczne niezbedne do optymalnej wspotpracy
pomiedzy TIMS.A. a operatorem Centrum Logi-
stycznego - sp6tka 3LP S.A. Podpisane dokumenty
zabezpieczaja réwniez TIMS.A. przed ewentualnymi
konsekwencjami wynikajacymi z nienalezytego

wykonywania umowy przez dostawcow.

W 2018 roku Spétka wprowadzita wiele zmian ma-
jacych na celu optymalizacje elementéw procesu
realizacji zaméwien od dostawcow.

Przetozyto sie to na:

« automatyzacje czesci wykonywanych czynnosci,

« zmniejszenie liczby bteddw,

« zwiekszenie zakresu oraz poprawienie jakosci
przekazywanych klientom informaciji, dotycza-
cych przede wszystkim dostepnosci oraz czasu
realizacji dostaw do Centrum Logistycznego oraz

do klienta koricowego.

W opisywanym okresie Spétka w jeszcze wiek-
szym stopniu zdigitalizowata procesy zwigzane

z obiegiem dokumentdw, co skrdcito czas pracy
zdokumentamii przetozyto sie na obnizenie kosz-
téw ponoszonych przez Spétke (77% linii zamédwien
i 72% linii na fakturach przesytane jest za pomoca

systemu EDI).

Aby podnosic jako$¢ swiadczonych ustug w 2018
roku Spétka wprowadzita Karte wspétpracy
zdostawcg. Celem, ktdry przyswiecat wprowa-
dzeniu tego narzedzia, byto ustandaryzowanie

i ciggte podnoszenie poziomu wspdtpracy. Karte
podzieliliSmy na cztery obszary tematyczne. Kazdy
zobszardw jest rozpisany na punkty, ktére wedtug
TIMS.A. stanowia filar prawidtowo funkcjonujacej
komunikacji oraz proceséw w taricuchu Dostaw-
ca-TIM-3LP-Klient. Jest to proces ciagty. Kazdy
dostawca podlega kolejnej ocenie w okresie
zaleznym od uzyskanej procentowo punktacji

(w kolejnym miesigcu, kwartale lub pétroczu).



Efekty wprowadzenia narzedzia sg mierzalne. Juz
po dwdch przeprowadzonych ocenach Spétka
moze szczegdtowo przeanalizowad jakos$¢ dziatan
podjetych wspdlnie zdostawca. TIMS.A. zkazdym
z dostawcdw ocenia te same parametry wspotpra-
cy, co owocuje wypracowaniem jednego standardu
w catej organizacji. Efektem koricowym ma by¢

poprawa jako$ci serwisu dla klienta TIMS.A.

W 2018 roku oferte TIMS.A. stanowity towary
dostarczane przez dotychczasowych oraz nowych
dostawcow. Spotka wprowadzita do sprzedazy
zaréwno produkty podstawowe (z gwarancja
szybkiej rotacji zmagazynuy), jak i towary z tzw. dtu-
giego ogona - produkty niestandardowe, niszowe,
ktdrych czas realizacji u dostawcow jest z reguty
wydtuzony. kacznie w 2018 roku Spétka rozpoczeta,
w réznych modelach, wspétprace z 35 nowymi
dostawcami, a w jej ofercie pojawito sie blisko 9000

nowych produktéw.

W 2018 roku TIMS.A. zaopatrywat sie w towa-

ry u 176 dostawcow - w duzej czesci na bazie
wieloletnich uméw, ktérych warunki handlowe
sg corocznie aktualizowane poprzez stosowne
aneksy. W 2018 roku dwéch dostawcow przekro-
czyto 10-procentowy prég udziatu w catkowitych
zakupach oraz przychodach ze sprzedazy Spotki:
EATON Electric Sp. z 0.0. (udziat w wysokosci
11,17% w catkowitych zakupach TIMS.A.) oraz
TELE-FONIKA KABLE S.A. (udziat w wysokosci
11,44% w catkowitych zakupach TIMS.A.). Zaden
zww. dostawcéw nie posiada formalnych powia-
zan ze Sp6tka, zwyjatkiem powigzan w ramach

realizowanej wspotpracy handlowej.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Utrzymujac wysoka dynamike rozwoju oferty,
ktdrej szeroko$¢ zapewnia Spotce przewage
konkurencyjna, TIMS.A. kontynuowat w 2018 roku
proces optymalizacji oferowanego klientom asorty-
mentu. Przedmiotem optymalizacji byty produkty
wdrozone do oferty w poprzednich latach, ktére
nie osiagnety oczekiwanych pozioméw rotacji. Aby
zapobiec ewentualnym odpisom na niesprzedane
towary, Spétka podjeta dziatania prewencyjne
majace na celu intensyfikacje sprzedazy. Byty

to gtéwnie dziatania promocyjne zwiekszajace
Swiadomosc¢ klientdw w zakresie szerokosci oferty
TIMS.A., jak i dziatania polegajace na uatrakcyjnie-

niu ceny sprzedazy towaréw wolnorotujacych.

W ramach optymalizacji w 2018 roku Spétka wyco-
fata ze statej oferty magazynowej 18.000 indeksdw.
Duza cze$¢ z nich Spotka zwrdcita do dostawcow,
zabezpieczajac sie przed potencjalnymi kosztami

odpiséw w kolejnych latach.

W okresie sprawozdawczym Spétka wdrozyta takze
korzystne zmiany w systemie prognozujacym zakupy.
Zaktualizowano parametry logistyczne produktow oraz
sparametryzowano zamdwienia pod katem optymali-
zacji dostaw. Dzieki temu uzyskano korzystniejsze ceny
zakupu oraz poprawiono szybkos¢ przyjecia towaru

przy jednoczesnej eliminacji ,peakéw” w dostawach.

Podsumowujac, 2018 rok uptynat pod znakiem ko-
lejnych optymalizacji proceséw w taficuchu dostaw.
Dokonane zmiany w znacznym stopniu usprawnity
dziatanie Spoétkii przetozyty sie na obnizenie kosz-
téw jej dziatania. Wiele z zainicjowanych dziatan

Spétka bedzie kontynuowata w 2019 roku.
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3.2.7. ROTOPINO.PLS.A.

ROTOPINO.PLS.A. zsiedzibg w Bydgoszczy jest
liderem polskiego rynku internetowej sprzedazy
narzedzii elektronarzedzi dla profesjonalistow oraz
majsterkowiczdw, a takze autoryzowanym dys-
trybutorem wielu najlepszych $wiatowych marek
narzedziowych. Poza sprzedaza w Polsce, Spétka
prowadzi takze e-sklepy w Niemczech, Frangji,

Wrtoszech, Hiszpaniii Holandii.

31 grudnia 2018 roku kapitat zaktadowy
ROTOPINO.PLS.A. wynosit 1 mln ztiw ciggu roku

nie ulegt zmianie.

Na dzieri 31 grudnia 2018 roku w sktad Zarzadu
ROTOPINO.PLS.A. wchodzili:

« Pawet Sznajder - Prezes Zarzadu

« Agnieszka Koziet - Cztonek Zarzadu

« Maciej Posadzy - Cztonek Zarzadu

«Ryszard Zawieruszyriski - Cztonek Zarzadu.

Pan Ryszard Zawieruszynskiw dniu 21 grudnia 2018
roku ztozyt rezygnacje z petnienia funkgji Cztonka
Zarzadu ze skutkiem na dzieri 31 grudnia 2018 roku.
W dniu 26 lutego 2019 roku rezygnacje z petnionej
funkgji Cztonka Zarzadu ztozyt Pan Maciej Posadzy.
Tego samego dnia Nadzwyczajne Walne Zgromadze-
nie ROTOPINO.PLS.A. powotato Pana Macieja Posa-
dzego w sktad Rady Nadzorczej ROTOPINO.PLS.A.

rotopino..

0d 2008 roku akcje ROTOPINO.PLS.A. sa notowane
w Alternatywnym Systemie Obrotu na GPW w War-
szawie, na rynku NewConnect. 26 lutego 2019 roku
Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
ROTOPINO.PLS.A. podjeto uchwate w sprawie
zniesienia dematerializacji akcji ROTOPINO.PLS.A.
i wycofania Spotki z obrotu w alternatywnym sys-
temie obrotu NewConnect. Aktualnie procedura,

o ktérej mowa powyzej, jest w toku.

Sklepy internetowe nalezace do Grupy
ROTOPINO.PL dziatajace na koniec 2018 roku:
+Rotopino.pl,

«Narzedzia.pl,

+Rotopino.de,

«Rotopino.fr,

+Rotopino.it,

+Rotopino.nl,

+Rotopino.es,

+Rotopino.be,

*Rotopino.at.

Narzedzia.pl to jeden z najwiekszych sklepdw
internetowych zajmujacych sie sprzedaza narzedzi

i elektronarzedziw Polsce.



Na stronach e-sklepéw ROTOPINO.PLS.A. klient
moze sie zapoznac z fachowymi publikacjami,
opiniami oraz testami dotyczacymi poszczegdl-
nych elektronarzedzi. Poza sprzedaza internetowa
polskie e-sklepy nalezace do ROTOPINO.PLS.A.
realizuja takze zamowienia i $wiadcza ustugi
doradcze dla firm, ktdre otrzymaty dotacje z Unii
Europejskiej i urzedéw pracy. Oferowane przez nie
produkty mozna takze zakupi¢ w ramach kredytu

ratalnego.

Spé6tka ROTOPINO.PLS.A. prowadzi réwniez dziatal-

nos¢ w zakresie sprzedazy powierzchni reklamo-

wych w internecie i na portalach branzowych.

Niektdre e-sklepy ROTOPINO.PLS.A. uczestnicza

w programie Opineo Stucham swoich klientéw. Na

koniec 2018 roku otrzymaty one w pieciopunktowej

skali nastepujace $rednie oceny:

« Rotopino.pl-4,7 pkt., 93% klientéw polecitoby ten
sklep;

« Narzedzia.pl -4,8 pkt, 97% klientéw polecitoby ten
sklep.

W 2018 roku Spétka kontynuowata rozbudowe
dziatu call center. Unowoczes$niona komérka
stworzy warunki do podniesienia jakosci obstugi
klientéw i stanie sie waznym czynnikiem skutecznej

konkurencji z pozostatymi uczestnikami rynku.

W 2018 roku Spétka kontynuowata strategie
rozwoju, wdrazajac rozwigzania majace na celu
podniesienie jakosci obstugi klientéw, co w konse-
kwencji stanie sie waznym czynnikiem skutecznej

konkurencji z pozostatymi uczestnikami rynku.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

W 2018 roku przychody ROTOPINO.PLS.A. uksztat-
towaty sie na poziomie 61 315tys.ztiw poréwnaniu
z poprzednim rokiem wzrosty 0 8,33%. Gtéwnaiich

cze$¢ przypadata na detaliczng sprzedaz towardw.

Rok 2018 ROTOPINO.PLS.A. zakoAczyto zyskiem
netto na poziomie 132tys.zt wobec 665tys. zt straty

netto w poprzednim roku.

W 2018 roku Spétka byta jedynym udziatowcem

w dwéch spétkach: ROTOPINO.DE GmbH z siedziba
w Berlinie oraz ROTOPINO.FR SARL z siedziba

w Paryzu. W 2018 roku sp6tki te nie prowadzity dzia-
talnosci gospodarczej, a tym samym nie uzyskaty
zadnych przychoddw, a poniesione przez nie koszty

byty znikome.

W pierwszym kwartale 2017 roku rozpoczeto dziata-
nia majace na celu likwidacje sp6tki ROTOPINO.FR
SARL. 19 lutego 2018 roku spétka zostata wykreslo-

na zfrancuskiego rejestru handowego.

Sprzedaz na rynkach zagranicznych, w tym naryn-
ku francuskim, jest i bedzie realizowana bezposred-
nio przez ROTOPINO.PLS.A.
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32.8. 3LPSA 3LE/

Spétka3LP S.A. zsiedziba w Siechnicach zostata
zawigzanaw marcu 2016 roku, a w lipcu 2016 roku
przejetaod TIMS.A. zorganizowana cze$¢ przed-
siebiorstwa - Dziat Logistyki, stajac sie operatorem

Centrum Logistycznego w Siechnicach k. Wroctawia.

Zarzadzane przez 3LP S.A Centrum Logistyczne

o powierzchni ponad 50 tys. m?jestjednym
znajwiekszych centréw logistycznych w Polsce. Jest
ono zlokalizowane na potudniowy wschéd od Wrocta-
wia, przy wschodniej obwodnicy miasta, co umozliwia
wygodne potaczeniez autostrada A4, a w perspekty-

wie dwdch lat takze z drogg ekspresowg S8.

3LPS.A. $wiadczy ustugi logistyczne nie tylko

na rzecz podmiotéw z Grupy Kapitatowej TIM,
lecz takze dla klientéw spoza Grupy. Specjalizuje
sie w zautomatyzowanym outsourcingu logistyki

dla podmiotdw z sektora e-commerce i zapewnia
ekspresowe dostawy nie tylko na terenie Polski, lecz
takze catej Europy. Obok ustug petnego outsourcin-
gu lub czesciowej logistyki (magazynowaniai obstugi
zwrotdw), Spdtka wykonuije takze audyty i Swiadczy

ustugi doradztwa w zakresie logistyki.

31 grudnia 2018 roku kapitat zaktadowy 3LP S.A.
wynosit 59,1 mln ztiw ciggu roku nie ulegtzmianie.
W 2018 roku w sktad Zarzadu 3LP S.A. wchodzili:
«Maciej Posadzy - Prezes Zarzadu,

« Damian Krzympiec - Cztonek Zarzadu.

Miniony rok byt przetomowy w historii 3LP S.A.
Sprzedaz do Grupy Kapitatowej TIM (bez transportu)
wyniosta 37 796tys.zt, co stanowi wzrost tylko 0 5,5%
w stosunku do roku ubiegtego. Przy wzroscie przy-
choddw TIMS.A. o ponad 14% oznacza to znaczacy
spadek jednostkowych kosztdw obstugi logistycznej
dlaTIMS.A. Jednoczesnie sprzedaz do klientéw
zewnetrznych (bez najmdw) wzrosta do 15573tys.zt,
cooznacza wzrost 0 317%. W obszarze ustug logistycz-
nych udziatklientéw spoza GK TIM wyniést27,5%.
Tenwskaznik oznacza, ze jeden z gtéwnych celéw
strategicznych, ktdry zaktadat osiggniecie udziatu
przychoddw z klientdw zewnetrznych w roku 2018

na poziomie 25-30%, zostat zrealizowany.

Catkowite przychody 3LPS.A.
w roku 2018 wyniosty 74239 tys.zt

i wzrosty o ponad 23% w stosunku do
roku 2017, Na szczegolne podkreslenie

zastuguje fakt, iz rok 2018 jest

pierwszym okresem w historii 3LPS.A,
kiedy Spotka zanotowata dodatnie

wyniki finansowe na wszystkich

poziomach rachunku zyskow i strat.



3LPS.A.wygenerowato réwniez dodatnie przeptywy
zdziatalnosci operacyjnej w kwocie ponad 6 min zt.
Spdtka przygotowata na zlecenie swoich klientéw
wroku 2018 ponad 1675 tys. zamdwier, co oznacza
wzrost 0 83% w stosunku do roku 2017, i wystata

261Ttys. paczek oraz 77 tys. palet.

Rok 2018 bytdla 3LP S.A. réwniez bardzo intensywny
rok w zakresie akwizycji nowych i rozszerzania wspot-
pracy z dotychczasowymi klientami. Do najwazniej-
szychwydarzen w tym obszarze naleza:

«rozszerzenie wspdtpracy oraz podpisanie kolejnego
dtugoterminowego kontraktu zjednym z najwiek-
szychinternetowych sprzedawcéw opon oraz
akcesoridw samochodowych w Polsce i Europie;

«rozpoczecie wspdtpracy z sklepem internetowym
zsektora fashion,

«rozszerzenie wspétpracy z koncernem produkujg-
cym akcesoria higieniczne dla dzieci i dorostych;

«rozpoczecie wspétpracy w zakresie obstugi logistycz-
nej firmy Swiadczacej ustugi utrzymania czystosci
budynkéw;

« podpisanie umowy ze $wiatowym liderem w zakresie
sprzedazy artykutéw wyposazenia wnetrzimebli

(obstuga operacyjna rozpoczeta sie w marcu 2019r.).

Z pozostatych istotnych wydarzen w roku 2018 nalezy
wymienic zwiekszenie powierzchni magazynowej

w Siechnicach do 50 tys. m2 (wybudowanie kolejnej
hali o powierzchni 10 tys. m2 na potrzeby obstugi klien-

téw zewnetrznych) oraz podpisanie umowy sprzedazy

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

nieruchomosci przy ul. Stargardzkiej 8A we Wroctawiu

(dezinwestycja aktywdw nieoperacyjnych).

W najblizszym czasie Spétka chee zwiekszy¢ udziat
przychoddw z ustug wykonywanych dla klientéw
spoza Grupy Kapitatowej TIM do 40%. Ponadto dtugo-
falowym celem Spétki jest osigganie 50% przychodéw
zustug wykonywanych na rzecz klientéw spoza Grupy.
W roku 2019 Spétka planuje dziatania zwiekszajace

efektywnos¢ i rentowno$¢ prowadzonej dziatalnosci.
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3.2.9. SunElectro Sp.zo.0.wlikwidacj  SIUN ELECTR®

29 czerwca 2018 roku Zwyczajne Zgromadzenie 31 grudnia 2018 roku kapitat zaktadowy

Wspdlnikéw Sun Electro Sp. z 0.0. podjeto uchwate Sun Electro Sp. z 0.0. wynosit 1,2 mln zt i w ciggu

o rozwigzaniu spo6tki Sun Electro Sp.zo.0. po roku nie ulegt zmianie. W 2018 roku funkcje
przeprowadzeniu postepowania likwidacyjnego. likwidatora Spétki sprawowat Remigiusz Ukleja.
Aktualnie trwa procedura likwidacji Sun Electro TIMS.A. posiada 100 % udziatéw

Sp. zo.0. w likwidacji. w Sun Electro Sp. z 0.0. w likwidacji.

3.210. Elit SA. (d. EL-IT S.A) -E’it-

10 grudnia 2018 r TIMS.A. sprzedat 1020 000 akgji
Elit S.A. po cenie 1 zt za 1 akcje, zmniejszajac swoje

zaangazowanie z 51% do 0%.



Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

3.3. Relacje inwestorskie

3.3.1. Notowania akcji TIMS.A.

TIMS.A. jest notowany na GPW w Warszawie od 1998
roku. Na koniec 2018 roku akcje Spétki wchodzity

w sktad nastepujacych indekséw: WIG, WIG-Poland,
InvestorMS, sWIG80i sWIGS0TR.

W 2018 roku WIG, gtéwny indeks warszawskiej gietdy,
spadto9,5%. sWIG80, grupujacy emitentdw o nizszej
kapitalizacji, zanotowat niemal trzykrotnie wiekszy

spadek -027,6%.

W 2018 roku kurs akcji TIMS.A. wahat sie w przedziale
od 5,98zt (zanotowany 17 grudnia) do 9,44 zt (na sesji
4 kwietnia). Na ostatniej sesji gietdowej 2018 roku,

tj. 28 grudnia, cena akgji TIMS.A. wyniosta 6,18 zti byta

04,9% nizsza nizw ostatnim dniu notowar 2017 roku.

31 grudnia 2018 roku warto$¢ rynkowa TIMS.A.

uksztattowata sie na poziomie 137,2 mln zt,

Wykres 24. Notowania akgji TIMS.A. w 2018 roku (29.12.2017=100%)
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3.3.2. Polityka informacyjna i dziatania w obszarze relacji inwestorskich

Jako spétka gietdowa TIMS.A. wykonuje wszystkie
obowigzki informacyjne wynikajace z przepiséw
prawa. Ponadto regularnie przekazuje inwestorom,
analitykom i dziennikarzom aktualnos$ci dotyczace
biezacej sytuacji oraz prowadzi dziatania edukacyj-
ne skierowane do wszystkich inwestoréw - nie tylko

akcjonariuszy TIMS.A.

W 2018 roku TIMS.A. zaprezentowat nowa odstong
wszystkich typéw raportéw okresowych (rocznego
za2017r. oraz za pierwszy kwartati pierwsze pétro-
cze 2018 r.). Dokumenty cechowaty sie zmodyfikowa-
nastrukturg i szata graficzna, a takze od$wiezonym

zakresem i stylem komunikowanych informacji.

Po publikacji wszystkich kolejnych raportéw
okresowych (za rok 2017 oraz za pierwszy kwartat,
pierwsze poétrocze itrzeci kwartat 2018 roku), TIMS.A.
organizowat konferencje prasowe, podczas ktdrych
przedstawiciele Spétki prezentowali oraz omawiali
zgromadzonym dziennikarzomi analitykom obecna
sytuacje, a takze wyniki finansowe Spétkii catej Gru-
py Kapitatowej TIM. Tradycyjnie we wszystkich kon-
ferencjach uczestniczyli zaproszeni przedstawiciele
dostawcdw Spétki. Umozliwito to ciekawa wymiane

pogladéw na temat sytuacji w catej branzy.

W 2018 roku Spétka kontynuowata transmitowanie
spotkan wynikowych online na stronie TIMS.A.

w portalu spotecznosciowym Facebook (https://
www.facebook.com/TIMSAPOLSKA/). Wszystkie
transmitowane konferencje sa tam takze archiwizo-

wanei stale dostepne do odtworzenia.

Po wszystkich konferencjach prasowych powstaty
kilkuminutowe filmy zawierajace komentarze
cztonkdéw Zarzadu, ktére zostaty udostepnione na
firmowym kanale w serwisie YouTube (www.youtu-
be.com/KanalTIMSA), w ramach playlisty

»Relacje inwestorskie”.

W 2018 roku - niezaleznie od powyzszych dziatan -
Spétka kontynuowata komunikacje z inwestorami
za pomocg uruchomionych wezesniej kanatéw

- profili w serwisach spotecznosciowych LinkedIn
(https://www.linkedin.com/company/tim-s-a)
i Twitter (https://twitter.com/TIM__SA).

W sekgji relacji inwestorskich internetowego
serwisu korporacyjnego Grupy Kapitatowej TIM
kontynuowalismy publikacje artykutéw w ramach
funkcjonujacego od 2011 roku cyklu ,,Caty ten

rynek...”, stanowigcego kompendium wiedzy



zzakresu funkcjonowania rynku gietdowego.
Forum Odpowiedzialnego Biznesu uznato ,,Caty ten
rynek...” za dobrg praktyke z zakresu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, umieszczajac informa-
cje natemat naszego cyklu w raporcie ,,0dpowie-

dzialny biznes w Polsce 2018. Dobre praktyki”.

Niezaleznie od uczestnictwa w konferencjach wy-
nikowych, Prezes Zarzadu Krzysztof Folta, Cztonek
Zarzadu i Dyrektor Finansowy Piotr Tokarczuk
orazinni przedstawiciele TIMS.A. wzieli udziat

w wielu indywidualnych i grupowych spotkaniach
zinwestorami, analitykami, dziennikarzamiiinnymi

uczestnikami rynku kapitatowego.

W pierwszym w historii Grupy TIM spotkaniu
konsultacyjnym z interesariuszami, przeprowa-
dzonymw lipcu 2018 r. w formule sesji dialogowej
(wiecej informacji w rozdziatach 1.3. oraz 6.5.), wziat
udziat m.in. Wiceprezes Zarzadu Stowarzyszenia
Inwestoréw Indywidualnych. W panelu uczestniczy-
li w charakterze obserwatoréw Cztonkowie Zarzadu
TIMS.A.: Anna Stobodzian-Puta i Piotr Tokarczuk,
za$ samo spotkanie otworzyt Prezes Zarzadu

TIMS.A. Krzysztof Folta.

W 2018 roku media tradycyjnei internetowe opubliko-
waty niemal 1800 materiatéw poswieconych TIMS.A.

-zaréwno w formie artykutéw, jak i wywiadéw wideo.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok
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3.4. Znaczace i inne istothe umowy

W 2018 roku TIMS.A. miat podpisane zdostawcami

dwie umowy znaczace, tj. takie, ktorych wartos¢

przekraczata 10% przychoddw ze sprzedazy:

+Z TELE-FONIKAKABLE S.A., ktéra posiadata 11,4%
udziatu w przychodach TIMS.A. ze sprzedazy;

«ZEATON Electric Sp.z0.0., ktdra posiadata 10,5%
udziatu w przychodach TIMS.A. ze sprzedazy;

Zaden zww. dostawcéw nie posiada formalnych
powigzar ze Spdtka z wyjatkiem powiazan wramach

realizowanej wspotpracy handlowe;j.

Sposréd umoéw z dostawcami podpisanych w 2018

roku, Zarzad TIMS.A. uznat za istotne takze aneksy do

umoéwz:

«Eltrim Kable Sp.zo.0.,

+ EKELEKTROKABEL Fabryka Kabli Karolak i Synowie
Sp.J.,

+HagerPolo Sp.zo.0.,

+KONTAKT-SIMON S.A.,

+LAPPKABEL Sp.zo.0.,

«Legrand Polska Sp.zo.0.,

+Schneider Electric Polska Sp.zo.0




Sposréd umdw ubezpieczeniowych zawartych w2018

roku Zarzad TIMS.A. uznat zaistotne takze:

«Umowe ubezpieczenia (polise) nr454000004870G na
lata2018/2019 z 28 lutego 2018 roku zawartg pomiedzy
TIMS.A. afirma ERGOHESTIAS.A,, ul. Hestii 1,81-731
Sopot, dotyczaca:

—ubezpieczenia kompleksowego mienia TIMS.A. od
wszystkich ryzyk nataczna sume ubezpieczenia
107 584tys.zt,

—ubezpieczenia sprzetu elektronicznego i oprogramo-
wania na sume ubezpieczenia 5349tys.zt,

- ubezpieczenia OC ztytutu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na sume ubezpieczenia 10000tys. zt.

«Umowe ubezpieczenia (polise) seria K nr PL-
DRNA07256118 narok 2018/2019z24 pazdziernika
2018 roku zawarta pomiedzy TIMS.A.a CHUBB
European Group Limited Sp. z0.0.,0ddziatw Polsce,
ul. Krélewska 16,00-103 Warszawa, w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej cztonkéw Zarzadu i Rady
Nadzorczej nasume ubezpieczenia 50000 tys zt.

«Umowe ubezpieczenia (polise) nr 10327004231 narok
2018/2019 zawartg pomiedzy 3LPS.A. afirmg ERGO
HESTIAS.A., ul. Hestii 1,81-731 Sopot, dotyczaca:

—ubezpieczenia kompleksowego mienia3LP S.A.od
wszystkich ryzyk nataczna sume ubezpieczenia
117301tys.zt,

—ubezpieczenia sprzetu elektronicznego i oprogramo-
wania na sume ubezpieczenia 1546tys.zt,

- ubezpieczenia OC ztyt. prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na sume ubezpieczenia 7 000tys.zt.

«Umowe ubezpieczenia narok 2018/2019z 10 pazdzier-
nika 2018 roku pomiedzy 3LP S.Aafirmg InterRisk
T.U.S.A,,ul. Noakowskiego 22, Warszawa, dotyczaca
0OC najemcy nieruchomosci na sume ubezpieczenia:

12915tys.zt.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

28wrzesnia 2018 roku 3LP S.A. zawarto z IPD Potudnie

Spdtka zograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba

we Wroctawiu dwie umowy zbycia prawa uzytkowania

wieczystego dwach nieruchomosci, zlokalizowanych

we Wroctawiu przy ulicy Stargardzkiej otacznej po-

wierzchni2,15ha:

« Pierwsza zumadw to umowa zbycia prawa uzyt-
kowania wieczystego nieruchomosci gruntowej
0 powierzchni 0,98 ha oraz prawa wtasnosci posado-
wionych na niej budynkdw przemystowych i magazy-
nowych, stanowigcych odrebna nieruchomosd,
zataczng cenenetto 2,9 min ztnetto.

+Drugazumadw to przedwstepna warunkowa umowa
zbycia prawa uzytkowania wieczystego nierucho-
mosci gruntowej o powierzchni 1,17 ha oraz prawa
wiasnosci posadowionych na niej budynkéw prze-
mystowychimagazynowych, stanowigcych odrebna
nieruchomosd, zataczng cene netto 6,5mlnztnetto. Za-
warcie umowy przyrzeczonej nastapi pod warunkiem
wykreslenia hipoteki, wpisanej w ksiedze wieczystej
ww. nieruchomosci lub przedstawienia o$wiadczenia
wierzyciela hipotecznego o zgodzie na wykreslenie
hipoteki po sptacie zabezpieczonej nig wierzytelnosci,
w terminie do 15 grudnia 2019 roku. Kupujacemu
przystuguje prawo do odstapienia od ww. Umowy bez
prawa dochodzenia przez Sprzedajacego jakichkol-
wiek roszczen wterminie do 30 kwietnia 2019 roku.
W przypadku, gdy nie dojdzie do zawarcia umowy
przyrzeczonej umowy w terminiedo 15 grudnia 2019
roku, kazda ze stron moze w terminie do 15 marca 2020

roku odstapic¢ od ww.umowy.

Poza wyzej wymienionymi, Zarzad TIMS.A. uznatza
istotne umowy o kredyt, opisane w punkcie 2.5.1 ninigj-
szego Sprawozdania, oraz gwarancje, poreczenia oraz
umowy warunkowego przejecia praw i obowigzkow
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3.5. Postepowania

W okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia sporza-
dzenia niniejszego raportu nie wszczeto zadnych
postepowan przed sadem, organem wtasciwym dla
postepowania arbitrazowego ani organem admi-
nistracji panstwowej dotyczacych zobowigzar lub
wierzytelnosci, ktdrych wartos¢ stanowitaby 10%
wartosci kapitatow wtasnych spotek wehodzacych

w sktad Grupy Kapitatowej TIM.

3.6. Inne istotne oraz nietypowe zdarzenia

3.6.1. Zatrudnienie

Pracownicy spdtek wchodzacych w sktad Grupy Ka-
pitatowej TIM stanowia istotny kapitat Grupy. Poprzez
realizacje swoich codziennych zadan i obowigzkéw
przyczyniaja sie do realizadji strategii poszczegblnych

spotek, cow konsekwencji pozwala na zwiekszanie

potencjatu rozwojowego catej Grupy Kapitatowej TIM.

31 grudnia 2018 roku Grupa Kapitatowa TIM zatrudnia-
ta490 pracownikéw, czyli o 13 mniej niz rok wezesniej.
Spadek zatrudnienia wynika m.in. zfaktu sprzedazy
akji Elit SA, w wyniku czego na dzier 31 grudnia

2018 roku Elit S.A. nie wchodzito juz w sktad Grupy
Kapitatowej TIM.
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Wykres 25. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na spétki
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Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci czyzni. 31 grudnia 2018 roku stanowili oni ponad

przez spotki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej 72,6% naszych pracownikdw.

TIM w strukturze zatrudnienia dominowali mez-

Wykres 26. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na pte¢
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W strukturze zatrudnienia Grupy Kapitatowej TIM
dominowaty osoby w wieku od 31 do 40 lat. 31 grud-

nia 2018 roku osoby w wieku 40 lat i mniej stanowity

71% zatrudnionych w spétkach nalezacych do

Grupy.

Wykres 27. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na wiek
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31.12.2017

WS$réd pracownikéw Grupy Kapitatowej TIM
przewazaty osoby z wyzszym i Srednim wyksztat-

ceniem. 31 grudnia 2018 roku wyzszym wyksztat-
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ceniem legitymowato sie 41,8% zatrudnionych,

asrednim 47,7%.

Wykres 28. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na wyksztatcenie
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Perspektywy
| plany rozwoju
Grupy

Historia jest wazna. Przysztosc jest ciekawsza

Nowi klienci, nowy asortyment. Kolejne innowacje i ciagte
optymalizowanie - kosztéw oraz procesow. JesteSmy pewni,
ze najlepsze (i najciekawsze) jeszcze przed nami.

Mamy na to pomyst.
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4.1. Perspektywy rozwoju

4.1.1. Otoczenie gospodarcze

Polska

Konsensus rynkowy wskazuje, ze po bardzo dobrym
2018 roku w kolejnych latach tempo wzrostu gospo-
darczego w Polsce nieco ostabnie, jednak w dalszym
ciggu pozostanie na relatywnie wysokim poziomie.
W Raporcie o inflacjiNarodowy Bank Polski progno-
zuje, ze w 2019 roku PKB wzrosnie 0 4,0%. Przygo-
towane przez Komisje Europejska prognozy, ktdre
uwzgledniaja tendencje gospodarcze zaobserwowa-
new Polsce w 2018 roku, przewiduja tempo wzrostu

PKB w Polsce w 2019 roku na poziomie 3,5%?".

Eksperci spodziewaja sie, ze gtdwnym czynnikiem
wzrostu pozostanie konsumpcja prywatna wspie-
rana przez dobra sytuacje na rynku pracy i wzrost
dochodéw rozporzadzalnych. Jednoczesnie tempo
wzrostu spozycia gospodarstw domowych obnizy
sie nieznacznie - wedtug NBP do poziomu 4,4%.
Spadnie natomiast kontrybucja inwestycji we wzro-

Scie gospodarczym. NBP przewiduje, ze w 2019 roku

inwestycje beda o0 5,4 wyzsze niz w poprzednim roku.

1 7rédto: NBP, Raport o inflacji - marzec 2019.

Stymulowac je beda przede wszystkim:
«wykorzystanie funduszy unijnych,
«wysoki stopier wykorzystania mocy produkcyjnych,

«dobre wynikifinansowe spotek.

Zaréwno eksport, jak iimport zanotuja wzrost,
eksport dzieki stabej ztotéwce, natomiast na wzrost
importu bedzie oddziatywat silny popyt krajowy.
Wzrost importu bedzie wyzszy od wzrostu eksportu
-w konsekwencji wktad eksportu netto do wzrostu

PKB moze okazac sie ujemny.

Wedtug prognoz NBP inflacja CPI (wskaznik cen
towardw i ustug konsumpcyjnych) w 2019 roku
wzroshie do poziomu 1,7%, m.in. na skutek wzrostu
ptac, kolejnych trasferéw spotecznych oraz szybko

rosnacego popytu.

Najwazniejszym Zrodtem ryzyka dla prognoz rozwoju
sytuacji makroekonomicznej w Polsce jest obecnie

koniunktura globalna.

12 7r4dto: Komisja Europejska, Winter 2019 Economic Forecast, luty 2019 roku.
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Europa

Komisja Europejska przewiduje, ze w 2019 roku
tempo wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej
spadnie do 1,5% (po 1,9% w 2018 roku)*?A. Gtéwnym
motorem koniunktury ma pozosta¢ konsumpgja,
ale jej dynamika obnizy sie w poréwnaniu z rokiem
2018. Spodziewane w 2019 roku spowolnienie gospo-
darcze w Unii Europejskiej wynika przede wszystkim
z oddziatywania czynnikéw zewnetrznych, w tym
zwiekszonej niepewnosci w zakresie ksztattowania

sie miedzynarodowej polityki handlowej.

Pomimo nizszego tempa wzrostu PKB fundamenty
gospodarki Unii Europejskiej pozostaja zdrowe.
Poprawia sie sytuacja na rynku pracy, koszty finanso-
wania utrzymuja sie na historycznie niskim poziomie

przy umiarkowanej ekspansji fiskalnej.

102 124 Z7r6dto: Komisja Europejska, Winter 2019 Economic Forecast, luty 2019 roku.



4.1.2. Perspektywy rozwoju

E-commerce

Rosnaca liczba internautéw, wprowadzenie zakazu
handlu tradycyjnego w niedziele, inwestycje marek
w dziatalno$¢é e-commerce, omnichannel, zaawan-
sowany programmatic, sztuczna inteligencja (Al)

i popularno$¢ spersonalizowanej reklamy oraz
upowszechnienie uzywania smartfonéw do wyko-
nywania za ich posrednictwem zakupéw online - to

gtéwne cechy rynku e-commerce w Polsce®.

Do niedawna, méwigc o handlu elektronicznym,
myslato sie o dominacji sektora B2C. Niestusznie,
bowiem klienci B2B wydaja na zakupy w internecie
blisko dziesie¢ razy wiecej niz klienci z obszaru
B2C, czyli konsumenci*. Przewiduje sie,

Zze w2020 roku

wartosc rynku e-commerce B2B moze
wyniesc 6,7 biliona dolarow (na catym
Swiecie), 2,16 biliona euro (na terenie Europy)
i 344 miliardow ztotych (w Polsce) .

80% badanych z sektora B2B deklaruje, ze ich
firma zyskata na wprowadzeniu e-commerce.

Wedtug opublikowanego w 2018 roku raportu

3 Raporty interaktywnie.com - E-commerce 2018

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

»Proces zakupowy w B2B, wyzwania, trendy, inspi-
racje”, badani wskazuja, ze wdrozenie e-commer-
ce sprawito, iz pozyskali nowych klientéw (81%)
oraz wzrosta sprzedaz produktéw/ustug (73%).
Trzy lata temu tylko 7% zauwazyto wzrost lojal-
nosci klientéw, dzi$ jest to juz 31%. Dodatkowo co
czwarty (25%) przedstawiciel rynku B2B deklaruje,
Ze po rozpoczeciu sprzedazy w Internecie zwiek-

szyta sie liczba pozytywnych opinii od klientéw®.

Z roku narok coraz wieksza czes$¢ spoteczenstwa
korzysta z dostepu do Internetu, coraz wiecej
ludzi dokonuje zakupdw w Internecie, a prawie
wszyscy szukaja w nim produktéw. Rosnie liczba
uzytkownikéw spedzajacych czas w mediach
spoteczno$ciowych, ktdre staty sie narzedziem
marketingowym wspierajgcym rozwdj biznesu.
Doswiadczenia klientéw B2C przenikaja sie z B2B.
Rynek staje sie dojrzalszy, cena - bedaca przez
wiele lat jedynym kryterium wyboru, - zaczyna
schodzi¢ na dalszy plan, na rzecz wygody i bez-
pieczenstwa zakupdw, czasu i jakosci realizacji
ustugi dostawy czy obstugi posprzedazowe;j.
Rozwdj Al w zakresie obstugi klienta jest coraz
bardziej widoczny - wszystko po to, by doswiad-
czenia zakupowe klientdw byty jeszcze lepsze,
za$ procesy dziatajace w tle w jak najwiekszym
stopniu zautomatyzowane, a przez to szybsze

i mniej kosztowne.

¥ Raport Mobile Institute i E-point ,,Proces zakupowy w B2B, wyzwania, trendy, inspiracje”

1> Digitalizacja rynku B2B. Cyfrowe platformy zakupowe - raport Aleo i Deloitte

‘¢ Raport Mobile Institute i E-point ,,Proces zakupowy w B2B, wyzwania, trendy, inspiracje”
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Budownictwo

Wzmozona aktywnos¢ sektora budownictwa w 2018
roku nie przetozyta sie na wzrost rentownosci firm
budowlanych. Szacuje sie nawet, ze ich rentownos$¢
jest najnizsza od 5 lat. Wyniki, jakie przedstawia
branza, spowodowane sa w gtéwnej mierze wzro-
stem cen surowcdw i materiatéw oraz znaczacym
wzrostem kosztéw pracy w sektorze. W zwigzku
ztym, wedtug szacunkdw firmy PMR Research, po
dos¢ dynamicznych latach 2017-2018 w roku 2019
wzrost wartosci rynku wyniesie ok. 3% wobec 7%
odnotowanych po pierwszym pétroczu 2018 roku.

W dalszym ciggu

Jjedno z najwiekszych utrudnien rozwoju
sektora stanowic bedqg czynniki
kadrowe, a przede wszystkim niedobor

zarowno podstawowey sity roboczej, jak i
wykwalifikowanych specjalistow”,
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Biorac pod uwage powyzsze kwestie i zaktadajac, ze
trend w zakresie cen materiatéw i presji na wynagro-
dzenia nie zmieni sig gwattownie, nie ma przesta-
nek ku temu, by zaktadac wzrost rentownosci na
realizowanych juz kontraktach. Mozna wrecz zatozy¢,
ze gtéwni wykonawcy, przede wszystkim na duzych
inwestycjach infrastrukturalnych, beda ogranicza¢
straty, rezygnujac z nierentownych kontraktéw
ijednoczesnie ptacac kary umowne. Taka sytuacja
moze powodowac niepewnos¢ co do dalszego
funkcjonowania dla wielu mniejszych firm bedacych

podwykonawcami na tego typu inwestycjach.

Y PMR Research ,,Kondycja sektora w liczbach”

W obszarze nowych inwestycji, podobnie jak w latach
ubiegtych, aktywnos¢ sektoraw 2019 roku bedzie
uzalezniona w znacznym stopniu od postepéw w ab-
sorpcji Srodkdw z programdw unijnych z perspektywy
na lata 2014-2020. Oczekuije sie, ze w nadchodzacych
kwartatach 2019 roku to sektor publiczny pozostanie
zasadniczym napedem inwestycji, gtdwnie za sprawa
szczytu tych finansowanych ze Srodkéw unijnych, jak
i za sprawa nadchodzacych wybordw!®. Przy czym
najwieksze oczekiwania na nowe zamdwienia w roku
2019 powinny pojawic sie ze strony kolejnictwa, ener-

getyki oraz firm produkcyjnych?®.

Obok inwestycji infrastrukturalnych optymistycz-

ne s takze perspektywy rozwojowe pozostatych

segmentdw budownictwa kubaturowego:

+Wydanie pierwszych decyzji administracyjnych
w trybie tzw. specustawy mieszkaniowej przetrze
szlaki dla nowej procedury potencjalnie uwalnia-
jacej grunty niedostepne pod szybka zabudowe
w zwigzku z brakiem zapisow planistycznych.

« Utrzymujace sie pozytywne wskazniki makro-
ekonomiczne pozwola na realizacje inwestycji
mieszkaniowych w podobnej skali co w2018 roku
i na sfinansowanie zakupu nowych gruntéw.

« Powstanie zapiséw prawnych o REIT-ach mieszka-
niowych izmiana w systemach wspierania zakupu
mieszkar moga zapewni¢ dodatkowy zastrzyk
gotoéwki w sektorze mieszkaniowym.

+Ograniczona podaz gruntéw mieszkaniowych w du-
zych miastach przetozy sie na wieksza suburbaniza-
cje, co mozna juz zaobserwowac np. w Poznaniu.

«Rynek magazynowo-przemystowy rozwijaé sie

bedzie wraz z rozwojem infrastruktury.

18 7rdto: Colliers International, Market Insights. Raport roczny 2019,

 PMR Research ,,Kondycja sektoraw liczbach”



«Na rynku handlowo-ustugowym dominowa¢ beda
mieszane rewitalizacje w stylu warszawskiej Hali Ko-
szyki oraz uzupetnianie ,luk” na mapie mniejszych
miejscowosci oraz przedmiesc.

« Sektor hotelarski utrzyma konkurencyjna pozycje
wzgledem pozostatych ustug, wzrosnie udziat
nowoczesnych konceptéw ograniczajacych koszty

poprzez automatyzacje obstugi obiektow?.

Mimo potencjalnych problemdw firm wykonaw-
czych obraz rynku z perspektywy dystrybutora
materiatéw elektrotechnicznych wyglada dosé po-
zytywnie. Tym samym Zarzad TIMS.A. widzi w 2019

roku wyraZne szanse sprzedazowe dla Sp6tki.

Hurtownie elektrotechniczne

W szacowaniu popytu na materiaty elektrotech-
niczne w 2019 roku rynek wykazuje sie pewng
ostroznoscia. Zmniejszenie dynamiki sprzedazy
w koAcdwee roku 2018 moze sygnalizowac poja-
wienie sie swego rodzaju spowolnienia w kolejnym
roku. Wyrazne problemy rentownosci kontraktéw
firm budowlanych powoduja miedzy innymi presje
na cene materiatéw, a tym samym - pogorszenie
marz. Realna grozba zejscia z placéw budéw
generalnych wykonawcéw i problemy z ptatno-
$ciami do podwykonawcéw, bedacych klientami
hurtowni, moga przetozy¢ sie na pogorszenie
wynikéw finansowych szeroko pojetej dystrybucji
materiatéw elektrotechnicznych. Z drugiej strony,
w czesci sektora na pewno rozpoczna sie nowe in-
westycje, dodatkowo rok 2019 jest rokiem wybor-
czym i - jak pokazuje historia z lat ubiegtych (w il
kw. 2018 r. naktady na inwestycje wzrosty o0 10%
r/r, 0siggajac najwyzsza stope wzrostu od 3 lat;
jest to nastepstwo zwiekszenia przez samorzady
przedwyborczych wydatkéw?!) - w okresie takim

nastepuje wzrost inwestycji infrastrukturalnych

221 7r4dto: Colliers International, Market Insights. Raport roczny 2019.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

przektadajacych sie na sprzedaze w branzy.

Bez zmiany na najblizsze lata pozostaje opinia
Zarzadu TIMS.A., ze szanse na rozwoj odniosa dystry-
butorzy, ktdrzy beda nadazac za zmieniajgcymi sie
oczekiwaniami klientéw. Obserwowane zmiany

w rynku to:

« Ciggty rozwoj sprzedazy online.

Oczekuje sie, ze kolejne podmioty z branzy elektro-
technicznej beda inwestowaty w ten kanat dystrybu-
cji, wykorzystujac najnowsze dostepne technologie.

«Wzrost $wiadomosci i wymagar klientow.

Coraz wieksza czesc klientow oczekuje
od dystrybutora nie tylko sprzedazy
towaru, lecz takze kompleksowej obstugi
okotosprzedazowvej.

Rosnace wymagania klientéw coraz czesciej wyma-
gaja modyfikadji oferty sprzedawanych produktéw
czy tez pozyskiwania innowacyjnych technologii

i rozwigzan. Konkurowanie serwisami dla klienta,
anie tylko ceng, zaczyna miec coraz istotniejsze
znaczenie.

+ Ewolucja w sposobie funkcjonowania hurtowni.
Coraz wiecej hurtowni zacznie Swiadczy¢ ustugi
doradztwa w zakresie inwestycji, wykonywania
audytéw oswietleniowych oraz prefabrykacji
urzadzen. Wszystko bedzie odbywac sie w ra-
mach dziatan na rzecz poprawy swojej pozycji
konkurencyjnej.

«Nastepuje posrednia konsolidacja rynku.

Firmy oferujace alternatywne modele wspétpracy
ze swoimi partnerami przejmuja bardzo czesto
podmioty lub ludzi juz funkcjonujacych w branzy

w ramach innych organizacji.
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4.2. Strategia rozwoju Grupy

Dtugofalowa strategia Grupy Kapitatowej TIM jest
nastawiona na rozwdj sprzedazy multikanato-

wej - ze szczegblnym uwzglednieniem wzrostu
sprzedazy online - oraz sukcesywne poszerzenie
oferty asortymentowej. Kluczowym elementem
umozliwiajgcym realizacje przyjetej strategii jest
zarzadzane przez 3LP S.A. nowoczesne, zautomaty-
zowane Centrum Logistyczne w Siechnicach, dzieki
ktéremu TIMS.A. oraz ROTOPINO.PLS.A. posiadaja
istotng przewage konkurencyjna na rynku, tj.
wydajny taicuch dostaw. Strategia TIMS.A. - naszej
najwiekszej spotki - jest oparta na potaczeniu
wiedzy o rynku, ktdra posiadaja przedstawiciele
handlowi, z technologiami IT i platforma interneto-

wa TIM.pl (tzw. hybrydowy model sprzedazy).

Realizacja powyzszej strategii ma na celu dalsze

umacnianie pozycji rynkowej Grupy.

Dynamika sprzedazy na przestrzeni
ostatnich lat, coraz wieksza baza lojalnych
klientow oraz dobre wyniki finansowe

potwierdzajq, Ze strategia rozwoju przyjeta
przez Zarzqd TIMS.A. zapewnia mozliwos¢
wzrostu wartosci Grupy.
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TIMS.A. i Grupa Kapitatowa TIM beda kontynuowac

dotychczasowa strategie rozwoju przez:

«Rozwdj sprzedazy i pozyskiwanie nowych klientow
- przede wszystkim w kanale internetowym
(e-commerce) poprzez platforme TIM.pl.

« Ciggte optymalizowaniei poszerzanie oferty.

+ Optymalizacje proceséw i kosztow operacyjnych.

« Zwiekszenie sprzedazy za posrednictwem sklepow
internetowych sptki ROTOPINO.PLS.A. - zaréwno
w kraju, jak i za granica.

«Rozwdj ustug logistycznych $wiadczonych przez
spotke 3LP S.A. W perspektywie kilkuletniej ocze-
kiwany jest wzrost udziatu klientéw spoza Grupy
Kapitatowej TIM w przychodach 3LP S.A.

do poziomu ok. 50 proc.

W 2018 roku Zarzad TIMS.A. rozpoczat projekt
przegladu opcji strategicznych dla posiadanych
pakietow akdji oraz udziatéw w wybranych spétkach
wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM. Prze-
glad obejmuje m.in. wybdr optymalnego wariantu
dalszego rozwoju tych spétek, poszukiwanie nowego
inwestora strategicznego, zawarcie aliansu strate-
gicznego, dokonanie innej transakdji, jak réwniez
niepodjecie zadnych dziatan. Do dnia publikadji
niniejszego sprawozdania Zarzad podjat nastepujace
decyzje w tym zakresie:

+29 czerwca 2018 roku Zwyczajne Zgromadzenie



Wspdlnikéw Sun Electro Sp. z 0.0. podjeto uchwate

o rozwigzaniu spétki Sun Electro Sp.z0.0. po
przeprowadzeniu postepowania likwidacyjnego.
Aktualnie trwa procedura likwidacji Sun Electro Sp.
z0.0.w likwidacji.

«W dniach 18-26 wrzesnia 2018 roku TIMS.A. nabyt
2502 111 akcji ROTOPINO.PLS.A. z siedziba w Byd-
goszczy po Sredniowazonej cenie 2,60zt za
1 akgje, zwiekszajac swoje zaangazowanie w ka-
pitale zaktadowym ROTOPINO.PLS.A.z 74,1%do
99,13%. 15 listopada 2018 roku Zarzad TIMS.A. po-
stanowit podja¢ dziatania majace na celu wystapie-
nie do pozostatych akcjonariuszy ROTOPINO.PLS.A.
zzadaniem sprzedazy wszystkich posiadanych
przez nich akgji. 18 grudnia 2018 roku nastapito rozli-
czenie przymusowego wykupu, w wyniku czego TIM
posiadatacznie 10.000.000 akcji ROTOPINO.PLS.A.,
co odpowiada 100% kapitatu zaktadowego
ROTOPINO.PLS.A.

+10 grudnia 2018 roku TIMS.A. sprzedat 1 020 000

akgji Elit SA po cenie 1 zt za 1 akcje, zmniejszajac

swoje zaangazowanie z51% do 0%.

Niezaleznie od powyzszego, w ramach dywersyfi-
kacji dziatalnosci TIMS.A. nie wyklucza takze doko-
nania innych inwestycji kapitatowych. Analizujac
mozliwosci w tym zakresie, Spotka zwraca uwage
przede wszystkim na mate i Srednie firmy operujace
w branzach i sektorach majacych duzy potencjat
wzrostu (firm dystrybucyjnych dziatajacych zwyko-
rzystaniem najnowszych technologii i oferujacych

wysoka jako$¢ swiadczonych ustug).

W zakresie optymalizacji procesdw i kosztéw
Zarzad TIMS.A. planuje zwiekszenie efektywnosci
wsp6tpracy pomiedzy spétkami wchodzacymi

w sktad Grupy. Celem tych dziatan jest wygenero-
wanie efektu synergii oraz w konsekwencji popra-
wa wynkéw finasowych we wszystkich spétkach

nalezacych do Grupy.
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Zarzadzanie
ryzykiem

Nie ma biznesu bezryzyka
Jeste$my tego $wiadomi. Dziatamy tak, by minimalizowac

zagrozenia dla naszej dziatalnosci, a jednoczesnie tworzyé

jak najlepsze warunki do dalszego dynamicznego rozwoju.
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5. Zarzadzanie
ryzykiem
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5.1. Ryzyka zwigzane z sytuacja
makroekonomiczng

5.1.1. Ryzyko zwigzane z koniunkturg gospodarcza

Dziatalnos$¢ Grupy Kapitatowej TIM jest Scisle sko-
relowana z ogdlna sytuacja gospodarcza w Polsce

i na Swiecie. Najwiekszy wptyw na nasze wyniki
finansowe maja nastepujace czynniki: wzrost PKB

i udziatinwestycji przedsiebiorstw w tym wzroscie,
wielko$¢ zamdwien publicznych na dostawy mate-
riatdw elektrotechnicznych, koniunktura w sektorze
budowlanym, dynamika konsumpcji oraz wartosé

sprzedazy detalicznej.

Pomimo pierwszych symptomow
spowolnienia gospodarczego prognozy na
2019 rok sq nadal pozytywne zarowno dla
Polski, jak i swiata.
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5.1.2.  Ryzyko zmian cen surowcow

Zmiany cen surowcow, ktdre sg wykorzystywane

do produkgji towaréw znajdujacych sie w ofercie
handlowej TIMS.A., maja wptyw na wyniki finansowe
Spotki. Jako, ze okoto jedna trzecia przychodéw
TIMS.A. pochodzi ze sprzedazy kablii przewodéw,
szczeg6lnie duze znaczenie dla Spétki ma cena mie-
dzi. W przypadku niektdrych grup asortymentowych
(kable o duzych przekrojach) koszt tego surowca

stanowi nawet do 90% ceny produktu.

Znaczny spadek cen miedzi wiaze sie z ryzykiem
potencjalnej utraty wartosci towardw znajduja-

cych sie na stanach magazynowych Spétki.

Dzieki naptywowi srodkéw unijnych w 2019 roku,
powinny wzrosnac naktady inwestycyjne w sekto-
rze jednostek budzetowych w Polsce. Natomiast
wysokie wykorzystanie mocy produkcyjnych,
poprawa wynikéw finansowych firm i utrzymujace
sie niskie koszty finansowania powinny zacheci¢
przedsiebiorstwa do modernizacji i rozbudowy
swej infrastruktury produkcyjnej. Potencjalnymi
zagrozeniami takiego scenariusza sa: niekorzyst-
ne zmiany w sytuacji geopolitycznej, gwattowny
wzrost kosztéw pracy i cen surowcdw oraz zmniej-

szone transfery Srodkéw z Unii Europejskiej.

W celu minimalizacji wptywu tych zagrozen na
wyniki finansowe, Grupa Kapitatowa TIM rozwija
sprzedaz za posrednictwem kanatu e-commerce

oraz obszar logistyczny.

Jednoczesnie duza zmienno$¢ cen surowcow
powoduje, ze ustalenie optymalnej wielko$ci zapa-
sow i catkowite unikniecie ryzyka zmian wartosci

towardw jest bardzo trudne.

Spotka stara sie zminimalizowac wptyw ryzyka
zmian cen surowcdw, optymalizujgc zapasy magazy-
nowe (priorytetem jest zapewnienie ciggtosci dostaw
do klientéw) oraz stosujac bezpiecznag polityke
zakupowa. Jednak pomimo tych dziatan, ryzyko
potencjalnych strat - wynikajacych z koniecznosci
dostosowania cen produktéw do cen rynkowych -

jestistotne.
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5.1.3. Ryzyko zwigzane z niestabilnoscia sektora finansowego

Sektor finansowy w Polsce funkcjonuje stabilnie.
Zagrozeniem dla czesci polskich bankéw jest jednak
ich zaangazowanie w finansowanie branz, ktére
znajduja sie w fazie dekoniunktury, oraz znaczna de-
precjacja ztotego. Oba te czynniki moga sie przetozy¢
na spadek jakosci portfeli kredytowych bankéw.

W warunkach nowych regulacji ostroznosciowych

i zwiekszonych wymogdw kapitatowych, materia-
lizacja tych rodzajéw ryzyka moze doprowadzi¢ do
zacie$nienia polityki kredytowej bankéw oraz ograni-

czenia limitéw kredytowych przez ubezpieczycieli.

W konsekwencji mogtoby to mie¢ negatywne skutki
dla skali dziatalnosci handlowej prowadzonej przez
TIMS.A. oraz sytuacji ptynno$ciowej spotek weho-

dzacych w sktad Grupy.

W celu ograniczenia tego ryzyka, spétki wchodzace
w sktad Grupy Kapitatowej TIM zdywersyfikowaty
dostawcéw ustug bankowych i ubezpieczeniowych

oraz na biezaco monitoruja ich stabilno$¢ finansowa.

5.1.4. Ryzyko zwigzane z nasileniem sie konkurencji

Branza hurtowni elektrotechnicznych jest bardzo
rozdrobniona, co powoduije coraz ostrzejsza rywa-
lizacje o klienta i pozycje w branzy. Jednoczesnie
wielko$¢ rynku klienta koricowego utrzymuje sie
na podobnym poziomie. W kolejnych latach nalezy
sie spodziewad nasilenia konkurencji na polskim

rynku ze strony duzych zagranicznych firm. Moze to

doprowadzi¢ do spadku rentownosci sprzedazy.
Grupa Kapitatowa TIM zarzadza tym ryzykiem przez
rozw6j modelu sprzedazy hybrydowej, ktéry taczy
kompetencje handlowcéw z wygoda i dostepnoscia
platform internetowych. Takie potaczenie daje
dostep do fachowych porad, informacji i produktéw

na niespotykana w modelu tradycyjnym skale.
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5.2. Ryzyko zwigzane z przyjeciem
niewtasciwej strategii

Ryzyko strategiczne jest zwigzane z mozliwo$cig
wystapienia negatywnych konsekwencji finan-
sowych spowodowanych btednymi decyzjami
podjetymi na podstawie niewtasciwej oceny
strategicznych kierunkéw rozwoju organizacji.

W przypadku Grupy Kapitatowej TIM to ryzyko

dotyczy w szczegdlnosci:

« Ztej oceny tempa rozwoju rynku e-commerce.

«Wyzszego niz przyjete w dtugoterminowych pla-
nach Grupy tempa rozwoju rynku, ktére mogtoby
spowodowac, ze Grupa nie dostosuje w petni
swoich proceséw sprzedazowych.

« Rozszerzenia dziatalnosci na rynki, ktére wbhrew
wczesniejszym prognozom znalazty sie w okresie
dekoniunktury.

« Niewtasciwej oceny przysztych preferencji
klientéw w zakresie stosowania najnowszych
technologii (np. sprzedazy mobilnej, korzystania
zzagranicznych e-sklepéw).

« Nieuwzglednienia w dtugoterminowych planach

rozwoju Grupy nowoczesnych technologii w ob-

szarze transportu i logistyki, np. zastosowania
dronéw w dostarczaniu przesytek czy tez wykorzy-
stania robotéw w odbieraniu, pakowaniu i trans-

portowaniu towardw w srodowisku logistycznym.

Ewentualne podjecie btednych decyzji strate-
gicznych, wynikajacych z niewtasciwej oceny
sytuacji lub niezdolnosci adaptacji spotek Grupy
Kapitatowej TIM do dynamicznie zmieniajacych sie
warunkdw rynkowych, moze sie wigza zistotnymi

negatywnymi skutkami finansowymi.

W celu zminimalizowania ryzyka zwigzanego z przy-
jeta strategia, kazda ze spotek wchodzacych

w sktad Grupy analizuje informacje dotyczace wiel-
kosci rynku oraz tendencji na nim wystepujacych,
dostosowujac biezace dziatania i dtugoterminowa
strategie do zmian w otoczeniu. Ryzyko zwigzane

z przyjeciem niewtasciwej strategii przy tak dyna-
micznie zmieniajacych sie warunkach makroekono-

micznych jest istotne.

5.3. Ryzyka finansowe

5.3.1. Ryzyko walutowe

Ryzyko kursu walutowego w spétkach wehodza-
cych w sktad Grupy Kapitatowej TIM wystepuje
w przypadku importu towardw i rozliczen czynszéw

najmu w walucie obcej.

WTIMS.A.toryzyko nie jest znaczace, poniewaz w ostat-
nich pieciu latach udziat zakupdw w walutach obcych
nie przekraczat 1%. Ryzyko kursu walutowego moze
wzrosngé w przypadku wzrostu importu towardw. Witej
sytuadji TIMS.A. bedzie stosowac odpowiednie instru-

menty finansowe minimalizujace to ryzyko.



5.3.2. Ryzyko stopy procentowej

Grupa Kapitatowa TIM czesciowo finansuje swoja

dziatalnos¢ kredytami oraz leasingiem finansowym.

Oprocentowanie tych zobowigzar jest zmienne
izalezy od stopy referencyjnej oraz od marzy nali-
czanej przez kredytodawce.

Wzrost stop procentowych NBP, aw rezultacie
rynkowych stép procentowych, najprawdopodob-

niej doprowadzi do wzrostu kosztdw finansowania

5.3.3. Ryzyko kredytowe

Naszymi gtéwnymi kontrahentami sg posrednicy,
instalatorzy oraz przedsiebiorstwa przemystowe.
Opdznienia w terminowym regulowaniu nalezno-
$ci przez kluczowych klientdw moga negatywnie
wptyna¢ na wyniki finansowe Grupy, powodujac,
m.in., konieczno$¢ utworzenia odpiséw aktualizu-
jacych badz finansowania dziatalnosci zadtuzeniem

zewnetrznym.

W celu ograniczenia tego ryzyka, stosujemy zasade
zawierania transakcji wytacznie z kontrahen-
tami o sprawdzonej wiarygodnosci kredytowej

i prowadzimy restrykcyjna polityke w zakresie

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Grupy. Natomiast niespetnienie niektérych warun-
kow umow kredytowych przez spétki Grupy moze
przetozy¢ sie na wzrost marzy kredytodawcy.

Na koniec 2018 roku dwie spétki z Grupy (TIMS.A.

i ROTOPINO.PLS.Aw.) korzystaty z kredytéw banko-
wych. Grupa posiadata takze zobowigzania z tytutu

leasingu finansowego w wysokosci 32 569tys.zt.

przyznawania limitéw kredytowych. Korzystamy

tez zubezpieczenia naleznosci hadlowych.

Stawiamy na rozwéj kanatu e-commerce. Sprzedaz
internetowa charakteryzuje sie mniejszymi saldami
i czestszymi zakupami. W konsekwencji Grupa

otrzymuje relatywnie regularnie ptatnosci od klien-
téw, zwiekszajac swoje bezpieczenstwo w zakresie

terminowego sptywu naleznosci.

31 grudnia 2018 roku udziat naleznosci prze-
terminowanych powyzej 30 dni w catkowitych

naleznosciach TIMS.A. wynosit2,2 %.
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Wykres 29. Udziat naleznosci przeterminowanych (powyzej 30 dni*).
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*Sredni dzienny udziat naleznosci przeterminowa-
nych powyzej 30 dni w nalezno$ciach catkowitych
w miesigcu w zakresie naleznosci z tytutu dostaw
towardw i ustug dotyczacych dziatalnosci podsta-

wowej, liczony nastepujaco:

5.3.4. Ryzyko utraty ptynnosci

Wszystkie sp6tki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej
TIM aktywnie zarzadzaja ryzykiem ptynnosci, rozu-
mianym jako zdolno$¢ do terminowego regulowania
swoich zobowigzan oraz zabezpieczanie srodkéw na

finansowanie dziatalno$ci biezacej orazinwestycyjnej.

W celu utrzymania bezpiecznego poziomu ptynno-
Sci, nasze spotki na biezaco analizuja strukture oraz
terminy zapadalnosci zobowigzan, a takze wskazni-
ki ptynnosci i zadtuzenia. Zarzady spotek, w oparciu
0 przeprowadzone analizy, podejmuja okreslone

dziatania majace na celu zabezpieczenie dostepno-

24%  24%  24% .. 2,5% /—___‘
g 2% gy

W Vil Wil IX X xl Xl

—— 17 2018

Udziat % w danym miesigcu = Suma udziatéw %
naleznosci przeterminowanych powyzej 30 dni
w naleznosciach catkowitych na koniec kazdego

dniaw miesigcu / liczba dni w miesigcu.

$ci Srodkdw. Robia to, wykorzystujgc wiasne zasoby
finansowe lub z wykorzystaniem zewnetrznych
zrédet finansowania, w tym m.in. kredytéw ban-
kowych, faktoringu i leasingu. Na koniec 2018 roku
wskazniki ptynnosci dla Grupy ksztattowaty sie na

zadowalajagcym poziomie.

Ponadto, w celu zwiekszenia efektywnosci procesu
zarzadzania ptynnoscia finansowa Grupy, od 2018
roku niektdre spétki Grupy korzystaja ze wspdlnego
systemu zarzadzania srodkami pienieznymi tzw.

cash poolingu.
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5.4. Ryzyka operacyjne

5.4.1. Ryzyko zwigzane z brakiem mozliwosci pracy Centrum

Logistycznego w Siechnicach

Kluczowe procesy zwigzane z dziatalnoscia pro-
wadzona przez spétki wchodzace w sktad Grupy
Kapitatowej TIM (przyjecie, magazynowanie oraz
dystrybucja towaréw do klientéw) s3 realizowane
przez spotke 3LP S.A. w Centrum Logistycznym

w Siechnicach.

Na terenie Centrum Logistycznego w Siechnicach

znajduija sie tez sktadniki majatku i infrastruktury,

ktdre s istotne dla dziatalnosci poszczegblnych

spotek Grupy. Z tego wzgledu Zarzad TIM S.A.

dostrzega ryzyko zwigzane z brakiem mozliwosci

pracy Centrum Logistycznego, ktdre moze wynikad

w szczegdlnosci z nastepujacych przyczyn:

*pozaru,

« powodzi,

« dtugotrwatej przerwy w dostawie energii elek-
trycznej,

« utraty badz uszkodzenia sktadnikdéw majatku,

« Zniszczenia,

«kradziezy.

Brak mozliwosci pracy Centrum Logistycznego

moze by¢ rdwniez nastepstwem innych zdarzen

o charakterze losowym.

3LP S.A. podejmuije szereg dziatan ograniczajacych
do minimum mozliwo$¢ wystapienia ryzyka przerw
w pracy Centrum poprzez:

« stosowanie specjalistycznych systemow przeciw-

pozarowych w budynku Centrum Logistycznego;

« umieszczenie kluczowych (dla funkcjonowania
Centrum Logistycznego) sktadnikéw wyposazenia,
systemdw zasilania itp. na wysokosci 1. kondygna-
cji (ochrona przed zalaniem w wyniku powodzi);

« ciagty monitoring systemdéw odpowiadajacych
za bezpieczenstwo funkcjonowania Centrum
Logistycznego;

« ciagta ochrone fizyczna i kontrole dostepu oraz
system telewizji przemystowe;j;

«wykorzystywanie nowoczesnych systeméw zasila-
nia energetycznego i monitoringu ich pracy, w tym
agregatow pradotworczych;

« biezacg konserwacje wszelkich systeméw i in-
frastruktury w celu utrzymania ich w najwyzszej
niezawodnosci;

« posiadanie wtasnego magazynu czesci zapa-
sowych dla kluczowych sktadnikéw systeméw
logistycznych;

« utrzymywanie zapasow w kilku strefach magazy-
nu na wypadek awarii jednej ze stref.

3LPS.A. maopracowang i wdrozong procedure

»Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w Magazynie

Centralnym Siechnice”, ktéra okresla mozliwe ryzyka

oraz scenariusze dziatania w przypadku ich wystapie-

nia, jak i dziatania prewencyjne w celu ich unikniecia.

Procedurata jest na biezaco uaktualniana.

Niezaleznie od ww. dziatani, mienie i wyposazenie
Centrum Logistycznego sa ubezpieczone komplek-

sowo od wszelkich rodzajéw ryzyka.
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5.4.2. Ryzyko zwigzane z bezpieczenstwem systemow informatycznych

Spétki wehodzace w sktad Grupy Kapitatowej TIM

s przedsiebiorstwami o bardzo wysokim stopniu

informatyzacji. Ich dziatalno$¢ operacyjna jest oparta

o sprawnie funkcjonujacy system informatyczny

pracujacy w trybie online. Istnieje jednak ryzyko

nieprawidtowego dziatania systeméw informatycz-
nych, ktdre moze narazi¢ nas na nizej wymienione
zdarzenia:

« utrate kluczowych danych;

« brak mozliwosci pracy Centrum Logistycznego
(brak mozliwosci dystrybucji towaréwy);

« brak mozliwo$ci dokonywania sprzedazy w trybie
online;

«w przypadku TIMS.A. - utrate tagczno$ci pomiedzy
siedziba przedsiebiorstwa we Wroctawiu a siecia
jednostek terenowych na terenie Polski oraz klienta-
mi i kontrahentami;

« zaktécenie lub uniemozliwienie pracy wszystkich

dziatéw przedsiebiorstwa.

W celu zminimalizowania ryzyka awarii systeméw
informatycznych spotki korzystaja z wysokiej jakosci
sprzetu informatycznego o niskiej awaryjnosci oraz
zabezpieczaja sie poprzez petng multiplikacje sprze-
towa i software. Ponadto wdrozyty m.in.:

« system kontroli dostepu pracownikéw do sys-
temédw informatycznych oraz do pomieszczen
informatycznych;

« procedure systematycznego wykonywania kopii
bezpieczenstwa kluczowych danych za pomoca
systemu IBM Tivoli Storage Manager;

«nowoczesne technologie informatyczne, pozwala-

jace na zabezpieczenie krytycznych zasobdw przez
ich redundancje (klastry, zdublowane macierze
dyskowe);

« techniki wirtualizacji serweréw w oparciu o oprogra-
mowanie Vmware;

«szczegblne systemy bezpieczenstwa (rozdziat
terytorialny, system przeciwpozarowy) w serwe-
rowniach;

« programy zabezpieczajace przed ztosliwym dziata-
niem innych programéw informatycznych;

«zawieranie kontraktow serwisowych z zewnetrz-
nymi firmami, gwarantujacych wymagany poziom
SLA (Service Level Agreement - umowa dotyczaca

poziomu ustug).

Przytaczenie systeméw informatycznych spétek
wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM do
internetu stwarza potencjalne ryzyko zwigzane

z przestepstwami komputerowymi dokonywanymi
za posrednictwem sieci, takimi jak: wtamanie do
systemu komputerowego i jego zniszczenie lub
uszkodzenie czy blokada ustug (Denial of Service).
Zadna ze spétek wehodzacych w sktad Grupy nie
lekcewazy tego ryzyka, utrzymujac zesp6t oséb
odpowiedzialnych za bezpieczeristwo oraz stosujac
odpowiednie systemy zabezpieczajace (na przyktad

typu firewall) i procedury bezpieczenstwa.

Pomimo podejmowanych dziatan i wdrozonych pro-
cedurryzyko wystapienia awarii systeméw informa-
tycznychjest ryzykiemistotnym w dziatalnosci spotek

zGrupy i moze mie¢ wptyw na ich wyniki finansowe.
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5.4.3. Ryzyko zwiazane z zapasami

Zarzqdzanie zapasem magazynowym w

TIMS.A. odbywa sie centralnie, w oparciu

o0 prognozy sprzedazy wynikajgce z analiz
historycznych sprzedazy oraz planowanych
Zmian popytu na rynku.

120

Analizy i korekty prognoz oraz zmiany wielkosci
zapasu magazynowego dokonuje sie minimum raz
w miesigcu, co obniza ryzyko powstania zapasow
zbednych. Mimo to w przypadku gwattownych zmian
popytu potaczonych zduzymi obnizkami cen towa-
réw na rynku moze wystapic problem z powstaniem

zapasu nadmiernego lub trudno sprzedawalnego.

W celu uchronienia przed kumulowaniem sie wartosci
towardw trudno zbywalnych, w TIMS.A. oraz pozosta-
tych spétkach wehodzacych w sktad Grupy funkcjonuija
procedury dotyczace postepowania z towarami niewy-
kazujacymi rotacji. Odpisy wynikajace z powyzszych
dziatar maja odzwierciedlenie w biezacych wynikach

Spdtki, ktdre sa publikowane w raportach okresowych.

Towary spétek wehodzacych w sktad Grupy Kapitato-

wej TIM s3 ubezpieczone w zakresie podstawowym,

ktéry obejmuje m.in. pozar, zalanie orazinne
zdarzenia losowe. Wartosci polis s aktualizowane
na biezgco. Towary ubezpieczone sg réwniez od
kradziezy. Ryzyko zwigzane z kradziezg towardw jest
dodatkowo ograniczone przez nadzér nad Centrum
Logistycznym w Siechnicach, sprawowany przez
agencje ochrony mienia bezposrednio lub przez

system monitoringu zdalnego.

Polityka gospodarowania zapasami oraz pro-
cedury zapewnienia bezpieczeristwa przecho-
wywania zapasow, ktére sa prowadzone przez
spétki wechodzace w sktad Grupy Kapitatowej TIM,
minimalizuja w znacznym stopniu ryzyko zwigza-
ne zzapasami. Nie wyklucza to jednak wystapie-
nia ryzyka zwigzanego z zapasami w przypadku

gwattownych zmian na rynku.

Towary dostepne w ofercie spétek Grupy Kapita-
towej TIM s sktadowane w magazynach, ktére
zapewniaja odpowiednie warunki przechowywania.
W przypadku dtugotrwatego przechowywania
towardéw wystepuje natomiast dodatkowe ryzyko
utraty ich wartosci, np. w zwigzku zich zabrudzeniem
lub uszkodzeniem. Towary, ktdre utracity wartosci
handlowe, s3 likwidowane na biezagco w ramach

inwentaryzadji ciagtej.

5.4.4. Ryzyko niskiej efektywnosci kosztowej

Dziatalno$¢ TIMS.A. oraz spotek wehodzacych
w sktad Grupy wigze sie z ryzykiem poniesienia kosz-
téw zwigzanych z nizsza niz zaktadana efektywno-

Scig procesdw operacyjnych. W tym obszarze istnieje

ryzyko zwigzane z niewypetnieniem catej przestrzeni
magazynowej (dotyczy 3LP S.A.), btedna wyceng

towardw czy wzrostem kosztéw operacyjnych.
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5.4.5. Ryzyko zwiazane z karami za niewykonanie lub nieterminowe

wykonanie zlecen

Istnieje ryzyko zwigzane z karami za niewykonanie
lub nieterminowe wykonanie zlecen. Jest ono zwig-
zane z dziatalno$cig handlowa prowadzong przez

sp6tki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej TIM.

Dostrzegajac ryzyko zwigzane z zaptata kar
umownych, spétki staraja sie je zminimalizowad
przez rozwazne wprowadzanie zapisow dotycza-
cych kar umownych do zawieranych uméw, w tym
m.in. przez ograniczenie mozliwosci naliczania
kar umownych jedynie do wysokosci naleznego
spotkom wynagrodzenia z tytutu wykonywa-

nia postanowien danej umowy czy tez przez
uzaleznienie zaptaty kary umownej od zwtoki
spotek (przyczyny zawinione przez spétki), a nie
od opdznienia spétek (przyczyny zawinione przez

spotkiiosoby trzecie).

Oprécz ryzyka zwiazanego z koniecznoscig zaptaty
kar umownych, sp6tki wchodzace w sktad Grupy
dostrzegaija ryzyko z tytutu ewentualnej odpowiedzial-
nosci odszkodowawczej w zwigzku z nienalezytym
wykonaniem postanowier umowy. Ryzyko powyzsze
jestminimalizowane m.in. przez wprowadzanie

w umowach zapisdw, ktdre ograniczaja odpowiedzial-
nos¢ odszkodowawcza spotek do strat rzeczywistych.
Ponadto spdtki staraja sie wprowadzad w zawieranych
przezsiebie umowach tzw. , klauzule sity wyzszej”.
Powyzsze ryzyko jest réwniez minimalizowane przez

ubezpieczenie dziatalnosci prowadzonej przez spétki.

Zaptata nieprzewidzianych kar umownych albo
odszkodowania moze miec negatywny wptyw na
wyniki finansowe spdtek wehodzacych w sktad

Grupy Kapitatowej TIM.

5.4.6. Ryzyko zwiazane z uzaleznieniem od gtownych dostawcow

Ryzyko tow TIMS.A. zostato w duzej mierze zmini-
malizowane wprowadzeniem polityki dywersyfikacji
dostaw towardw. W ramach tej polityki Spdtka

ma minimum dwach dostawcdw dla kazdej grupy

asortymentowe;j.

W 2018 roku dwdch dostawcdw - EATON Electric
Sp.z0.0.0raz TELE-FONIKAKABLE S.A. - przekroczy-
to 10% prdg udziatu w catkowitych zakupach Spétki.
Zaden zww. dostawcSw nie posiada formalnych
powigzar ze Spétka z wyjatkiem realizowanej wspot-
pracy handlowej. Ryzyko uzaleznienia od gtéwnych

dostawcdw jest na umiarkowanie niskim poziomie.
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5.4.7. Ryzyko zwiazane z uzaleznieniem sie od gtownych odbiorcow

Gtéwnymi klientami TIMS.A. sg posrednicy, instalato-  ryzykaw przypadku utraty pojedynczego klienta.

rzy oraz przedsiebiorstwa z branzy przemystowe;j. W 2018 roku TIMS.A. pozyskat 2037, a utracit 1 031

klientéw. Polityka pozyskiwania nowych klientéw
Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od waskiej wTIMS.A. jest stale doskonalona i parametr ten
grupy odbiorcéw jest stale minimalizowane przez jestjednym z wazniejszych kryteriéw oceny pracy
pozyskiwanie nowych klientéw, co pozwala utrzy- pracownikéw pionéw handlowych. Ponizszy wy-
mac udziat najwiekszych klientéw w sprzedazy na kres prezentuje réznice pomiedzy liczba klientéw
kontrolowalnym poziomie i nie powoduje duzego pozyskanych i utraconych.

Wykres 30. Klienci pozyskani i utraceni
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200 181 181 182
170 164 169 164 161 172 166 166 166
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150

116 119

100

89
50 a4 g5 70

82 19 77 78

fits] 51

P v M VI VI I X X XL m VeV VIR B X X X
207 2018

Klienci pozyskani  =ss=Kjlenci ulraceni

W 2018 roku TIMS.A. i pozostate spétki wchodzace zodbiorcami towaréw, ktdre spetniatyby kryteria

w sktad Grupy Kapitatowej TIM nie zawieratyuméw  umowy znaczacej.
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5.4.8. Ryzyko utraty zaufania klientow

Wskaznik klientow lojalnych, czyli systematycznie
dokonujacych zakupu w TIMS.A., jest bardzo szcze-
gbtowo analizowany. Na koniec 2018 roku Spotka
miata 4 294 klientéw systematycznie dokonujacych
zakupow, tj. takich, ktorzy skorzystali z jej oferty co
najmniej w sze$ciu miesigcach i w kazdym z nich
dokonywali zakupéw o wartosci co najmniej 1500 zt
netto (na koniec grudnia 2017 roku byto 3 884 takich

klientéw). Ponadto Spétka miata az 1 552 klientow,

ktdrzy dokonywali zakupdw w kazdym z miesiecy

2018 roku na kwote powyzej 1500 zt netto.

W celu minimalizacji tego rodzaju ryzyka Grupa Ka-
pitatowa TIM stale rozwija koncepcje nowoczesnego
handlu, w ktdrej gtdwnym atutem i przewaga konku-
rencyjna jest wydajnytaricuch dostaw, jakos¢ obstugi
klienta na kazdym etapie sprzedazy oraz dbato$¢

o dostarczanie produktéw najwyzszej jakosci.

5.4.9. Ryzyko zwigzane z sezonowoscig sprzedazy w TIM S.A.

W catej branzy budowlanej wystepuje sezonowos¢
dziatalnosci wynikajgca z por roku i cyklu technolo-
gicznego w produkcji budowlano-montazowej. Ry-
zyko zwigzane z sezonowoscig zwieksza sie w latach
o nietypowych rozktadach temperatur dobowych,
w zimie i przy zwiekszonych opadach atmosferycz-
nych. Wiekszos$¢ prac budowlanych prowadzonych
na zewnatrz zostaje w tych okresach wstrzymana, co

generuje duze wahania popytu.

TIMS.A. na biezgco monitorujei analizuje ryzyko
Zwigzane z sezonowoscia, szacuje zmiany popytu

oraz dostosowuje do nich swoje dziatania.
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5.4.10. Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw oraz braku mozliwosci

pozyskania nowych

Pracownicy stanowig istotng wartos¢ w kazdej ze
spétek wehodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM.
Spétki dziataja bowiem w oparciu o wiedze, doswiad-
czenie i kompetencje pracownikéw. Odejscie kluczo-
wych pracownikéw oraz brak mozliwo$ci pozyskania
nowych pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach
mogtoby mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ oraz

wyniki finansowe kazdej ze spdtek z Grupy.

W celu minimalizowania ryzyka utraty kluczo-

wych pracownikéw oraz braku pozyskania

5.5. Ryzyko prawne

Niestabilnos¢ przepiséw prawnych oraz duza liczba
wprowadzanych zmian w prawie gospodarczym

i podatkowym sg uznawane przez przedsiebiorcow za
jedna z podstawowych barier prowadzenia dziatalno-
Sci gospodarczej w Polsce. Czeste zmiany mogg mie¢
negatywny wptyw na dziatalno$¢ i wyniki finansowe

Grupy Kapitatowej TIM.

nowych specjalistéw, kazda spétka z Grupy
regularnie monitoruje poziom wynagrodzen
poszczegdlnych grup zawodowych. Spotki
prowadza tez polityke personalng, ktéra ma na
celu budowanie dtugoterminowych wiezi pra-
cownikéw z pracodawca, efektywne motywo-
wanie pracownikdw (poprzez dostosowywane
systemdéw premiowych do celdw strategicznych,
benefity pozaptacowe) oraz zapewnienie pra-
cownikom rozwoju poprzez szkolenia i dofinan-

sowanie nauki.

Wiele z obecnie obowigzujacych w Polsce
przepiséw prawnych i podatkowych nie zostato
sformutowanych w sposéb dostatecznie precy-
zyjny i brakuje ich jednoznacznej wyktadni. Moze
to prowadzi¢ do ich odmiennej interpretacji przez
spotki nalezace do Grupy, przez orzecznictwo

sadowe oraz organy podatkowe.
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Oswiadczenie Grupy
Kapitatowej TIM

na temat danych
niefinansowych

Raportujemy, chociaz nie mamy obowiazku
Poszerzenie zakresu ujawnianych informacji stanowi
dla nas naturalnag konsekwencje dazenia do petnej
transparentnosci oraz rosngcego zainteresowania

interesariuszy tymi zagadnieniami.
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6. Oswiadczenie
Grupy
Kapitatowej TIM
na temat danych
niefinansowych
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6.1. Wyjatkowy model biznesowy

Kim jestesmy?
Grupe Kapitatowa TIM tworza spétki operujace na
rynku obrotu artykutami elektrotechnicznymiina-

rzedziami, e-commerce, ustug logistycznych.

Grupa
Kapitatowa
TIM

Lider

TIMS.A. jest najwiekszym dystrybutorem artykutéw elek-
trotechnicznych w Polsce i pierwszym, ktéry udostepnit
swoja oferte przez Internet zaréwno klientom biznesowym,

jakiindywidualnym.

Dystrybucja

Dziatamy na rynku hurto-

wej i detalicznej dystrybucji
artykutéw elektrotechnicznych,
e-commercei ustug

logistycznych.

Spotki

W sktad Grupy Kapitatowej TIM
na koniec 2018 roku wchodzity
rowniez spotki3LPS.A.,
ROTOPINO PLS.A.oraz

Sun Electro Sp.zo.0. w likwidacji*.

GPW

TIMS.A. jestjedna zfirm o naj-
dtuzszej historii obecnoscina
warszawskiej Gietdzie Papieréw

Wartosciowych (GPW).

Fundament

Spdtka dominujaca Grupy Kapi-
tatowej TIM jest TIMS.A. z siedziba

gtéwna we Wroctawiu.

* Spétka w likwidacji, o matym wptywie na zagadnienia spoteczne i Srodowiskowe,

130 w zwigzku z tym nie objeta niniejszym O$wiadczeniem



taczymy ponad 30 lat doswiadczenia
W tradycyinym hanadlu z nowoczesna
technologia e-commerce.

tancuch wartosci Grupy Kapitatowej TIM

Najwiekszy

, Okoto
e A,
ICzi
176 y 120 aut
, w Polsce.
dostawcow dostawczych 30005
- producentéw i 100 furgonetek o
zamti?eﬁs 02n4line firm kurierskich birrl]I::r::/Wch
68 185 z produktami . o
, . w 2018 roku L iindywidualnych
produktéw (unikalnych co miesiac X
indekséw) dostepnych wyjezdza wcatej Polsce
o 2,69 min .
w naszej ofercie zmagazynow 3LP
wydanych przez 3LP T
do klientow
przesytek
Sprecyzowane wymagania
wobec produktéw
dotaczanych do naszej
oferty
Fundamenty dziatalnosci grupy:
Kapitat spoteczny i intelektualny Misja

490 pracownikow, Tworzymy dzi$ z mysla o jutrze.

30 lat do$wiadczen rozwoju firmy na rynku.

Kapitat operacyjny Wizja

Najwiekszy sklep internetowy branzy dystrybucji artykutéw elektrotech- Dziatamy z pasja, wierzac, ze potaczenie
nicznych w Polsce, 16 Biur Handlowych, 4 Oddziaty i 6 Agentow Sprzedazy kompetencji zinnowacyjnymi technologiami
TIMS.A. w catej Polsce oraz sklepy internetowe ROTOPINO.PL w Europie. daje nam i naszym Partnerom nieograniczo-
Nowoczesne centrum logistyczne w Siechnicach zarzadzane przez spotke ne mozliwosci rozwoju.

3LPS.A.,50 000 powierzchni magazynowe;j.
131



Kapitatowa

Q.

M Grupa

132



)
Tworzymy dzis

z mysla o jutrze
R




o
' . . Grupa
Kapitatowa

TIM w dziataniu

- kluczowe fakty o firmie

Grupa Kapitatowa TIM

Ugruntowana pozycja na rynku hurtowej i detalicznej dystrybucji artykutow elektrotechnicznych,
e-commerce oraz ustug logistycznych

Szeroka oferta dla klientéw biznesowych i indywidualnych

Nowa siedziba TIMS.A. we Wroctawiu

Awans 0 23 pozycje na liscie najwiekszych polskich przedsiebiorstw wedtug dziennika
»Rzeczpospolita”: 373. miejsce w rankingu 2018 roku.

Przychody wyzsze niz rok poprzednio o 15,4%.

Dwie nominacje w konkursie ,,e-Commerce Polska awards 2018”.

Nagroda Gtéwna w konkursie ,,Digital Champions 2017” w kategorii ,,Cyfrowa transformacja”

2017 rok: 2018 rok:
27149 klientdw biznesowych i indywidualnych 30005
400000 zamdwien on-line 433824
1,42mln wydanych przez 3LP przesytek 2,69 mln
719192tys.zt przychodu netto ze sprzedazy towaréw i materiatow 830264 tys. zt
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Hybrydowy model biznesowy

TIMS.A. przewazajaca czes¢ przychoddw uzyskuje ze kompetencje i do$wiadczenie handlowcéw oraz przed-
sprzedazy online-przezplatforme TIM.plorazaplikacje  stawicieli handlowych (silnik spalinowy) znowoczesny-

mTIM. Niczym samochdd hybrydowy, TIMS.A.taczy mitechnologiami e-commerce (silnik elektryczny).
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Struktura Grupy Kapitatowej TIM*

-'-' M TIMS.A. - jednostka dominujaca

100% 100% 100%

rotopino.. 3LP / SUNELECTR®

w likwidacji

100%

Rotopino.de

GmbH

136 * Stan na 31.12.2018 roku



Czym zajmuja sie sp6tki?

TIM

3LP,

rotopino..

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Najwiekszy dystrybutor artykutow elektrotechnicznych w Polsce.

Spédtka obecna od 1987 roku na rynku sprzedazy materiatéwelektro—technicznych
ielektroinstalacyjnych.

0d 2013 roku oferuje zakupy online za posrednictwem nowoczesnej platformyin-
ternetowej TIM.pl oraz aplikacji mobilnej mTIM, kontynuujac jednoczesnie sprzedaz
tradycyjnymi kanatami (Biura Handlowe i Agenci Sprzedazy).

Siedziba spétki znajduje sie we Wroctawiu.

Operator Centrum Logistycznego w Siechnicach k. Wroctawia.

Spdtka od 2016 roku $wiadczy ustugi logistyczne na rzecz podmiotéw z Grupy
Kapitatowej TIM oraz dla klientéw spoza Grupy. Specjalizuje sie w outsourcingu
zautomatyzowanej logistyki dla podmiotéw z sektora e-commerce zapewniajac
ekspresowe dostawy na terenie Polskii catej Europy.

Obok ustug logistyki kontraktowej (przyjecie, magazynowanie, kompletacja,
wysytka, obstuga zwrotéw), spétka wykonuje audyty, prowadzi doradztwo, realizuje
projekty logistyczne i $wiadczy nadzérinwestycyjny.

Siedziba Spétki znajduje sie w Siechnicach.

Lider polskiego rynku internetowej sprzedazy narzedzii elektronarzedzi dla profe-
sjonalistéw oraz majsterkowiczéw. Autoryzowany dystrybutor wielu najlepszych
Swiatowych marek narzedziowych.

Poza sprzedaza internetowa, prowadzong od 2003 roku, polskie e-sklepy nalezace
doROTOPINO.PLS.A. realizujg zamdwienia i Swiadcza ustugi doradcze dla firm,
ktére otrzymaty dotacje z Unii Europejskiej i urzeddw pracy.

Spdtka ROTOPINO.PLS.A. prowadzi rdwniez dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy
powierzchni reklamowych w Internecie.

Poza sprzedaza w Polsce, sptka prowadzi takze e-sklepy w Niemczech, Frandji,
Whtoszech, Hiszpanii oraz Holandii.

Siedziba spétki znajduje sie w Bydgoszczy.
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Struktura akcjonariatu

TIMS.A. jest spdtka notowana na GPW od 1998 roku.

Wykres 31. Struktura akcjonariatu TIMS.A. (na 31.12.2018 roku) - w %

39,8

13,51

11,65
7,05

Priorytet jakosci obstugi klienta

Koncentracja na kliencie to priorytetowy cel naszej
strategii biznesowej. Nasza ambicja jest zwiekszanie
poziomu satysfakgji klientow i umacnianie naszej
wspdtpracy z nimi dzieki precyzyjnemu okresleniu
potrzeb klienta oraz skutecznej odpowiedzi na te

oczekiwania.
Priorytetamiw relacjach z klientami sg dla nas

jakos$é wspétpracy na etapie sprzedazy i obstugi

posprzedazowej, dbanie o dostepnosc szerokiego
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= Krzysztof Folta z zong Ewg
Krzysztof Wieczorkowski
Fundusze zarzgdzane przez Rockbridge

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA

Nationale Nederlanden OFE

= Norges Bank

Pozostali

wachlarza towaréw i materiatow, a takze szybko$¢
i terminowo$¢ realizowanych dostaw. Na dbatos¢
o wysoki poziom satysfakgji klientéw sktadaja sie
réwniez sprawna komunikacja, konsultacje i dialog
z klientami, ukierunkowane na ciagte poszukiwa-

nie $ciezek doskonalenia oferty i obstugi.



Do Kluczowych
WSKkaznikow
efektywnoscl
Grupy Kapitatowej
[IM nalezy poziom
satystakcy Klientow.

Do gtéwnych kanatéw komunikacji z klientami

wykorzystywanych przez spétki Grupy Kapitatowej

TIM naleza:

« strony internetowe spétek i e-sklepéw,

« kontakt bezposredni, telefoniczny i mailowy,

« media spotecznosciowe, newslettery i foldery,

« spotkania i prezentacje w ramach targdw i konfe-
rencji,

« spotkania szkoleniowo-integracyjne z klientami,

« badania opinii klientdw oraz spotkania konsultacyj-
ne takie jak panelinteresariuszy TIMS.A. przeprowa-
dzony przez sp6tke w oparciu o wytyczne standardu

dialogu zinteresariuszami AA1000SES.

Do dyspozycji klientéw TIMS.A. oddajemy 16 Biur
Handlowych i 4 Oddziaty zlokalizowane w catej
Polsce. Klienci korzystaja rowniez ze wsparcia

7 Agentdw Sprzedazy.

Wazna praktyka dajaca mozliwos¢ ewaluacji
dotychczasowych dziatar oraz doskonalenia roz-
wigzan stuzacych naszym klientom w przysztosci sg
badania opiniii potrzeb klientow. Do najwazniejszych
realizowanych w2018 roku w Grupie Kapitatowej TIM
procesow pozyskiwania opinii i oczekiwan klientéw
naleza projekty kierowane do klientdw TIMS.A.:
«Badanie potrzeb i oczekiwar klientdw z segmentu
Instalator - TIMS.A. przeprowadzit serie wywiadéw
terenowych z przedstawicielamitej grupy Klientéw.
+ Badanie opinii klientéw przeprowadzone metoda
testow z uzytkownikami strony www sklepu
-w 2018 roku TIMS.A. przeprowadzit réwniez
badanie opinii klientow, ktérego celem byty m.in.
ocena uzytecznosci rozwigzan projektowanych
dla e-sklepu, poznanie rekomendacji klientow
dotyczacych uzytecznosci tresci oraz testowa-

nych funkcjonalnosci.
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6.2. Zarzadzanie ryzykami spotecznymi

i Srodowiskowymi

Szczegbtowe informacje na temat naszego podejscia
do zarzadzania ryzykamiznajduija sie w rozdziale

5. niniejszego dokumentu.

Ryzyka Wymiar ryzyk zwigzany z dp dzial b
Pracownicze Spoteczne $rodowiskowe Dotyczacepraw  Dotyczace
cztowieka antykorupcji
Ryzyko zwigzane X X X
zbezpieczenstwem IT
Ryzyko zwigzane z zarzadzaniem X X X X
zaso-bami ludzkimi
Ryzyko zwigzane z otoczeniem X X X X
prawnym, w tym m.in. ryzyko
zwigzane z narusze-niem praw
konsumentéw i ochrong da-nych
osobowych.
Ryzyko zwiazane z przyjeciem X X X X
niewtasci-wej strategii
Ryzyko zwigzane z sytuacja X X X X

makroeko-nomiczngizmiang

tendencji rynkowych

Grupa Kapitatowa TIM od poczatku swojego
istnienia stosuje zasade nietolerancji wszelkich
przejawdw korupdji i nieetycznych postaw w pro-
wadzeniu dziatalnosci biznesowej. Zasada tama
swoj wydzwiek m.in. w regulaminach pracy spétek
Grupy. W 2018 roku nie stosowano jednak wspdlnej
dla wszystkich spétek polityki przeciwdziatania
nieprawidtowosci czy tez wspdlnego kodeksu etyki.
Grupa nie wytyczyta rowniez polityki przeciwdziata-

niatamaniu praw cztowieka.

Na przetomie 20182019 roku prowadzono intensywne
prace nad Kodeksem Postepowania TIMS.A.,w ktorym
znajda odzwierciedlenie wyzej wymienione polityki.

Kodeks jest na etapie przygotowar do wdrozenia.

W 2018 roku w Grupie Kapitatowej TIM nie odnotowa-
no zadnych potwierdzonych przypadkéw korupdji.
Nie miaty réwniez miejsca potwierdzone przypadki
tamania praw cztowieka poprzez dyskryminacje czy

tez mobbing w miejscu pracy.



6.3. TIM cenionym miejscem pracy

Skala zatrudnienia

Od ponad 30 lat rozwijamy sie i nieustannie zmie-
niamy. JesteSmy liderem swojej branzy w Polsce

i pierwsza firma, ktdra na tak duza skale wdrozyta

w niej e-commerce. Fundamentem naszego sukcesu
s przede wszystkim pracownicy, ktdrzy przyczynia-

ja sie do rozwoju i ciagtego udoskonalania firmy.

FPracownicy to
bezwzglednie jeden
Z hajcenniejszych
kapitatow Grupy.

Docenianie i stawianie na ich rozwoj to podejscie,

ktére realizujemy na kazdym szczeblu w firmie.

Nasz3 sita jest roznorodnosé naszej kadry. W Grupie
TIM pracujg osoby w réznym wieku i zréznym
stazem pracy. JesteSmy dumni ztego, ze cze$¢ z nich
towarzyszy nam od poczatku, budujgc wartosé firmy
i rozwijajac ja od ponad 30 lat. W TIM-ie doswiadcze-
nie dtugoletnich pracownikéwtaczy sie ze $wiezym
podejéciem 0s6b z krétszym stazem. Cecha charak-
terystyczna pracy sa ciagte wyzwaniaizmiany. To
wiasnie jest sekret pracownikéw, ktérzy sa w TIM-ie

od kilkunastu lat - pracuja 20 lat w jednej firmie,

ajakby kilkukrotnie zmieniali prace.
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Grupa Kapitatowa TIM to:

-30 lat historii rozwoju

-490 r6znorodnych pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace

Tabela 18. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn na umowe o prace w podziale na ptec (stan na31.12.2018r.)

Liczba oséb za-trudnionych na
umowe o prace przez Grupe Kapi-
tatowa TIM

Kobiety

Mezczyzni

SUMA

Grupa

Kapitatowa TIM

134

356

490

wtym3LPS.A.

59

154

213

wtymTIMS.A.

52

189

241

w tym ROTOPINO.PLS.A.

22

13

35

Tabela 19. Zatrudnienie kobieti mezczyzn naumowe o prace w podziale na ptecityp zatrudnienia

(stanna31.12.2018r.)

Liczba os6b za-trudnionych na
umowe o prace przez Grupe Kapi-
tatowa TIM

Kobiety zatrudnio-ne naumowe

o prace na czas nie-okre$lony.

Mezczyzni zatrud-nieni naumowe

o prace na czas nie-okreslony.

Kobiety zatrudnio-ne na pozostate
umowy, w tym okres prébny, czas

okreslony (w tym stazowe i zastepstwa)

Mezczyzni zatrud-nieni na pozostate
umowy, w tym okres prébny, czas

okreslony (w tym stazowe i zastepstwa)

Grupa

Kapitatowa TIM

78

298

56

58

wtym3LPS.A.

24

108

35

46

wtymTIMS.A.

39

179

13

10

wtym ROTOPINO.PLS.A.

14

11

Tabela 20. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn naumowe o prace w podziale ze wzgle-du na wymiar godzin

(stanna31.12.2018r.):

Liczba oséb zatrud-nionych
naumowe o prace przez Grupe
Kapitatowa TIM

Peten wymiar godzin Kobiety

Peten wymiar godzin Mezczyzni

Niepetny wymiar go-dzin Kobiety

Niepetny wymiar go-dzin Mezczyzni

Grupa
Kapitatowa TIM

132

355

wtym3LPS.A.

58

154

wtymTIMS.A.

51

188

w tym ROTOPINO.PLS.A.

22

13



Przyjazne miejsce pracy

Nasza kultura organizacyjnaiatmosfera pracy to
przede wszystkim otwartos¢, szacunek i szczero$é
w relacjach. Wyjatkowy, kreatywny i przyjazny klimat
pracy w TIM-ie sprawia, ze stale mozemy sie od
siebie uczy¢irozwijac nasze umiejetnosci. Szczegdl-
nie wazna jest dla nas dobra wspétpraca miedzy-
pokoleniowa. Cenimy sobie zaréwno pracownikéw
pracujacych w TIM-ie od samego powstania firmy
oraz tych znaprawde dtugoletnim stazem pracy,
jakinowe osoby dotaczajace do nas na przestrzeni
lat. Przyjazna, zachecajaca do dziatania atmosfera

i ciggta otwarto$¢ na nowosci to naszym zdaniem

recepta na osigganie kolejnych ambitnych celéw.

Przyktadem pobudzania apetytu na wiedze i roz-
woj w naszej codziennosci jest czeste wreczanie
przez Prezesa Krzysztofa Folte pracownikom
TIMS.A. ciekawych, merytorycznych ksigzek oso-
biscie przez niego wybranych. W TIMS.A. powstata
tez biblioteczka ksigzek dotyczacych biznesu,
zagadnien spotecznych i gospodarczych, rozwoju
kompetencji osobistych i zawodowych. W duzej
mierze tworzg ja ksigzki osobiscie zakupione

i przekazane firmie przez Prezesa Zarzadu TIM S.A.

Blisko 30% naszych
Dracownikow pracuje
w [ IM-ie 20 lat | aruze).
To nasz powod

ado aumy.
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Wyrdzniajg nas oparta na
wzajemnym szacunku kultura
organizacyjna i przyjazne,
otwarte relacje w miejscu pracy.

W Grupie Kapitatowej TIM réznimy sie pod wzgle-
dem wieku, wyksztatcenia, doswiadczenia, bedac
jednoczesnie zgranym zespotem, ktdry tacza
wspdlne wartosci. Jestesmy niezwykle dumni
ztego, ze nasz zespot jest tak réznorodny, a réznice
wiekowe miedzy pracownikami stanowig szanse
rozwojowe dla catej firmy. Jest to cze$¢ wyjatko-

wego charakteru Grupy Kapitatowej TIM.

Doktadamy wszelkich staran,

aby praca w TIM-ie byta inspirujgca,

a pracownicy przychodzili do niej
Z przyjemnosciq.

W 2018 roku obchodzili$my 30-lecie powstania
TIM-u. Byto to dla nas niezwykle wazne wydarzenie.
Z tej okazji zorganizowalismy piknik integracyjny dla
pracownikéw i ich rodzin. Swietowanie miato takze
wydzwiek charytatywny. Przy tej okazji zorganizo-
walismy finat akgji ,,Aktywny TIM dla Przyjaciét”,

w trakcie ktorej przez swojg aktywnos¢ fizyczng pra-
cownicy zbierali kilometry i zamieniali je na ztotowki,

przekazane na cele charytatywne.

Tabela 21. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn naumowe o prace w podziale na staz pracy w firmie

(stanna31.12.2018r.):
Liczba os6b zatrudnionych naumowe o prace przez Grupe Kapitatowa TIM TIMS.A. 3LPS.A.
Pracownicy pracujacy mniej niz 5 lat w firmie 68 159
Pracownicy pracujacy od 5do 10 lat w firmie 72 33
Pracownicy pracujacy powy-zej 10i mniej niz 20 lat w firmie 80 17
Osoby pracujgcy w firmie 20 lub wiecej lat 21 4

Mimo ze sp6tka 3LPS.A. powstata w 2016 r., wielu jej pracownikdw to osoby bedace wezesniej pracownika-

mi TIMS.A. Osoby te przeszty z TIM-u do 3LP na podstawie art. 23’ Kodeksu Pracy (przejecie pracownikow

zwszystkimi uprawieniami), zatem ich staz pracy jest liczony od pierwszego dnia zatrudnieniaw TIMS.A.

Dlatego tez w spdtce 3LP nie brakuje pracownikéw, ktdrych staz pracy jest znacznie dtuzszy niz okres

dziatalno$ci 3LP.



»Pracaw TIM-ie to ciggte wyzwania, zmiany stanowisk, zwiekszanie
kompetendji, ale i zwiekszajaca sie odpowiedzialnos¢. Dzieki temu
caty czaside do przodu i ucze sie nowych rzeczy”

Justyna Domaniak, Dyrektor Biura Handlowego w Warszawie

~Prezes Krzysztof Folta méwi, ze lubi patrzed, jak jego pracownicy,

niczym ptaki, ,opierzaja sie” - z uptywem czasu zamiast pidrek wyrastajg im
skrzydta. Tak tez byto i w moim przypadku.”

Barbara Matkowska-Wtosek, Dyrektor Marketingu

»Pracujew TIMS.A. ponad 18 lat. Poznatem dzieki temu wielu wspaniatych ludzi,
odwiedzitem wiele ciekawych miejsci ciagle sie ucze. Mam satysfakcje,

ze do pracy przychodze z przyjemnoscia i ciekawoscia tego,

cowydarzy siew przysztosci.”

Pawet Gtuch, Dyrektor Centralnego Biura Obstugi Klienta

»Prace w TIM rekomenduje przede wszystkim z uwagi na mozliwosci osobistego
rozwoju. Jesli tylko masz dobry pomyst, mozesz nawet wykreowac dla siebie
zupetnie nowe stanowisko, a potem sie na nim realizowac.”

Przemystaw Wotodko, Dyrektor ds. Strategicznych Klientéw
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Nasi pracownicy poprzez realizacje swoich codzien- Pracownikéw tacza wspdlne wartosci, ktore sa

nych zadan i obowiazkdw przyczyniajg siedorealiza-  drogowskazem w codziennej pracy. Wartosci

qji strategii poszczegblnych spétek, cow konsekwen-  wzmacniaja réznorodnosc i wyjatkowy, inspiruja-

cji pozwala na zwiekszanie potencjatu rozwojowego cy charakter naszego miejsca pracy.

catej Grupy Kapitatowej TIM.

4 03

Pasja Odpowiedzialnos¢
Czerpiemy rados$¢ z tego co robimy, Powaznie traktujemy nasze
dlatego do wszystkiego podcho- obowiazki i ludzi, z ktérymi
dzimy z petnym zaangazowaniem. wspdtpracujemy. Bierzemy
Dzieki pasji spetniamy sie w zyciu odpowiedzialno$¢ za swoje
zawodowym i prywatnym. decyzje i dziatania.
Zaufanie

Realizujac zadania, wierzymy, ze
mozemy na siebie liczyé. Zaufanie
jakim sie obdarzamy pomaga nam

budowac silniejsza organizacje.

000

Szacunek Wspétpraca
Dostrzegamy warto$¢ ludzi, Jeste$my zespotem. Wspélnie
zktérymi wspétpracujemy, dazymy do wyznaczonych celéw,

stuchamy ichiliczymy sie zich dzie-limy sie wiedzg i wspieramy
zdaniem. Szacunek do drugiego sie w kazdej sytuaciji.

cztowieka i jego pracy przy$wieca
nam w kazdym dziataniu.
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Wartosci

TIM-u

Uczciwos¢

Jeste$my fair w stosunku do
siebie nawzajem i do naszych
kontra-hentéw. Tworzymy uczciwa
organizacje, na ktérej zawsze
mozna po-legac.

@

Rozwdj

Zmianaiinnowacje wpisane
s3 w DNA naszej firmy. Rozwoj,
ciggte doskonalenie sig, szukanie
nowoczesnych rozwiazan to klucz
do na-szego sukcesu.



Rekrutacja

W TIM-ie cenimy talenty. Do naszego zespotu wartoscia jest wspotpraca miedzypokoleniowa.

zapraszamy ambitnych ludzi cenigcych rozwdj, Rozwijamy wspdtprace z uczelniami oraz programy
szczereiotwarte relacje w pracy oraz nastawienie dedykowane stazystom i praktykantom.

nawspdlne ambitne cele, a takze takich, dla ktérych

Przyjazna rekrutacja w TIM-ie

Aplikacja
online

Czerpiemy rados$¢
ztego co robimy, dlatego do
wszystkiego podcho-dzimy
z petnym zaangazowaniem.

Dzieki pasji spetniamy
sie w zyciu zawodowym
i prywatnym.

=]

Rozmowa
telefoniczna

Powaznie traktujemy nasze
obowiazki i ludzi, z ktérym
wspotpracujemy. Bierzemy
odpowiedzialno$¢ za swoje
decyzje i dziatania.

Poznajmy sie
osobiscie
Jeste$my fair w stosunku do
siebie nawzajem i do naszych
kontra-hentéw. Tworzymy
uczciwg organizacje, na ktorej
zawsze mozna po-legac.

Witaj w naszym
TIM-ie

JesteSmy fair w stosunku do
siebie nawzajem i do naszych
kontra-hentéw. Tworzymy
uczciwa organizacje, na ktorej
zawsze mozna po-legaé.

TIMS.A., poszukujac mtodych talentéw, organizuje
stazeipraktyki. Wich ramach TIMS.A. oferuje
kandydatom wynagrodzenie, elastyczny czas
pracy, mitg atmosfere i udziat w ciekawych projek-
tach, mozliwos$¢ zatrudnienia po stazu, zyczliwy

iréznorodny zesp6t dzielacy sie wiedza, mozliwosé

pogodzenia pracy ze studiami, a takze zréznico-
wany czas trwania praktyk i stazy (1-6 miesiecy).
Stazyscii praktykanci mogg rozwijac sie w obszarze
e-commerce, marketingu i komunikacji korporacyj-
nej, analizy biznesowej, HR, zakupdw, IT, sprzedazy,

ksiegowosci i finansow.
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Tabela22.£aczna liczba 0séb przyjetych do pracy w spétkach Grupy Kapitatowej TIM w 2018 roku i zatrudnionych

naumowe o prace w ciggu 2018 roku.

Grupa Kapitatowa TIM wtymTIMS.A.

tacznaliczba nowych pracownikéw przyje-tych w 2018 roku 7 26
w tym kobiet 38 14
wtym mezczyzn 39 12
w tym pracownikéw ponizej 30. roku zycia 40 12
w tym pracownikéw z przedziatu wiekowego 30-50 lat 35 14
W tym pracownikdw powyzej 50. roku zycia 2 0

Tabela23.taczna liczba odej$¢ z pracy w Grupie Kapitatowej TIM w ciggu 2018 roku.

Grupa Kapitatowa TIM wtymTIMS.A.

tacznaliczba odej$é z pracy w 2018 roku 68 19
w tym kobiet 14 3
wtym mezczyzn 54 16
w tym pracownikdw ponizej 30. roku zycia 29 5
w tym pracownikéw z przedziatu wiekowego 30-50 lat 38 14
W tym pracownikdw powyzej 50. roku zycia 1 0

Tabela 24. Wskaznik rotacji w 2018 roku dla wszystkich pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace w Grupie

Kapitatowej TIM oraz w spétce TIMS.A 2
Grupa Kapitatowa TIM wtymTIMS.A.

Wskaznik rotacji 15,67% 7,93%

2\WNskaznik liczony wedtug wzoru: liczba oséb zwolnionych podzielona przez $redni stan zatrudnienia w roku 2018

148 (dla Grupy kapitatowej: $rednia zatrudnienia z trzech spétek).



Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Tabela 25. Wskaznik rotacji w 2018 roku dla pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace

w Grupie Kapitatowej TIM oraz w spétce TIMS.A. - w podziale na wiek oraz ptec.

Grupa Kapitatowa TIM wtymTIMS.A.

Pracownicy <30. roku zycia 6,30 2,09
Pracownicy od 30.do 50. roku zycia 9,20 5,84
Pracownicy >50. roku zycia 0,17 0

Kobiety 3,88 1,25
Mezczyzni 11,79 6,68

Warunki pracy

W Grupie Kapitatowej TIM dbamy o zapewnienie

naszym pracownikom dobrych warunkéw pracy.

Od grudnia 2018 roku pracownicy TIMS.A. pracuja
w nowej, nowoczesnej siedzibie firmy. Siedziba
TIM-u miesci sie w biurowcu Cu Office, wybudo-
wanym na dziatce, na ktdrej przez wiele lat znajdo-

wat sie wroctawski oddziat (hurtownia) TIMS.A.

Przestrzen budynku zostata zaaranzowana tak,

aby pracownicy mieli mozliwo$¢ spotkania sie,

wspblnego przebywania, ale przede wszyst-
kim wspdtpracy w przestrzeni, ktdra sprzyja
kreatywnosci. Pracownicy dojezdzajacy do
pracy rowerem moga réwniez korzystac z szatni

i tazienki z prysznicem.

Dodatkowo w ramach podnoszenia warunkéw
pracy, wdrozyliSmy systemy wspomagajace auto-
matyzacje proceséw oraz wprowadziliSmy dni,

w ktdrych w spétce pojawiajg sie owoce.
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Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Tak jest w TIM-ie:

Umowaoprace Podchodzimy do pracownikéw w sposdb odpowiedzialny. Zatrudnienie to dla na-
szych pracownikéw poczucie bezpieczenstwai stabilizacji. Doktadamy wszelkich
staran, aby proponowane przez nas wynagrodzenie byto satysfakcjonujace.

Kreatywne Dajemy mozliwo$¢ udziatu w ciekawych projektach i mozliwosci rozwoju.

$rodowisko pracy TIMto ciggtazmianai ciagte wyzwania.

Dofinansowanie nauki Chcemy, aby nasi pracownicy rozwijali umiejetnosci zgodnie ze swoimi potrzebami
iwymaganiami na ich stanowiskach pracy. Dofinansowujemy kursy, szkolenia
i studia podyplomowe. Wszystko po to, by nasi pracownicy mogli sie rozwijac.

MyBenefit System Czas spedzany poza praca jest niezwykle wazny. Dzieki oferowanym przeznas

ikarta MultiSport pakietom motywacyjnym dostep do wielu atrakgji dla naszych pracownikéw

jestowieletatwiejszy.

W catej Grupie Kapitatowej TIM zgodnie uwazamy, ze
dobrze przemyslanai otwarta komunikacja to lepsza

realizacja zadan, ale takze lepsze samopoczucie

naszych pracownikéw w ich miejscu pracy. W TIMS.A.

bardzo wazne s3 sprawne kanaty komunikacji
wewnetrznej, utatwiajgce swobodna wymiane
informacji i pogladdéw. W Spétce dziata platforma
intranetowa - system do komunikacji wéréd naszych
pracownikow, zrzeszajacy ich w réznego rodzaju gru-
pach spotecznosciowych, w ktdrych moga w tatwy

sposéb wymieniad sie doswiadczeniami.

W listopadzie 2018 roku takze w spétce 3LP uru-
chomiono Platforme Firmowa stuzaca poprawie
komunikacji z pracownikami, usprawnieniu obiegu

dokumentéw i dostepu do informaciji.
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Benefity oferowane pracownikom TIMS.A. i 3LP S.A.

Karta Umowa MyBenefit Dofinansowanie Dodatkowo
MultiSport o prace System nauki
Masz do wyboru kilka Nie zatrudniamy na Bilet do kina, nowy Kursy jezykowe, szkolenia, Kreatywne
pakietéw. Mozesz takze »Smieciéwkach”. Wazne telewizor, a moze studia podyplomowe. Srodowisko pracy,
naby¢ w atrakcyjnej jestdla nas, bys czut sie wymarzone wakacje? Powiedz, czego potrzebujesz udziat w ciekawych
cenie dodatkowe karty bezpiecznie, stabilnie To Ty decydujesz, na co do swojego rozwoju - projektach, mozliwosé
dla najblizszych. ioczywiscie zawsze wydad zgromadzone postaramy sie pomoc. ciagtego rozwoju.

punkty, a mozliwosci
wyboru sg prawie
nieograniczone.

na czas cieszytsie
wynagrodzeniem.
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BHP i promocja aktywnego trybu zycia wsrdd pracownikow

W zakresie bezpieczerstwa i higieny pracy, ze wzgle-
du na charakter pracy, najwiecej dziatan podejmuije-

my w spdtce 3LP.

Pracaw TIMS.A. ma przede wszystkim charakter
biurowy, zatem ryzyka zwigzane z wystapieniem
wypadkdw przy pracy sg relatywnie niskie.

W 2018 roku w TIMS.A. nie doszto do zadnego wy-
padku przy pracy.

W spétce 3LP funkcjonuje komérka bezpieczeristwa
i higieny pracy, ktdra jest organem kontrolno-do-
radczym: przeprowadza kontrole $rodowiska pracy
iwydaje kierownikom odpowiedzialnym za dana
strefe polecenia i wskazéwki dotyczace naprawy
stwierdzonych nieprawidtowosci. Aby jak najlepiej
wychwyci¢ wszelkie nieprawidtowosci i méc na nie

szybko reagowad, w firmie funkcjonuje instytucja

przedstawicieli pracownikéw, ktéra przedstawia

pracodawcy problemy pracownicze.

Gtéwne dziatania, jakie podejmowano w 3LP S.A.

w ramach dbato$ci o budowanie bezpieczeristwa

pracownikdw w miejscu pracy:

—oceniano na biezaco ryzyko zawodowe;

-badano $rodowisko pracy pod wzgledem hatasu,
drgan, stezenia gazéw;

- zainwestowano w nowoczesne srodki ochrony
indywidualnej;

- prowadzono narady koordynacyjne z kierownikami
stref pracy;

- konsultowano sie z pracownikami w zakresie BHP
za po$rednictwem ich przedstawicieli;

- wspdtpracowano zinstytucjami panstwowymi
takimi jak Urzad Dozoru Technicznego

czy Straz Pozarna.
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Tabela 26. Rodzaj i wskaznik urazéw zwigzanych z pracg odnotowanych w 2018 roku

TIMS.A. 3LPS.A.

Liczba wypadkéw $miertelnych 0 0

Liczba wypadkéw - uwzglednianych we wskazniku czestosci wypadkéw 0 8

W tym wypadki kobiet 0 2

W tym wypadki mezczyzn 0 6
Wskaznik czesto$ci wypadkéw? 0 36,4
Wtymdla kobiet 0 28,6
Wtymdlamezczyzn 0 40

Promujemy aktywny tryb zycia

W Grupie Kapitatowej TIM stawiamy takze na
aktywnos¢ sportowa naszych pracownikéw, ktéra
od zawsze byta dla nas niezwykle wazna. Stara-

my sie wspierac pracownikéw, ktérzy uprawiajg
rézne dyscypliny sportowe lub po prostu chca byé
aktywni fizycznie. W minionym roku TIMS.A. an-
gazowat sie - pokrywajac koszty uczestnictwa lub
organizacji badZ poprzez zapewnienie profesjonal-
nej odziezy sportowej - m.in. w proponowane przez
pracownikéw inicjatywy o charakterze sportowym,
w ktérych chcieli oni reprezentowac spétke.
TIMS.A. zaangazowata sie w ten sposob

m.in. w biegi terenowe i turniej bowlingowy.

Réwniez pracownicy sp6tki 3LP majg mozliwosé
uczestnictwa w réznego rodzaju aktywnosciach

sportowych i czesto sie w nie angazuja.

Jestesmy takze zaangazowani w aktywizowanie
naszego otoczenia i zachecanie innych do uprawiania

sportu i prowadzenia zdrowego stylu zycia.

o

2 Wskaznik liczony wg wzoru: liczba wypadkéw odnotowanych w danym okresie raportowania podzielona przez

liczbe pracownikéw i pomnozona przez 1000.
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Dziatania na rzecz aktywnosci sportowej i promocji zdrowego stylu zycia spétek:

TIMS.A.

w ramach obchodéw 30-lecia zorganizowalismy akcje
charytatywna ,Aktywny TIM dla Przyjaciét”, w trakcie

ktdrej pracownicy zbierali kilometry i wymieniali je na

2Ztotéwki;

3LPS.A.

organizujemy akcje rowerowe, zawody pitkarskie,

paintball;

druzyna TIM-u brata udziat w Biegu Uniwersytetu
Medycznego we Wroctawiu oraz w innych imprezach

biegowych;

organizujemy akcje charytatywne: biegowe, rowerowe;

wspétfinansujemy karty MultiSport oraz organizujemy

w biurze ,,owocowe $rody”.

podejmujemy dziatania w ramach aktywizacji

w Ochotniczej Strazy Pozarnej;

wspieramy mtodziez z lokalnych spotecznosci poprzez

nabywanie sprzetu sportowego;

wspdtpracujemy z gming w zakresie poprawy jakosci

powietrza.

Roznorodno$é w TIM S.A.

Zarébwnow TIMS.A,, jak i w pozostatych spdtkach

wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM:

- stosujemy jasne zasady zatrudnienia, nie tolerujac
wszelkich przejawdw dyskryminacji od etapu
rekrutacji poprzez catg Sciezke zatrudnienia pra-
cownikai relacji w miejscu pracy;

- szanujemy i cenimy réznorodno$¢ pracownikéw,
w tym réznorodnos$é pod katem ptci, wieku, naro-
dowosci, kierunku wyksztatcenia, doswiadczenia

zawodowego itd.

Zasady te stosujemy w odniesieniu do wszystkich
pracownikéw Grupy, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem wtadz spétekiich kluczowych menadzeréw.
W 2018 roku nie funkcjonowaty na poziomie Grupy
jednolite, obowigzujace wszystkie wchodzace w jej

sktad spotki, polityki dedykowane zagadnieniom

réznorodnosci oraz przestrzegania praw cztowieka.
W Grupie Kapitatowe]j TIM wypracowalismy

i konsekwentnie stosujemy ujete w regulami-
nach pracy poszczegdlnych spétek zasady, ktére
wspieraja przeciwdziatanie wszelkiej dyskrymi-
nacji, sprzyjajac rownoczesnie zwiekszaniu roz-
norodnosci i zapewniajac rébwne szanse rozwoju
zawodowego wsrdd zatrudnianych oséb. Naszym
zdaniem takie podejscie przektada sie pozytyw-
nie na efektywno$¢ naszej pracy, a tym samym

na rozwoj Grupy.

Ponadto na przetomie 20182019 roku prowadzi-
lismy intensywne prace nad finalnym brzmieniem
nowego Kodeksu Postepowania TIMS.A., ktérego
istotnym obszarem jest tematyka przestrzegania

praw cztowieka oraz réznorodnosc.

2 \Wskaznik liczony wg wzoru: liczba wypadkéw odnotowanych w danym okresie raportowania podzielona przez

liczbe pracownikéw i pomnozona przez 1000.



Tabela 27. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn na umowe o prace w podziale na wiek zatrudnionych

(stanna31.12.2018r.)
Liczba os6b zatrudnionych naumowe Cata Grupa wtym
o prace przez Grupe Kapitatowa TIM KapitatowaTIM  3LPS.A.
Pracownicy <30. roku zycia 118 7
Pracownicy od 30. do 50. roku zycia 348 123
Pracownicy >50. roku zycia 24 13

wtym Wtym

TIMS.A. ROTOPINO.PLS.A.
30 11

200 24

11 0

Tabela 28. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn w podziale ze wzgledu na strukture zatrudnienia w catej Grupie

Kapitatowej TIM (stan na31.12.2018r.)

Poziom struktury

Zarzad

Dyrektorzy

Osoby zatrudnione na umowe o prace na stanowiskach

kierowniczych nizszego szczebla

Pozostali pracownicy zatrudnieni na umo-we o prace

niebedacy na stanowiskach kierowniczych

Liczba kobiet

120

Liczba mezczyzn

27

32

293

Tabela 29. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn w podziale ze wzgledu na strukture zatrudnienia w spotce TIMS.A.

(stanna31.12.2018r.)

Poziom struktury

Zarzad
Dyrektorzy

Osoby zatrudnione na umowe o prace na stanowiskach

kierowniczych nizszego szczebla

Pozostali pracownicy zatrudnieni na umo-we o prace

niebedacy na stanowiskach kierowniczych

Liczba kobiet

4

42

Liczbamezczyzn

25

155
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Rozwoj talentéw

Aby wspierac rozwdj naszych pracownikdw, inwestu-
jemy w réznego rodzaju dziatania edukacyjne. Zalezy
nam, aby byty one dopasowane do potrzeb naszych
pracownikow, ale takze wspieraty rozwéj kompe-
tencjii umiejetnosci potrzebnych do wykonywania

zadan na danych stanowiskach.

Nasi pracownicy biora udziat w konferencjach
branzowych pozwalajacych na sledzenie
trendow rynkowych, uczestniczg

w Szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych.

Liczba uczestnictw w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych
Liczba 0séb korzystajacych w 2018 roku z dofinansowania studiéw

Liczba oséb korzystajacych z finansowanych lub dofinansowywanych

przez firme kurséw jezyka obcego

Sa to miedzy innymi szkolenia z komunikacji miedzy-
pokoleniowej, szkolenia podnoszace kompetencje
miekkie, szkolenia z zakresu zarzadzania projektami
czy budowania zespotu. Pracownicy TIM-u uczestni-
cza takze w studiach MBA. W 2018 roku dofinansowa-
lismy edukacje naszych pracownikdw na poziomie

studidw |l stopnia oraz podyplomowych.

TIMS.A. 3LPS.A.
204 158

9 2

27 10

Szkolenia i wsparcie edukacji pracownikéw

TIMS.A.
Szkolenia zkomunikacji miedzypokoleniowej
First Time Manager - szkolenia podnoszace kompetencje miekkie

Szkolenie z zarzadzania projektami

Szkolenia z narzedzi rozwojowych FRIS
Studia MBA

Szkolenie Risk Manager

Warsztaty dla pracownikéw z zarzadzania ryzykiem
Szkolenia okresowe BHP

Dofinansowanie do: nauki na studiach Il stopnia i podyplomowych,
156 nauki jezyka angielskiego

3LPS.A.

Szkolenie zewnetrzne z zakresu prawa pracy

Szkolenie wewnegtrzne zMS Excel

Szkolenie zewnetrzne dotyczace programowania w ramach

podnoszenia kwalifikacji

Specjalistyczne szkolenia branzowe

Pierwsza pomoc

Egzamin UDT - szkolenia dajace uprawnienia do prowadzenia

wézkéw widtowych (dla pracownikdw z Polski i Ukrainy)

Dofinansowanie kurséw nauki jezyka obcego
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W TIM-ie dostrzegamy utalentowanych pracowni- giem czasu, wtozonego zaangazowania i wsparcia
kéw. Wielu z nich przeszto Sciezke kariery, rozpoczy- firmy, awansowali na stanowiska menedzerskie.

najac przygode z firma od nizszych stanowisk. Z bie-

tukasz Napidrkowski

Stanowisko, od ktérego kukasz zaczynat prace w firmie Magazynier - Kierowca

Obecne stanowisko w firmie Zastepca Dyrektora Sprzedazy

Przebieg Sciezki kariery Magazynier - Kierowca» Handlowiec > Kierownik Oddziatu Warszawa > Dyrektor

Oddziatu Warszawa > Dyrektor Regionalny > Zastepca Dyrektora Sprzedazy

LW TIM-ie jedyna stata rzecza sa zmiany. Miatem mozliwo$¢ przekonac sie o tym wielokrotnie. Jednak zauwazytem tez jeszcze cos,
co sie nie zmienia lub zmienia sie w niewielkim stopniu. To patrzenie w przyszto$¢, a wrecz mozliwos¢ jej kreowania

- niewazne, na jakim stanowisku pracujesz.”

Piotr Nosal
Stanowisko, od ktdrego Piotr zaczynat prace w firmie Specjalista ds. technicznych
Obecne stanowisko w firmie Dyrektor Handlowy
Przebieg $ciezki kariery Specjalista ds. technicznych » Menadzer Produktu » Zastepca Kierownika Dziatu Wsparcia

Sprzedazy>Menadzer Rynku> Zastepca Dyrektora Zakupéw > Dyrektor Handlowy

,Pracaw TIM-ie to nieustanne pasmo wyzwan, ktére powoduja, ze nigdy nie mozna sie nudzié. Chciatoby sie powiedzieé, ze przechodzenie
przez proces zmiany to prawie codzienno$¢. To wtasnie dzieki temu organizacja, a wraz z nig i ludzie, ktdrzy ja buduja,
sg w stanie ciggle sie uczyciinspirowac innych do dziatania”.

Ewelina Kalus
Stanowisko, od ktérego Ewelina zaczynata prace Starszy Referent ds. Obstugi Produkji
w firmie
Obecne stanowisko w firmie Kierownik Wydziatu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi
Petnomocnik Zarzadu TIMS.A. ds. Personalnych
Przebieg $ciezki kariery Starszy Referent ds. Obstugi Produkgji > Kierownik Sekcji Administracyjno-

Gospodarczeji Spraw Pracowniczych > Kierownik Dziatu Organizacyjno-Prawnego >
Kierownik Wydziatu Personalnego »

Dyrektor Biura Zarzadu > Kierownik Wydziatu Personalno-Szkoleniowego » Starszy
Kierownik Wydziatu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi> P.O. Dyrektor ds. Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi> Dyrektor ds. Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi> Specjalista ds.

Personalnych i Administracji> Kierownik Wydziatu Zarzadzania Zasobami Ludzkimi

,Przez30 lat pracy w TIM-ie spotkatam bardzo wielu ludzi. Zawsze mogtam i moge powiedzie, ze otaczaja mnie przyjaciele, na ktérych moge
polegad. To, ze zwracamy sig do siebie po imieniu, pomimo czasami bardzo duzych réznic dotyczacych wieku, zajmowanego stanowiska itp., jest
dowodem na znakomita komunikacje, kolezeriskie relacje i dobra wspétprace. Tworzymy razem team, w ktérym kazdy odnalazt swoje miejsce,
w ktérym rodza sie nowe przyjaznie, pasje, a przede wszystkim - zaufanie. | to jako HR-owiec uwazam za wielki sukces naszej organizacji, pod
ktérym - jako jedna zjego autorek - z przyjemnoscia si¢ podpisuje.”
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Wspotpraca ze szkotami i uczelniami - programy stazowe,

dzielenie sie wiedza

Z roku na rok intensyfikujemy wspétprace z uczel-
niami. Nasze dziatania koncentruja sie na wspieraniu
studentdw we wchodzeniu na $ciezki zawodowe.
Wspdtpraca z uczelniamito dla TIM-u takze okazja

do poszukiwania mtodych talentow.

W 2018 roku nawigzalismy wspdtprace z Uniwersy-
tetem Ekonomicznym we Wroctawiu. TIMS.A. bierze
udziatw inicjatywie ,,Staze na Start II”, ktéra ma wes-
prze¢ studentdw w wejsciu na rynek pracy. W 2019
roku odbedzie sie kolejny nabdr studentéw na staze,

w ktérym réwniez planujemy uczestniczyc.

Targipracy 2018

Wzieli$my udziat w dwéch sesjach networkingowych na Politechnice

Wroctawskiej, ktore odbyty sie wiosna i jesienia.

TIMS.A. bratudziatw spotkaniach z Biurami Karier
uczelni prywatnych, takich jak Wyzsza Szkota Ban-
kowa oraz Wyzsza Szkota Handlowa we Wroctawiu.
Spétka na biezaco analizuje organizowane przez
uczelnie projekty, poszukujac tych, w ktdre bedziemy

mogli sie zaangazowac.

W tych targach weZmiemy udziat

Przed nami Akademickie Targi Pracy 2019, organizowane na
Politechnice Wroctawskiej przez Biuro Karier Politechniki oraz
Fundacje Manus, a takze VIl edycja Targéw Pracy i Praktyk KAMPUS
KARIERY Uniwersytetu Wroctawskiego i XXVI edycja Targéw Pracy

wroctawskiego Uniwersytetu Ekonomicznego.
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6.4. Wptyw na otoczenie

Zaangazowanie spoteczne

0d poczatku dziatalnosci TIM-u widzielismy wartosé
i potrzebe angazowania sie w wazne cele spoteczne.
Na przestrzeni wielu lat, w miare swoich mozliwosci

i zasobdw, wspétpracowalismy z wieloma partnera-
mi spotecznymi. Nasz wptyw spoteczny przejawia sie
w inicjatywach podejmowanych przez firme wobec
otoczenia oraz dobrowolnym i bezinteresownym
zaangazowaniu pracownikow spétek Grupy. Uczest-
nictwo naszych pracownikéw w akcjach charytatyw-
nych dziata niezwykle motywujaco i zwieksza poczu-

cie wspdlnoty wsrdd pracownikéw, stanowigc zrodto

budowania wiezi w firmie. Spétki Grupy uczestniczag
takze w inicjatywach podejmowanych przez lokalny

samorzad oraz jednostki organizacyjne.

W 2018 roku skupilismy sie na edukacji otoczenia
inwestorskiego, kontynuujac publikacje tekstow
zcyklu ,Caty ten rynek...” oraz angazowaliSmy
sie w akcje charytatywne, wspomagajac dziatal-
no$¢ organizacji pozarzadowych. Wspierali$my
sponsoringowo dziatania sportowe oraz organi-

zacje kulturalne.

Gtowne obszary spoteczne wazne dla TIM-u

zdrowie,
wsparcie skutecznego
leczenia i promocja
aktywnego
stylu zycia

edukacja

filantropia
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Najwazniejsze projekty spoteczne 2018 roku:

1.,,Caty tenrynek...” - dziatania edukacyjne TIMS.A.

Ponad 20 lat obecnosci na Gietdzie Papieréw Wartosciowych zobowiazuje nas do dzielenia sie wiedzg oraz wziecia

udziatu w procesie edukowania inwestoréw - zaréwno poczatkujacych, jak i zaawansowanych. Zdecydowalismy

sie zatem uruchomic w internetowym serwisie relacji inwestorskich funkcjonujacy do dzis edukacyjny cykl ,Caty ten

rynek...”,w ktérym publikujemy ciekawe analizy i artykuty. Teksty publikowane s3 co najmniej dwa razy w miesigcu

i nie maja charakteru promowania biznesu TIM-u - stuzg szerzeniu wiedzy i edukacji.

VW 2018 roku
10 najpopularniejszych
artykutow z cyklu ,Caty ten rynek...”
Zostato odwiedzonych fgcznie

5420 razy.
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Startujac z cyklem w 2011 roku, najbardziej intereso-
wato nas, jaki udziat w catkowitej liczbie odwiedzin

w serwisie relacji inwestorskich (a obecnie - korpora-
cyjnym) beda stanowic artykuty z tego cyklu. Materiaty
nie sa w zaden ptatny sposdb promowane, a jedynie
publikowane na www.timsa.pl orazzapowiadane

w rozsytanym co 2 tygodnie Newsletterze TIMS.A.
Tymczasem wsrdd 100 najpopularniejszych w 2018

r. podstron serwisu korporacyjnego TIMS.A.,az 1/5
stanowity teksty z sekgji ,,Caty ten rynek. ..”. Widzac
efekty i korzysci, jakie daje otoczeniu dzielenie sie wie-

dzai doswiadczeniem, planujemy kontynuacje cyklu.

Projekt ten zostat zakwalifikowany do raportu ,,0d-
powiedzialny biznes w Polsce 2018. Dobre praktyki”,
opublikowanego przez Forum Odpowiedzialnego
Biznesu. W raporcie tym zostat opisany réwniez nasz
projekt ,Aktywny TIM dla Przyjaciét” orazinicjatywa
przeprowadzenie sesji dialogu zinteresariuszami
TIMS.A. wedtug wytycznych miedzynarodowego

standardu zinteresariuszami AA1000SES.

Wiecej na: http://www.timsa.pl/relacje-inwestor-

skie/caly-ten-rynek
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Aktywny TIM
dla Przyjacict

2. Aktywny TIM dla Przyjaciét - sportowo i charytatywnie

Akcja charytatywna ,,Aktywny TIM dla Przyjaci6t” narodzita sie z mitosci do sportu i potrzeby pomagania

naszemu otoczeniu.

W latach 201612017 pracownicy centrali TIMS.A.
uczestniczyli jako druzyna w majowych akcjach
European Cycling Challenge (ECC), ktére nie odbyty
sie w 2018 roku. Pracownicy TIM-u zgtosili wiec
propozycje organizacji wtasnej, wewnatrzfirmowej
rywalizacji kilometrowej. Polegata ona na groma-
dzeniu przez nich kilometréw (zwykorzystaniem
aplikacji Endomondo) podczas ponad trzytygodnio-
wej rywalizacji sportowej w dziewieciu rodzajach
aktywnosci fizycznej. Kilometry przeliczono na
ztotdwki. Zgromadzone w ten sposdb srodki zostaty

przekazane przez Zarzad TIMS.A. w formie darowizn

W akcji ,Aktywny TIM dla Przyjaciot”

narzecz dwdch fundacji — AVALON - Bezposrednia
Pomoc Niepetnosprawnym oraz Fundacji Dzieciom
,Zdazyc¢ zPomoca”, pod opieka ktdrych znajduja sie

dzieci dwdch pracownikéw TIMS.A.

Finat akcji odbyt sie w maju podczas rodzinnego
pikniku z okazji 30. urodzin TIMS.A. W trakcie pikniku
mozna byto ,,wykreci¢” dodatkowe kilometry narowe-
rach stacjonarnych, awyjezdzony dystans zwiekszat
saldo akgji. Dodatkowo Zarzad TIMS.A. zdecydowat
sie zaokragli¢ zdobyta kwote tak, by na konto kazdej

fundadji trafito rowno 10.000 zt.

wzieto udziat 30% wszystkich
pracownikow TIM-u. W trakcie caftej

akcji zebrano fgcznie 21.500 zt

Na wiosne 2019r. planowana jest kolejna edycja

tego przedsiewziecia.
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3. Nakretki dla Hospicjum

Fundacja ,Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci” od sezonu 2010/2011 organizuje zbidrke plastiku, ktory najlepiej
nadaje sie do ponownego przetworzenia. Zebrany plastik trafia do recyklingu, a w efekcie Hospicjum otrzymuje
dodatkowe Srodki na opieke nad podopiecznymi. Pracownicy TIM-u takze uczestnicza w tej akgjii od ponad dwéch

lat segreguija, zbieraja i przekazuja nakretki.

Fonad 100 pracownikow wroctawskie|
siedziby TIMS.A. uczestniczy w zbiorce
nieprzerwanie od 2076 roku.

Pola s
nadziei

4. Wsparcie dla kampanii Pola Nadziei

Pola Nadziei to kampania Fundacji Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci. Jest elementem miedzynarodowego
programu Fundacji Marie Curie Cancer Care z Edynburga. Dziatania podejmowane wytacznie przez hospicja
polegaja na sadzeniu jesienia zonkili - symboli nadziei. Kiedy wiosna kwiaty zakwitna, tworza cate pola nadziei
irozdawane sie w kwestach na ulicach oraz w firmach i instytucjach. Zebrane w ten sposéb $rodki pozwalajg na

zaspokajanie najwazniejszych potrzeb podopiecznych hospicjum.

We wroctawskiej centrali TIMS.A. od 2017 roku pracownicy firmy wrzucaja dobrowolne datki do
odbywaja sie wiosenne kwesty narzeczFundacji.  puszek. Zbidrka jest nastepnie rozliczana przez

W zamian za zonkile wyroste na Polach Nadziei Fundacje w formie protokotu.
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Sponsoring spotecznie zaangazowany:

1. Rozwéj mtodych talentéw i wsparcie dla sportu
W 2018r.,juz pigty rok zrzedu, TIMS.A. wspierat
jako gtéwny sponsor judoke Damiana Szwarno-
wieckiego. Zawodnik klubu Gwardia Wroctaw to je-
den z najbardziej obiecujacych judokéw mtodego
pokolenia. Ma na swoim koncie m.in. dwa tytuty
mistrza Europy, mistrza Polski senioréw, mistrza
Polski junioréw czy mistrza Europy mtodziezy.

W 2018 . do sukcesdw odniesionych przez zawod-
nika dotaczyty m.in. 2. miejsce w Pucharze Europy
Seniordw czy 1. miejsce w Pucharze Polski Senio-
rek i Senioréw oraz wiele innych. Comiesieczne
stypendium od TIMS.A. pomaga Damianowi
Szwarnowieckiemu w przygotowaniach do zdoby-
cia kwalifikacji na XXXII Letnie Igrzyska Olimpijskie
2020 w Tokio.

TIMw 2018 roku wspart takze innych zawodnikéw

sekcji judo Miedzyszkolnego Klubu Sportowego ,,Ju-
venia” Wroctaw. Zaréwno Damian Szwarnowiecki,
jaki zawodnicy tej sekji byli go$¢mi TIM-u na pikniku

zokazji 30-lecia spotki.

Od ponad 10 lat TIMS.A. wspomaga takze zajecia dziewczecej koszykowki,

prowadzone przez Towarzystwo Sympatykow Koszykowki Kobiet

zsiedzibg we Wroctawiu.

Tylko nieco krécej trwa wspdtpraca sponsorska spot-
ki z Dolnoslaskimi Onkoigrzyskami Dzieci i Mtodziezy,
ktérych jubileuszowa, 11. edycja odbyta sie 9 czerwca
2018r. we Wroctawiu. To przedsiewziecie organizo-
wane przez Akademie Wychowania Fizycznego we
Wroctawiu, Uniwersytet Medyczny we Wroctawiu
iFundacje ,,Na ratunek dzieciom z choroba nowo-
tworowa”. Wimprezie wzieli udziat mtodzi, zmagaja-
cy sie zchorobami nowotworowymi zawodnicy

zPolski, Czech i Stowacji.

0d2016r. TIMS.A. wspiera Stowarzyszenie Soropti-
mist International Pierwszy Klub we Wroctawiu. Ta
miedzynarodowa organizacja, zatozona niemal 100
lat temu w Kalifornii, zrzesza kobiety aktywne zawo-
dowo, dziatajace na rzecz poprawy bytu kobiet

i dziewczat w swojej lokalnej spotecznosciina $wie-
cie. TIM angazuije sie w organizacje corocznych bali
charytatywnych wroctawskich soroptymistek,
zktérych dochdd przeznaczany jest na stypendia

dla utalentowanych muzycznie dziewczat.
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2. Inwestycjaw kulture

0d 2016 roku TIMS.A. petnit role Partnera Narodo- \
wego Forum Muzyki we Wroctawiu. Od rozpoczecia \

dziatalnosci w 2014 roku NFM bardzo szybko wyrosto

na jedno z najwazniejszych miejsc na kulturalnej ma- N FM ran

MLZYEL

pie Dolnego Slaska i catej Polski. Wspétpraca trwata

do korica 2018 roku.

Spétka byta tez sponsorem Teatru Ocelot. To eks-
perymentalne przedsiewziecie, prowadzone przez
Fundacje Wspierania Kultury Ruchu OCELOT z Legni-

cy, ktérego tematem przewodnim jest ruch. Zespét

teatru byt takze gosciem specjalnym - podobnie jak

judocy - na pikniku z okazji 30-lecia TIM-u.

Jestesmy cztonkami:

:‘"q Zachodnia Izba Gospodarcza
, 1zBA
+_ . GOSPODARKI Izba Gospodarki Elektronicznej (e-Commerce Polska)
ELEKTRONICZNE]

/N KONINSKA 1ZBA o
KIS COSPODARCZA Koninska Izba Gospodarcza
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Wptyw na srodowisko

Grupa Kapitatowa TIM nie wdraza jednolitej polityki
Srodowiskowej na poziomie Grupy. Spétki odrebnie
okreslaja i realizuja swoje cele z zakresu monitorowa-
nia wptywu na Srodowisko i minimalizowania nega-

tywnego wptywu na stan Srodowiska naturalnego.

Energia

Tabela 30. Zuzycie energii przez spétki Grupy Kapitatowej TIM w 2018 roku

TIMS.A. 3LPS.A. ROTOPINO.PLS.A*

Zuzycie energii elektrycznej 756 GJ 7812GJ 58,42GJ

Zuzycie energii cieplnej 400GJ 8600GJ 25,23GJ

Zuzycie gazu ziemnego 0 0 0

Zuzycie oleju opatowego 0 0 0
W 2018 roku w ramach zwiekszania efektywnosci Pod koniec 2018 roku spétka TIM zmienita siedzibe,
zuzycia energii spotka 3LP: przeprowadzajac sie do nowoczesnego biurowca

-wymienita o$wietleniazewnetrzne naoswietlenie LED,  stosujacego energooszczedne rozwigzania.
-wyposazyta regatowe korytarze robocze magazynu

w czujniki ruchu.
- prowadzita prace zmierzajace do wykorzystania

alternatywnych/odnawialnych Zrédet energii.

*Wyliczenia w oparciu o faktury otrzymywane od wtasciciela budynku. Poziom zuzycia energii

dot. jednej lokalizacji - siedziby firmy. 165



o
1M e

166

Kapitatowa

Transport

Zuzycie paliw i zagadnienie efektywnosci transportu
wiaze sie przede wszystkim z dziatalnoscig spotek
3LPiTIM. Zuzycie paliwa przez samochody bedace
wiasnoscia 3LP S.A. (12 pojazddw) wyniosto

w 2018 roku ok. 27 000 litréw. Z kolei TIMS.A.
odnotowat zuzycie paliwa na poziomie 206 247
litréw (1 pojazd bedacy wtasnoscig TIMS.A. oraz 113
samochoddw uzytkowanych przez TIM na potrzeby
podrézy stuzbowych). Spétka ROTOPINO.PLS.A.

wykorzystata 2 586 litrow paliwa.

Transportzmagazynu do klientéw jest realizowany
dla3LPS.A. przez zewnetrzne firmy dostawcze

i kurierskie.

3LP wysyta do klientow w skali miesiaca:
« okoto 6000 palet, co daje ok. 200 transportdéw
petnych TIR-6w z paletami

» dodatkowo 120 aut dostawczych z paczkami.

Kazdego dnia odbywaja sie réwniez dostawy

produktow z wykorzystaniem furgonetek firm kurier-
skich. Miesiecznie wysytamy do naszych klientow

ok. 100 furgonetek kurierskich.

3LPS.A. $cisle wspdtpracuje z firmami transportowy-
miw celu optymalizacji zuzycia paliw i efektywnosci
transportu. Przyktady wprowadzonych wspdlnie
rozwigzan:
« stosowanie naczep o podwdjnej podtodze,
co pozwala przewiez¢ wiecej towaréw w ramach
pojedynczych kurséw,
«wykonywanie wstepnego sortowania i tadowania
samochoddw na tzw. kierunki, czyli umieszczanie
w autach przesyteki palet z przesytkami, ktére sg
transportowane bezposrednio na konkretne huby

bez zbednych przetadunkdw.



Odpady

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowe]j TIM za 2018 rok

Tabela 31. llo$¢ odpadéw wygenerowanych i oddanych do recyklingu w 2018 roku [tony].

TIMS.A. 3LPS.A. ROTOPINO.PLS.A.
llo$¢ odpaddw inne niz niebezpieczne 10,38 333,374 39,5
Ilo$¢ odpaddw niebezpiecznych 2,602 0 2,6
W tym odpady opakowaniowe 0 285,169 43
W tym papierowe (tektura itp.) odpady 0 180,709 0,9
opakowaniowe
Procent odpadéw przekazanych do 100% 100% 56%

recyklingu
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6.5. Podejscie do raportowania danych

niefinansowych

Niniejsza - odrebna zgodnie z zaleceniami Ustawy

o Rachunkowosci - sekgja raportu pt. ,0Swiadczenie
niefinansowe Grupy Kapitatowej TIM” obejmuje infor-
macje dotyczace Grupy Kapitatowej TIM dla okresu
od 1 stycznia 2018 do 31 grudnia 2018 roku. Ujmuije-
myw nim zatem informacje dla spétki dominujacej

TIMS.A. orazspdtek 3LP S.A.iROTOPINO.PLS.A.

Jestto pierwszy raport, w ktérym w tak obszerny
sposob prezentujemy nasz wptyw w obszarze srodo-
wiskowym, ekonomicznymi spotecznym. W raporcie
przyblizamy m.in. istotne w kontekscie naszej dziatal-
nosciizasad jej prowadzenia zagadnienia spoteczne

i Srodowiskowe, model biznesowy i zrédta wartosci,
nasze priorytety i metody realizacji strategii rozwoju
Grupy Kapitatowej TIM. Stawiamy na jako$¢ komuni-
kacji zakcjonariuszami oraz innymi interesariuszami,
poszerzajac zakres ujawniania pozafinansowych

aspektéw naszej dziatalnosci.

W kolejnych latach planujemy publikacje informacji
niefinansowych w trybie rocznym, co umozliwi poréw-

nywalnos$¢ naszych wynikéw.

+ Niniejszy raport powstat wedtug wytycznych
miedzynarodowego standardu raportowania niefi-
nansowego Global Reporting Initiative (GRI Stan-
dards) w opcji Core (opcja podstawowa). Oznacza
to, ze przygotowujac te publikacje, kierowalismy sie
jasno wytyczonymi zasadami dotyczacymitresci

ijakosci raportu:

tematy ujete w raporcie zostaty zdefiniowane

w procesie zgodnym z zasadami miedzynarodo-

wego standardu Global Reporting Initiative;

« naetapie wyboru kluczowych aspektéw rapor-
towania i decyzji o poziomie ich zaraportowania
wzielismy pod uwage opinie naszych interesa-
riuszy wyrazone podczas spotkania konsultacyj-
nego - panelu interesariuszy pt. ,,Przyszto$¢ TIM

- priorytety odpowiedzialnego rozwoju”.

Dialog z interesariuszami: Spotkanie konsultacyj-
ne pt. ,Przyszto$¢ TIM - priorytety odpowiedzial-
nego rozwoju” przeprowadzilismy w 2018 roku

w oparciu o wytyczne standardu dialogu
zinteresariuszami AA1000SES. Byto to pierwsze
w historii naszej firmy spotkanie konsultacyjne
zinteresariuszami przeprowadzone w formule
sesji dialogowej. W jego trakcie nasi partnerzy
biznesowi i spoteczni przekazali nam swoje
rekomendacje dotyczace miedzy innymi zakresu

raportowanych informacji niefinansowych.

W finalne decyzje dotyczace istotnosci aspektow
raportowania i zakresu niniejszego raportu zaangazo-

wana byta kadra menedzerska oraz Zarzad TIMS.A.

Wwyniku przeprowadzenia powyzszych etapow okre-
$lilismy sze$¢ najwazniejszych aspektow raportowania
danych niefinansowych na 2018 rok:

« jakosc obstugiklientéw iich satysfakcja;

+ przyjazne miejsce pracy;

« zatrudnienie, rozwdji edukacja pracownikow;

.

zdrowie i bezpieczeristwo pracownikéw;
« wptyw nasrodowisko;

+ zaangazowanie spoteczne.



Zestawienie wskaznikdéw GRI Standards

Numer

wskaznika

GRI102-1

GRI102-2

GRI102-3

GRI102-4

GRI102-5

GRI102-6

GRI102-7

GRI102-8

GRI102-8

GRI102-8

GRI102-9

GRI102-10

GRI1102-11

GRI102-12

GRI102-13

GRI102-14

GRI102-15

GRI102-16

GRI102-18

Nazwa wskaznika

Wskazniki profilowe (obowiazkowe)

Profil organizacji

Nazwa organizacji

Opis dziatalnosci organizacji, gtéwne marki, produkty i/lub ustugi

Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji

Lokalizacja dziatalnosci operacyjnej

Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji

Obstugiwane rynki dla grupy i wg marek

Skala dziatalnosci

Dane dotyczace pracownikéw oraz innych oséb $wiadczacych prace narzecz organizacji, w tym:

Catkowita liczba pracownikéw w podziale na ptec i rodzaj zatrudnienia

Catkowita liczba pracownikéw w podziale na typ zatrudnienia (w petnym lub w niepetnym wymiarze godzin) w podziale na pte¢

Opistaricucha dostaw

Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace rozmiaru, struktury, formy wtasnosci lub taricucha wartosci

Wyjasnienie, czy i w jaki sposdb organizacja stosuje zasade ostroznosci

Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje ekonomiczne, Srodowiskowe i spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy

Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach

Strategia

O$wiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla

Opis kluczowych wptywdw, szansiryzyk

Etyka

Wartos$ci organizacji, kodeks etyki, zasady i normy zachowan

Zarzadzanie

Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami pod-legajacymi pod najwyzszy organ nadzorczy

Numer strony

12,130
12,130

202

202

138
12-17,136-137
12-17,134-137
141-155

142

142

131

88,130
111-124,140
Nie dotyczy
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6-9,111-124,140

140,146

184-189

169
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GRI102-40

GRI102-41

GRI102-42

GRI102-43

GRI102-44

GRI102-45

GRI102-46

GRI102-47

GRI102-48

GRI102-49

GRI102-50

GRI102-51

GRI102-52

GRI1102-53

GRI102-54

GRI102-55

GRI102-56

GRI103-1

GRI103-2

GRI103-3

Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

Wskaznik wtasny

GRI103-1

Zaangazowanie interesariuszy

Lista grup interesariuszy angazowanych przez organizacje raportujaca

Pracownicy objeci umowami zbiorowymi

Podstawy identyfikowaniai selekgji interesariuszy angazowanych przez organizacje

Podejscie do angazowania interesariuszy, wtaczajac czestotliwo$¢ angazowania wedtug typu i grupy interesariuszy

Kluczowe tematy i problemy poruszane przez interesariuszy oraz odpowiedz ze strony organizacji, réwniez poprzez

ich zaraportowanie

Raportowanie

Ujecie w raporcie jednostek gospodarczych ujmowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym

Proces definiowania tresci raportu

Zidentyfikowane istotne tematy

Wyjasnienia dotyczace efektéw jakichkolwiek korekt informacji zawartych w poprzednich raportach z podaniem

powoddw ich wprowadzenia orazich wptywu (np. fuzje, przejecia, zmiana roku/okresu bazowego, charakteru

dziatalnosci, metod pomiaru)

Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu dotyczace zakresu, zasiegu lub metod pomiaru zasto-

sowanych w raporcie

Okres raportowania

Data publikacji ostatniego raportu

Cyklraportowania

Dane kontaktowe

Wskazanie, czy raport sporzadzono zgodnie ze Standardem GRI w opcji Core lub Comprehensive

Indeks GRI

Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej weryfikacji raportu

Wskazniki szczegbtowe

Tematy spoteczne

Aspekt rapor ia: Jakos¢ iich satysfakcja

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
Podejscie do zarzadzaniai jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Gtéwne dziatania na rzecz satysfakgji klientéw i jakosci obstugi w tym zakresie wyniki

Podejscie do monitorowania satysfakgji klientdw i osiggane w tym zakresie wyniki

Liczba biur handlowych w Polsce

Liczba oferowanych produktéw

Liczba zamdwier on-line/rok

Aspekt raportowania: Przyjazne miejsce pracy

Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

33-35

Brak uméw zbiorowych

33-35,168

33-35

34,168

168

168

168

Nie dotyczy

Nie dotyczy

1.01.2018-31.12.2018

Nie dotyczy

Roczny

Opcja Core
169
Oswiadczenie nie zostato

poddane dodatkowej

zewnetrznej weryfikacji

138-139

138-139

138-139

138-139

138-139

139

131

131

141-158



GRI103-2

GRI103-3

GRI401-2

GRI401-1

GRI103-1

GRI103-2

GRI103-3

GRI404-1

GRI103-1

GRI1103-2

GRI103-3

GRI403-9

GRI103-1

GRI103-2

GRI103-3

Wskaznik wtasny

GRI103-1

GRI103-2

GRI103-3

GRI302-1

GRI306-2

Podejscie do zarzadzaniai jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Swiadczenia dodatkowe (benefity) zapewniane pracownikom petnoetatowym

taczna liczbai odsetek nowych pracownikéw zatrudnionych oraztaczna liczba odej$é w okresie raportowania

Aspekt rapor ia: Zatrudnienie, rozwdéj i edukacja pracownikow

Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzaniai jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Liczba dni szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika wedtug struktury zatrudnienia (zaraportowano

liczbe uczestnictw w szkoleniach)

Aspekt rapor ia: Zdrowie i bezpieczerstwo pr:

Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzaniai jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Rodzaje urazéw, wskaznik wypadkéw, wskaznik choréb zawodowych, wskaznik utraconych dni pracy oraz wskaznik

nieobecnosci i liczbe wypadkéw $miertelnych zwiazanych z praca odnoszacych sie do wszystkich pracownikéw

Aspekt rapor ia: Z Z ie spoteczne

Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzaniai jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Cele zaangazowania spotecznego i przyktady inicjatyw spotecznych firmy, w szczegélnosci inicjatyw angazujacych

pracownikéw

Aspekt rapor ia: Wptyw na sr

Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako istotne wraz ze wskazaniem ograniczer

Podejscie do zarzadzaniai jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Zuzycie energii w organizacji

Catkowita waga odpaddéw wedtug rodzaju odpadu oraz metody postepowania zodpadem

141-158
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7. tad
korporacyjny

7.1. Zbiér zasad tadu korporacyjnego
I zakres ich stosowania

TIMS.A. stosuje zasady i rekomendacje tadu korpo-
racyjnego zawarte w Dobrych Praktykach Spotek
Notowanych na GPW 2016, ktére zostaty przyjete
Uchwatg Rady Nadzorczej Gietdy Papierow Warto-
Sciowych w Warszawie S.A. w dniu 13 pazdziernika

2015 roku.

Zbidr zasad i rekomendacjitadu korporacyjnego
Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016 jest

publicznie dostepny na stronie internetowej Gietdy

Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. poswie-
conejzagadnieniom tadu korporacyjnego:

WWW.corp-gov.gpw.pl.

Zarzad TIMS.A. o$wiadcza, ze od dnia wejscia w zycie
Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2016
Zarzad Spétki doktada i bedzie doktadad wszelkich
staran, aby zasady i rekomendacje, o ktérych mowa
wtym dokumencie, byty stosowane w TIMS.A. w jak

najszerszym zakresie.
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Jednoczesnie Zarzad TIMS.A. o$wiadcza, ze 2018 roku nie byty stosowane lub byty czeSciowo stosowane

nastepujace zasady/rekomendacje:

Zasada/Rekomendacja

1. Polityka informacyjna i komunikacja zinwestorami

Komentarz TIMS.A.

1.Z.1. Spétka prowadzi korporacyjna strone internetowa i zamieszcza na niej, w czytelnej formie i wyodrebnionym miejscu, oprécz informacji

wymaganych przepisami prawa:

1.2.1.7. opublikowane przez sptke materiaty informacyjne na temat

strategii spétki orazjej wynikdw finansowych,

1.Z.1.8. zestawienia wybranych danych finansowych spétki za ostatnie 5
lat dziatalno$ci, w formacie umozliwiajacym przetwarzanie tych danych

przezich odbiorcéw,

1.Z.1.9. informacje na temat planowanej dywidendy oraz dywidendy
wyptaconej przez spétke w okresie ostatnich 5 lat obrotowych,
zawierajace dane na temat dnia dywidendy, terminéw wyptat oraz

wysokosci dywidend - tacznie oraz w przeliczeniu na jedng akcje,

1.2.1.10. prognozy finansowe - jezeli spétka podjeta decyzje oich
publikacji - opublikowane w okresie co najmniej 5 lat wraz zinformacje

ostopniuich realizacji,

1.2.1.11. informacje o tresci obowiazujacej w spétce reguty dotyczacej
zmieniania podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan

finansowych, badZ tez o braku takiej reguty,

1.Z.1.15. informacje zawierajaca opis stosowanej przez spétke polityki
réznorodnosci w odniesieniu do wtadz spétki oraz jej kluczowych
menedzerdéw; opis powinien uwzgledniad takie elementy polityki
réznorodnosci, jak pteé, kierunek wyksztatcenia, wiek, doswiadczenie
zawodowe, a takze wskazywac cele stosowanej polityki réznorodnosci
isposéb jej realizacji w danym okresie sprawozdawczym; jezeli spdtka nie
opracowatai nie realizuje polityki réznorodnosci, zamieszcza na swojej

stronie internetowej wyjasnienie takiej decyzji,

1.Z.1.16. informacje na temat planowanej transmisji obrad walnego
zgromadzenia - nie pdZzniej niz w terminie 7 dni przed datg walnego

zgromadzenia,

1.Z.2. Spétka, ktdrej akcje zakwalifikowane sa do indeksow gietdowych
WIG20 lub mWIG40, zapewnia dostepnosé swojej strony internetowej
réwniez w jezyku angielskim, przynajmniej w zakresie wskazanym

w zasadzie |.Z.1. Niniejszg zasade powinny stosowad rdwniez spétki spoza
powyzszych indeksdw, jezeli przemawia za tym struktura ich akcjonariatu
lub charakter i zakres prowadzonej dziatalnosci.

Spoétka czeSciowo stosuje te zasade i zamieszcza na korporacyjnej
stronie internetowej informacje na temat opublikowanych przez

Spétke wynikéw finansowych.

W 2018 roku Spétka czesciowo stosowata te zasade. Spétka
zamieszcza na korporacyjnej stronie internetowej informacje na
temat wybranych danych finansowych Spétki za ostatnie 5 lat
dziatalnosci. W 2018 roku Spétka zaprezentowata czesé danych
w formacie umozliwiajacym ich przetwarzanie. Docelowo Spétka

planuje zaprezentowad w takim formacie takze pozostate dane.

Spétka nie stosuje tej zasady. Aktualnie trwaja prace nad
modyfikacja korporacyjnej strony internetowej Spétki. Po ich
zakoriczeniu na stronie korporacyjnej Spétki prezentowane beda
informacje na temat planowanej dywidendy oraz dywidendy
wyptaconej przez Spdtke w okresie ostatnich 5 lat obrotowych,
zawierajace dane na temat dnia dywidendy, terminéw wyptat oraz

wysokosci dywidend (tacznieiw przeliczeniu na 1 akcje).

Zasada nie ma zastosowania.

Spétka nie stosuje tej zasady. Spétka opracowata reguty dotyczace
zmieniania podmiotu uprawnionego do badania sprawozdar
finansowych. Dokument, o ktérym mowa powyzej, nie zostat
zamieszczony na stronie korporacyjnej Spétki. Aktualnie trwaja
prace nad modyfikacja korporacyjnej strony internetowej Spotki.
Poich zakorczeniu dokument, o ktérym mowa powyzej, zostanie

zamieszczony na stronie korporacyjnej Spétki.

Spétka nie stosuje tej zasady. Procedura zatrudniania
pracownikéw do wtadz Spétki oraz na kluczowe stanowiska

w Spétce okresla wymagania, jakie musza spetniac kandydaci

w zakresie: 1. wiedzy, 2. umiejetnosci, 3. motywacji, 4. pracowitosci

5.doswiadczenia zawodowego.

Spétka nie stosuje tej zasady. Spétka nie planuje transmisji obrad

Walnego Zgromadzenia.

Nie ma zastosowania w odniesieniu do Spétki. Akcje Spétki
nie s3 zakwalifikowane do indekséw gietdowych WIG20 lub
mWIG40. Spbtka prowadzi strone internetowa w zakresie
relacji inwestorskich réwniez w jezyku angielskim, jednakze

w ograniczonym zakresie.



111. Systemy i funkcje wewnetrzne

11I.R.1. Spétka wyodrebnia w swojej strukturze jednostki odpowiedzialne
zarealizacje zadan w poszczegdlnych systemach lub funkcjach, chyba ze
wyodrebnienie jednostek organizacyjnych nie jest uzasadnione z uwagi

na rozmiar lub rodzaj dziatalno$ci prowadzonej przez spétke.

111.Z.3. W odniesieniu do osoby kierujacej funkcjg audytu wewnetrznego
iinnych oséb odpowiedzialnych za realizacje jej zadari zastosowanie
maja zasady niezaleznosci okreslone w powszechnie uznanych,
miedzynarodowych standardach praktyki zawodowej audytu

wewnetrznego.

111.Z.4. Co najmniej raz w roku osoba odpowiedzialna za audyt
wewnetrzny (w przypadku wyodrebnienia w spétce takiej funkgji)
izarzad przedstawiaja radzie nadzorczej wtasna ocene skutecznosci
funkcjonowania systeméw i funkgji, o ktérych mowa w zasadzie lll.Z.1,

wraz zodpowiednim sprawozdaniem.

111.Z.5. Rada nadzorcza monitoruje skuteczno$¢ systeméw i funkgji,

o ktérych mowa w zasadzie I1l.Z.1, w oparciu miedzy innymi

o sprawozdania okresowo dostarczane jej bezposrednio przez osoby
odpowiedzialne za te funkcje oraz zarzad spétki, jak rwniez dokonuje
rocznej oceny skutecznosci funkcjonowania tych systeméw i funkji,
zgodniezzasada 11.2.10.1. W przypadku gdy w spétce dziata komitet
audytu, monitoruje on skuteczno$é systeméw i funkgji, o ktérych mowa
w zasadzie lll.Z.1, jednakze nie zwalnia to rady nadzorczej z dokonania

rocznej oceny skutecznosci funkcjonowania tych systeméw i funkgji.

IV. Walne zgr irelacje zakcjonari

IV.R.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu

lub zgtaszane spétce oczekiwania akcjonariuszy, o ile spétka jest

w stanie zapewnic infrastrukture techniczna niezbedna dla sprawnego
przeprowadzenia walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu $rodkéw
komunikacji elektronicznej, powinna umozliwi¢ akcjonariuszom

udziatw walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu takich srodkéw,

w szczegdlnosci poprzez:

1) transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

2) dwustronna komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach

ktdrej akcjonariusze moga wypowiadac sie w toku obrad walnego
zgromadzenia, przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad walnego
zgromadzenia,

3) wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku

walnego zgromadzenia.

IV.R.3. Spétka dazy do tego, aby w sytuacji gdy papiery wartociowe
wyemitowane przez spétke sg przedmiotem obrotu w réznych krajach
(lub na réznych rynkach) i w ramach réznych systeméw prawnych,
realizacja zdarzen korporacyjnych zwigzanych z nabyciem praw po
stronie akcjonariusza nastepowata w tych samych terminach we

wszystkich krajach, w ktérych sg one notowane.

IV.Z.2. Jezelijest to uzasadnione z uwagi na strukture akcjonariatu spétki,
sp6tka zapewnia powszechnie dostepna transmisje obrad walnego

zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Spétka nie stosuje tej rekomendacji.

Spétka nie stosuje tej zasady. Aktualnie w Spétce nie ma
osoby kierujacej funkcja audytu wewnetrznego ze wzgledu
na brak wyodrebnienia w Spétce sformalizowanej jednostki

odpowiedzialnej za petnienie funkgji audytu wewnetrznego.

Spétka nie stosuje tej zasady. Ze wzgledu na brak wyodrebnienia

w Spétce sformalizowanej jednostki odpowiedzialnej za petnienie
funkcji audytu wewnetrznego oraz z uwagi na niewyodrebnienie

w Spotce osoby kierujacej funkcjg audytu wewnetrznego, do

tej pory Rada Nadzorcza Spétki nie otrzymywata sprawozdania
zawierajacego ocene funkcjonowania systeméw i funkgji,

o ktérych mowa w zasadezie Il.Z.1. Spétka podjeta dziatania majace

na celu wdrozenie odpowiednich procedur w powyzszym zakresie.

Spétka nie stosuje tej zasady. Rada Nadzorcza dotychczas

nie otrzymywata okresowego sprawozdania z monitoringu
skutecznosci systemdw i funkcji w zakresie compliance oraz

w zakresie audytu wewnetrznego. Spétka podjeta dziatania
majace na celu wdrozenie odpowiednich procedur w powyzszym

zakresie.

Spétka nie stosuje tej rekomendacji.

Rekomendacja nie ma zastosowania. Papiery wartosciowe
wyemitowane przez Spétke sa przedmiotem obrotu tylko na rynku

polskim.

Spétka nie stosuje powyzszej zasady. Spétka nie transmituje
obrad Walnego Zgromadzenia w czasie rzeczywistym ze wzgledu
na brak zgody oséb uczestniczacych w Walnym Zgromadzeniu na

publikacje ich wizerunkéw.
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VI. Wynagrodzenia

VI.R.1. Wynagrodzenie cztonkdw organéw spétki i kluczowych

menedzeréw powinno wynikaé z przyjetej polityki wynagrodzen.

VI.Z.4. Spbtka w sprawozdaniu z dziatalnosci przedstawia raport na temat
polityki wynagrodzen, zawierajacy co najmniej:

1) ogdlng informacje na temat przyjetego w spétce systemu wynagrodzeri,
2) informacje na temat warunkéw i wysoko$ci wynagrodzenia

kazdego z cztonkdw zarzadu, w podziale na state i zmienne sktadniki
wynagrodzenia, ze wskazaniem kluczowych parametréw ustalania
zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia i zasad wyptaty odpraw oraz
innych ptatnosci z tytutu rozwiazania stosunku pracy, zlecenia lub innego
stosunku prawnego o podobnym charakterze - oddzielnie dla spotki
ikazdej jednostki wchodzacej w sktad grupy kapitatowej,

3) informacje na temat przystugujacych poszczegdlnym cztonkom
zarzadu i kluczowym menedzerom pozafinansowych sktadnikéw
wynagrodzenia,

4) wskazanie istotnych zmian, ktére w ciggu ostatniego roku obrotowego
nastapity w polityce wynagrodzen, lub informacje o ich braku,

5) ocene funkcjonowania polityki wynagrodzeri z punktu widzenia
realizacji jej celéw, w szczegdlnosci dtugoterminowego wzrostu wartosci

dla akcjonariuszy i stabilno$ci funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Spétka nie stosuje tej rekomendacji. Jednorodny dokument
,Polityka wynagrodzei”, z uwzglednieniem rekomendacji
zawartych w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW

2016, jest w trakcie opracowywania przez TIMS.A.

Spétka nie stosuje tej zasady. Jednorodny dokument ,,Polityka
wynagrodzen”, zuwzglednieniem rekomendacji zawartych
w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na GPW 2016, jest

w trakcie opracowywania przez TIMS.A.

7.2. Systemy kontroli wewnetrznej
I zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu
do proceséw sporzagdzania sprawozdan

finansowych

Zarzad TIMS.A. jest odpowiedzialny za system kon-
troli wewnetrznejijego skutecznosé w odniesieniu
do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych.
Jednostkowe sprawozdanie finansowe TIM S.A oraz
skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej TIM jest sporzadzane na podstawie
umowy z dnia 31 grudnia 2013 roku przez podmiot
zewnetrzny - firme IMPEL Business Solutions

Sp. z0.0.zsiedzibg we Wroctawiu.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej TIM jest sporzadzane na podstawie
jednostkowego sprawozdania finansowego TIMS.A.
(spotki dominujacej) oraz jednostkowych sprawoz-

dar finansowych spétek zaleznych.

Sprawozdania finansowe Spétki oraz spétek zaleznych
sa sporzadzane zgodnie zMSSF/MSR. Wyjatek stanowia
sprawozdania spdtek Sun Electro Sp.zo.0.oraz3LPS.A.,
ktére sporzadzane byty zgodnie zustawa o rachunko-
wosci. Od 1 stycznia 2019 roku sprawozdanie finansowe

3LPS.A. sporzadzane bedzie zgodnie zMSSF/MSR.

W celu zapewnienia spéjnych zasad rachunkowosci
w Spdtce i spétkach zaleznych stosowane sa jednoli-

te zasady polityki rachunkowosci.

Nadzér nad przygotowaniem sprawozdania finan-
sowego TIMS.A. i skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej TIM sprawuje

Dyrektor Finansowy TIMS.A.



Publikowane pétroczne i roczne sprawozdania
finansowe oraz dane finansowe bedace podstawa
tej sprawozdawczosci poddawane sa przegladowi

ibadaniu przez biegtego rewidenta.

7.3. Akcje i akcjonariat

7.3.1.  Struktura akcjonariatu

31 grudnia 2018 roku kapitat zaktadowy TIMS.A.
wynosit 22 199,2tys. zti dzielit sie na 22 199 200
akgji zwyktych na okaziciela o wartoéci nominalnej

1,00 zt kazda.

W ciagu 2018 roku wartos¢ kapitatu zaktadowego

Spotki nie ulegta zmianie.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Wyniki przegladu i badania prezentowane sa przez
audytora Zarzadowi Spotki, Radzie Nadzorczej

i Walnemu Zgromadzeniu TIMS.A.

Akcje TIMS.A. sa akcjami zwyktymi na okaziciela.
Nie s3 z nimi zwigzane zadne specjalne uprawnie-
nia kontrolne. Statut Spétki nie wprowadza ograni-
czen dotyczacych przenoszenia prawa wtasnosci
akgji wyemitowanych przez Spétke, wykonywania
prawa gtosu, jak réwniez nie zawiera postanowien,
zgodnie z ktérymi prawa kapitatowe zwigzane

z papierami warto$ciowymi sg oddzielone od

posiadania papieréw warto$ciowych.

Wykres 32. Struktura akcjonariatu TIMS.A. (stan na 31.12. 2018 roku) - w %

39,8

18,51

11,65
7,05

= Krzysztof Folta z Zong Ewg

Krzysztof Wieczorkowski

Fundusze zarzgdzane przez Rockbridge
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SA

Nationale Nederlanden OFE

= Norges Bank

Pozostali
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Wykaz akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio

lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej

Tabela 32. Wykaz akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na

5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadze-

niu TIMS.A. przedstawiat sie nastepujaco:

Walnym Zgromadzeniu TIMS.A. (na 31.12.2018 roku)

Akcjonariusz Liczba akecjl
Krzysziol Folta 2 2ong Ewg 5100 000
Krzysziof Wieczorkowski 3000 000
Fundusze zarzgdzane

przez Rockbridge

Towarzystwo Funduszy RERS
Irwastycyjnych SA

OFE Mationala

Hederlanden BEsE g
Norges Bank 1113635
Pozostall BB33TES
Dgdlem 22 198 200

Na dzien publikacji raportu Spdtka nie posiadata
informacji na temat umadw, w wyniku ktérych moga
w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach akgji

posiadanych przez dotychczasowych akcjonariuszy.

TIMS.A. nie posiada ani nie nabywatw 2018 roku akji

% udzial w % udzial w

kapitale Liczha - ing) llczbie
zakladowym gloséw glosdéw*®

22407 5 103 DDOD 2267
13,51 3000 000 1881
11,65 2588131 .

705 1565640 s

502 443638 5,02
3980 8833 7ES 198

10000 22199200 o000

wiasnychinie podejmowat w tym okresie zadnych

czynnosci zmierzajacych do nabycia akgji wtasnych.

Ponadto Spétka nie posiada systemu akgji pracow-
niczych itym samym nie posiada systemu kontroli

programow akgji pracowniczych.

7.3.2. Stan posiadania akcji przez osoby zarzadzajace i nadzorujace

Tabela 33. Wykaz stanu posiadania akcji TIMS.A. przez osoby zarzadzajace i nadzorujace (na 31.12.2018 roku)

) ) ) % udziat w ogdlnej
% udzial w kapitale Liczha liczbie
Akcjonariusz Liczba akeji S alontw’ glosow"
Krzysztof Folta z Zong Ewg 5 100 000 22,97 5 100 000 22,97
Krzysztof Wieczorkowskl 3 000 000 13,51 3000 000 13,51
Anna Skobodzian-Pula 51544 0,23 51544 0,23

TIMS.A. nie prowadzi aktywnych programdw akgji pracowniczych.
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7.4. Statut i Walne Zgromadzenie

74.1. Zmiana statutu

Do zmiany Statutu TIMS.A. wymagana jest uchwa-
ta Walnego Zgromadzenia podjeta wiekszoscia
trzech czwartych gtoséw (art. 415§ 2 KSH) oraz
dokonanie wpisu do rejestru przedsiebiorcow

w Krajowym Rejestrze Sadowym.

7.4.2. Walne Zgromadzenie

Kompetencje Walnego Zgromadzenia TIMS.A.
okresla § 26 Statutu Spotki.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia sa konieczne

w sprawach wymienionych w Kodeksie Spotek

Handlowych. W szczegdlnosci sa to:

«rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarza-
du z dziatalno$ci Spotki;

«rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania finan-

sowego Spotki za ubiegty rok obrotowy;

« rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania
z dziatalnosci Grupy Kapitatowej TIM za ubiegty
rok obrotowy;

« rozpatrzenie i zatwierdzenie skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej
TIM za ubiegty rok obrotowy;

« powziecie uchwaty o podziale zysku lub o pokry-
Ciu straty;

« udzielenie cztonkom organéw Spétki absoluto-

rium z wykonania przez nich obowigzkdw;
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«zmiana przedmiotu dziatalnosci Spotki;

«zmiana statutu Spétki;

« podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego;

« postanowienia dotyczace roszczen o naprawie-
nie szkody wyrzadzonej przy zawiazaniu Spotki
albo sprawowaniu nadzoru lub zarzadu;

« zbycie lub wydzierzawienie przedsigbiorstwa lub
jego zorganizowanej czesci oraz ustanowienie na
nich ograniczonego prawa rzeczowego;

« emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierw-
szenstwa i emisja warrantéw subskrypcyjnych;

« rozwigzanie i likwidacja Spétki;

«wybr przewodniczacego, a nastepnie cztonkdw
Rady Nadzorczej oraz ustalenie ich wynagrodzen;

« odwotanie przed uptywem kadencji cztonkdw
Rady Nadzorczej;

«wybér i odwotywanie likwidatoréw oraz ustala-
nie ich wynagrodzenia;

« ustalenie dnia dywidendy oraz terminu wyptaty
dywidendy;

» wyrazenie zgody na nabycie lub zbycie przez
Spotke $rodka trwatego innego niz nieruchomo$é
o wartosci ksiegowej netto powyzej 20% kapita-
téw wtasnych wykazanych w ostatnim opubliko-
wanym sprawozdaniu finansowym Spétki;

«wyrazenie zgody na udzielenie przez Spotke
osobom fizycznym lub prawnym, z wyjatkiem
podmiotéw wchodzacych w sktad Grupy Kapita-

towej TIM, pozyczki, poreczenia (gwarancji sptaty

zobowigzan) o wartosci powyzej 10% kapitatow
wtasnych wykazanych w ostatnim opublikowa-
nym sprawozdaniu finansowym Spétki;

«wyrazenie zgody na udzielenie przez Spotke
podmiotom wchodzacym w sktad Grupy Kapita-
towej TIM pozyczki, poreczenia (gwarancji sptaty
zobowigzan) o warto$ci powyzej 20% kapitatéw
wtasnych wykazanych w ostatnim opublikowa-
nym sprawozdaniu finansowym Spétki;

» wyrazenie zgody na nabycie lub zbycie nieru-
chomosci, udziatu w nieruchomosci lub prawa
wieczystego uzytkowania gruntu o wartosci
powyzej 20% kapitatéw wtasnych Spétki wykaza-
nych w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu

finansowym Spotki.

Regulamin Walnego Zgromadzenia okteslajacy
jego sposdb dziatania i prawa akcjonariuszy jest
zamieszczony na stronie internetowej TIMS.A.:
http://www.timsa.pl/relacje-inwestorskie/sta-

tuty-i-regulaminy/.
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7.5. Zarzad i Rada Nadzorcza

75.1. Zarzad

Zasady powotywania Cztonkéw Zarzadu

Zasady powotywania Cztonkéw Zarzadu TIMS.A.

wynikajg z Kodeksu Spétek Handlowych oraz §

14 Statutu Spétki, ktdry w powyzszym zakresie

okresla, co nastepuije:

« Zarzad sktada sie z co najmniej jednego i nie wiecej
niz pieciu cztonkéw wybieranych przez Rade Nad-
zorcza na wspodlng kadencje. Sposrdd cztonkdw
Zarzadu jeden petni funkcje Prezesa Zarzadu.

« Prezes Zarzadu kieruje pracami Zarzadu.

«Kadencja Zarzadu trwa nie dtuzej niz 5 lat.

« Liczbe Cztonkéw Zarzadu, dtugosé trwania
kadencji oraz wynagrodzenia cztonkdw Zarzadu
okreslaja uchwaty Rady Nadzorczej.

»Mandat Cztonka Zarzadu wygasa:

- najpézniej zdniem odbycia Walnego
Zgromadzenia zatwierdzajacego spra-
wozdanie finansowe za ostatni petny
rok obrotowy petnienia funkcji Cztonka
Zarzadu,

- wskutek $mierci,

- wskutek odwotania,

- wskutek ztozonej rezygnacji.

+ Rada Nadzorcza albo Walne Zgromadzenie moga
zawiesi¢ lub odwotaé Cztonka Zarzadu przed

uptywem kadencji.

Cztonkowie Zarzadu TIMS.A., oprécz powotania, s3
réwniez zatrudnieni w Spétce na podstawie umowy
o prace. Umowa o prace zawarta z Prezesem Za-
rzadu TIMS.A., panem Krzysztofem Folta, zaktada,
ze w przypadku odwotania go z petnionej funkgji
Prezesa Zarzadu bedzie mu przystugiwata odprawa
w wysokosci 6-miesiecznego wynagrodzenia, jakie

otrzymatby, pracujgc w Spétce.

Dodatkowo kazdy z Cztonkéw Zarzadu podpisat
ze Spotka umowe o zakazie konkurencji w trakcie

stosunku pracy i 12 miesiecy po jego ustaniu.

183



oD
. . . Grupa
Kapitatowa

184

Sktad

31 grudnia 2018 roku w sktad Zarzadu TIMS.A.
wchodzili:

« Krzysztof Folta - Prezes Zarzadu,

« Anna Stobodzian-Puta - Cztonek Zarzadu,

« Piotr Tokarczuk - Cztonek Zarzadu.

Anna Stobodzian-Puta Piotr Tokarczuk

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Krzysztof Folta

Prezes Zarzadu



Kompetencje Zarzadu

Do zakresu dziatania Zarzadu nalezg wszystkie czyn-
nosci, ktdre nie zostaty zastrzezone jako kompeten-
cjeinnych organéw w Kodeksie Spotek Handlowych,
w Statucie Spétki oraz w regulaminach uchwalonych
przez Walne Zgromadzenie i Rade Nadzorcza. Zada-
niem Zarzadu jest przede wszystkim prowadzenie
spraw Spotki, w tym zwtaszcza kierowanie jej dziatal-
noscig obejmujace m.in. planowanie, organizowanie,

motywowanie i kontrolowanie.

Do obowigzkéw Zarzadu naleza ponadto:

«obstuga akcjonariuszy przez m.in. wydawanie
odpiséw wnioskdéw na Walne Zgromadzenie, udo-
stepnianie ksiegi protokotéw i wydawanie odpiséw
uchwat podjetych przez Walne Zgromadzenie;

«obstuga Walnego Zgromadzenia przez m.in. zwo-
tywanie zwyczajnych i nadzwyczajnych zgroma-
dzen, przygotowywanie dokumentdw, informacji
iwnioskéw w sprawach objetych porzadkiem
obrad, zapewnienie protokotowania obrad przez
notariusza, prowadzenie oraz przechowywanie
ksiegi protokotéw i innych dokumentdw;

« obstuga Rady Nadzorczej przez m.in. udostepnianie
dokumentdw, ksiag i sktadnikéw majatkowych
oraz udzielanie wszelkich informacjii wyjasnien
koniecznych do wykonywania kontroli biezacej,
przedstawianie bilansu, rachunku zysku i strat wraz
zwnioskami co do podziatu zysku lub pokrycia
straty oraz sprawozdar niezbednych do badania
dziatalnosci Spotkis

« sktadanie do Krajowego Rejestru Sadowego doku-

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

mentéw i danych wymaganych przepisami prawa;

« sktadanie sprawozdarn, deklaracji, informacgji
i wyjasnien instytucjom publicznoprawnym (m.in.
urzedowi statystycznemu, urzedowi skarbowemu,
zaktadowi ubezpieczen spotecznych, KNF), GPW
w Warszawie S.A., instytucjom ubezpieczeniowym
orazinnym uprawnionym do tego na mocy odreb-
nych przepiséw;

«kontrola legalnosci, prawidtowosci i rzetelnosci
wszystkich operacji gospodarczych;

« ustalanie centréw przychodowych i kosztowych
oraznadzér nad wykonaniem budzetu przychodéw

i kosztéw.

System wynagrodzen Czonk6w Zarzadu
Wynagrodzenie nalezne Cztonkom Zarzadu ustalane

jest przez Rade Nadzorcza TIMS.A.

Zarzad TIMS.A. wynagradzany jest na podstawie
umowy o prace oraz uchwaty o powotaniu. Dodatko-
wo Cztonkom Zarzadu TIMS.A. przyznane jest prawo
do premii. Podstawa wyliczenia i wyptaty premii jest
Regulamin premiowania Cztonkéw Zarzadu TIMS.A.
w kadencji 2018-2020. Regulamin ten uzaleznia

wysokos¢ premii od wzrostu EBITDA GK TIM r/r.

W sktad Swiadczen pozaptacowych Cztonkéw
Zarzadu wchodza takie elementy jak mozliwos¢
korzystania zsamochodu stuzbowego oraz pakiet
motywacyjny, m.in. ubezpieczenie zdrowotne

i prawo do innych dodatkdw, jak np. dofinasowania

zaje¢ sportowych.
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Tabela 34. Warto$¢ wynagrodzen brutto wyptaconych Cztonkom Zarzadu TIM S.A. (w tys. zt)

2018 2017

Wynagrodzenie MHIT;:: tacznie Lacznie

Krzysziof Folta 764, 30,0 94,7 626.9
Anna Sobodzian-Pula 420,0 30,0 450,0 330.5
Piotr Tokarczuk 588,0 30,4 G184 364 .4
Razem 1321 .8 17723

Tabela 35. Wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu TIMS.A. z tytutu cztonkostwa w Radach Nadzorczych jedno-
stek zaleznych w 2018 roku (w tys. zt)

Elit 5.A. 3LP 5.A. ROTOPINO.PL 5.A. tacznie
Krzysziof Folta 8.2 15,0 10,0 332
Anna Stobodzian-Pula 4.7 9.0 6,0 19,7
Piotr Tokarczuk 4.7 a0 6,0 18,7
Razem 17,6 330 220 72,6

WTIMS.A. w 2018 roku nie wystepowaty szczegdlne
prawa do $wiadczeri wynikajacych zemerytur
i $wiadczen o podobnym charakterze ani programy

akcji pracowniczych.
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7.5.2. Rada Nadzorcza

Powotywanie Cztonkéw Rady Nadzorczej

Zgodnie ze Statutem TIMS.A.:

«Walne Zgromadzenie powotuje i odwotuje Przewod-
niczacego Rady Nadzorczej oraz jej Cztonkdw.

+Walne Zgromadzenie powotuje kazdego Cztonka
Rady Nadzorczej oddzielna uchwata, okreslajac jego
kadencje.

« Kadencja Cztonka Rady Nadzorczej trwa nie dtuzej
niz5 lat.

« Czas trwania kadencji cztonkéw Rady Nadzorczej,
atakze wynagrodzenie Przewodniczacego oraz
Cztonkdw Rady Nadzorczej okreslajg uchwaty
Walnego Zgromadzenia.

»Mandat Cztonka Rady Nadzorczej wygasa:

-najpdzniej z dniem odbycia walnego zgroma-
dzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finan-
sowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia
funkcji Cztonka Rady Nadzorczej,

- wskutek Smierci,

-wskutek odwotania,

- wskutek ztozonej rezygnaciji.

W przypadku wygasniecia mandatu Cztonka Rady
Nadzorczej w trakcie trwania jego kadencji, powo-
tanie nowego Cztonka Rady Nadzorczej nastepuje
na okres kadencji Cztonka Rady Nadzorczej, ktdrego

mandat wygast.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Sktad Rady Nadzorczej TIM S.A. na dziern 31 grudnia

2017 roku:

+ Krzysztof Wieczorkowski - Przewodniczacy Rady
Nadzorczej,

+Grzegorz Dzik - Cztonek Rady Nadzorczej,

+Andrzej Kusz - Cztonek Rady Nadzorczej

+ Krzysztof Kaczmarczyk - Cztonek Rady Nadzorczej

+Andrzej Kasperek - Cztonek Rady Nadzorczej

13 czerwca 2018 roku Zwyczajne Walne Zgromadze-

nie TIMS.A. podjeto m.in. nastepujace uchwaty:

«W sprawie stwierdzenia wygasniecia mandatéw
Cztonkéw Rady Nadzorczej TIMS.A. pana Grzegorza
Dzika i panaAndrzeja Kasperka;

«w sprawie dtugosci kadencji nowo wybieranych
Cztonkéw Rady Nadzorczej TIMS.A., zgodnie z kt6ra
nowo wybierani Cztonkowie Rady Nadzorczej
TIMS.Azostang wybrani na trzyletnia kadencje.
Mandat ww. Cztonkéw Rady Nadzorczej TIMS.A.
wygasnie najpdzniej zdniem odbycia Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawoz-
danie finansowe za 2020 rok;

« powotania pana Grzegorza Dzika oraz pana Leszka

Mierzwe na Cztonkdw Rady Nadzorczej Spotki.
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31 grudnia 2018 roku w sktad Rady Nadzorczej TIMS.A. wchodzili:

42

Krzysztof Grzegorz Andrzej Krzysztof Leszek
Wieczorkowski Dzik Kusz Kaczmarczyk Mierzwa
Przewodniczacy Cztonek Cztonek Cztonekniezalezny ~ Cztonek niezalezny
Rady Nadzorczej® Rady Nadzorczej© Rady Nadzorczej? Rady Nadzorczej? Rady Nadzorczej©

Kompetencje Rady Nadzorczej

Zgodnie z Kodeksem Spotek Handlowych oraz Statu-
tem TIMS.A., Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér
nad dziatalno$cig Spétki we wszystkich dziedzinach

jej dziatalnosci.

Do szczegdlnych obowiazkéw Rady Nadzorczej

naleza:

«0cena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki
za ubiegty rok obrotowy w zakresie zgodnosci z ksie-
gamii dokumentami, jak i ze stanem faktycznym;

«0cena sprawozdania finansowego Spétki za ubiegty
rok obrotowy w zakresie zgodnosci z ksiegami
i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym;

«ocena sprawozdania z dziatalnosci Grupy Kapi-
tatowej TIM za ubiegty rok obrotowy w zakresie
zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze
stanem faktycznym;

« ocena skonsolidowanego sprawozdania finansowe-
go Grupy Kapitatowej TIM za ubiegty rok obrotowy
w zakresie zgodnosci z ksiegami i dokumentami,

jakize stanem faktycznym;

«ocena wnioskéw zarzadu dotyczacych podziatu zysku
albo pokrycia straty;

« sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisem-
nego sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej;

«wybor biegtego rewidenta przeprowadzajacego badanie
sprawozdania finansowego Spétki oraz badanie skonsoli-
dowanego sprawozdania Grupy Kapitatowej TIM;

« powotywanie i odwotywanie Cztonkéw Zarzadu oraz
ustalenie ich wynagrodzery;

« zawieszanie w czynnosciach, zwaznych powodéw,
poszczegdlnych lub wszystkich Cztonkéw Zarzadu;

«uchwalanie regulaminu prac Rady Nadzorczej;

«wyrazanie zgody na zaciagniecie przez Spétke pozyczek
i kredytéw o tacznej wartosci powyzej 20% kapitatéw
wiasnych wykazanych w ostatnim opublikowanym
sprawozdaniu finansowym Spétki;

«wyrazanie zgody na utworzenie przez Spétke nowego
przedsiebiorstwa;

+wyrazanie zgody na zawigzanie przez TIMS.A. nowej
sp6tki lub przystapienie do istniejacej spotki;

«wyrazanie zgody na nabycie lub zbycie przez Spétke

$rodka trwatego, innego niz nieruchomos¢, o wartosci

2 Mandat wygasa z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za 2018 rok.
b Mandat wygasa z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za 2019 rok.

188 ¢Mandat wygasa z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za 2020 rok.



ksiegowej netto od 5 do 20% kapitatow wtasnych
wykazanych w ostatnim opublikowanym sprawoz-
daniu finansowym Spétki;

«wyrazanie zgody na udzielenie przez Spotke oso-
bom fizycznym lub prawnym, z wyjatkiem podmio-
téw wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM,
pozyczki, poreczenia (gwarandji sptaty zobowigzar)
o wartosci do 10% kapitatéw wtasnych wykazanych
w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu finanso-
wym Spotki;

«wyrazanie zgody na udzielenie przez spétke
podmiotom wchodzacym w sktad Grupy Kapita-
towej TIM pozyczki, poreczenia (gwarancji sptaty
zobowiazan) o wartosci do 20% kapitatéw wtasnych
wykazanych w ostatnim opublikowanym sprawoz-
daniu finansowym Spétki;

»wyrazanie zgody na nabycie albo zbycie nierucho-
mosci, udziatu w nieruchomosci lub prawa wieczy-
stego uzytkowania gruntu o wartosci ksiegowej
od 5% do 20% kapitatéw wtasnych wykazanych
w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu finanso-
wym Spétki;

«inne sprawy powierzone do kompetencji rady nadzor-

czej przez bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowiazki kole-
gialnie, moze jednak oddelegowad swoich cztonkdéw
do samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci

nadzorczych.

Rada Nadzorcza odbywa posiedzenia co najmniej

trzy razy w roku obrotowym.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

Komitet Audytu
W okresie od 1 stycznia 2018 roku do 13 czerwca
2018 roku w sktad Komitetu Audytu wchodzili:

+ Krzysztof Kaczmarczyk - Przewodniczacy

spetnia ustawowe kryteria niezaleznosci, posiada
wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci
(finansista) oraz posiada wiedze i umiejetnosci

w zakresie branzy, w ktdrej dziata TIM S.A. (me-
nadzer z wieloletnim stazem);

Andrzej Kusz - Cztonek

nie spetnia ustawowych kryteriéw niezaleznosci
zuwagi na fakt petnienia funkcji Cztonka Rady
Nadzorczej TIM S.A. nieprzerwanie od 1998

roku, posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie
rachunkowosci (finansista) oraz posiada wiedze

i umiejetnosci w zakresie branzy, w ktdrej dziata
TIMS.A. (menadzer z wieloletnim stazem, wielolet-
ni Cztonek Rady Nadzorczej TIMS.A.)

Andrzej Kasperek - Cztonek

spetnia ustawowe kryteria niezaleznosci, posiada
wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci
(finansista) oraz posiada wiedze i umiejetnosci

w zakresie branzy, w ktdrej dziata TIM S.A. (me-

nadzer z wieloletnim stazem).

13 czerwca 2018 roku mandaty Cztonkéw Komitetu

Audytu wygasty.
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4lipca 2018 roku Rada Nadzorcza TIM S.A. powotata

Komitet Audytu w sktadzie:

« Krzysztof Kaczmarczyk - Przewodniczacy
spetnia ustawowe kryteria niezaleznosci, posiada
wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci
(finansista) oraz posiada wiedze i umiejetnosci w
zakresie branzy, w ktdrej dziata TIM S.A. (menadzer
zwieloletnim stazem);

« Andrzej Kusz - Cztonek
nie spetnia ustawowych kryteriéw niezaleznosci,
zuwagi na fakt petnienia funkcji Cztonka Rady
Nadzorczej TIM S.A. nieprzerwanie od 1998 roku,
posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie rachun-
kowosci oraz posiada wiedze i umiejetnosci w
zakresie branzy, w ktdrej dziata TIM S.A. (menadzer
zwieloletnim stazem, wieloletni Cztonek Rady
Nadzorczej TIMS.A.);

« Leszek Mierzwa - Cztonek
spetnia ustawowe kryteria niezaleznosci, posiada
wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci
(Dyplom z Rachunkowosci i Finanséw ACCA) oraz
posiada wiedze i umiejetnosci w zakresie branzy,
w ktorej dziata TIM S.A. (menadzer z wieloletnim

stazem).

Powotany Komitet Audytu spetnia kryteria niezalez-
nosci oraz pozostate wymagania okreslone w art.
129 ust. 1i5 Ustawy zdnia 11 maja 2017 r. o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze

publicznym.

Kadencja Komitetu Audytu uptynie z dniem odbycia

Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia TIMS.A. za-

twierdzajacego sprawozdanie finansowe za 2018 rok.

Zgodnie z Regulaminem Komitetu Audytu TIMS.A. do

zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegdlnosci:

+ Monitorowanie:

- procesu sprawozdawczosci finansowej;

- skutecznosci systemow kontroli
wewnetrznej i systemow zarzadzania
ryzykiem oraz audytu wewnetrznego,
w tym w zakresie sprawozdawczosci
finansowej;

-wykonywania czynnosci rewizji
finansowej, w szczegdlnosci przeprowa-
dzania przez firme audytorska badania,
zuwzglednieniem wszelkich wnioskéw
i ustalert Komisji Nadzoru Audytowego
wynikajacych z kontroli przeprowadzo-
nej w firmie audytorskiej.

« Kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci bie-
gtego rewidenta i firmy audytorskiej, w szczeglno-
Sciw przypadku, gdy na rzecz Spétki Swiadczone sa
przez firme audytorska inne ustugi niz badanie.

«Informowanie Rady Nadzorczej lub innego organu
nadzorczego lub kontrolnego Spétki o wynikach
badania oraz wyjasnianie, w jaki sposob badanie to
przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci
finansowej w Spétce, a takze jaka byta rola Komitetu
Audytu w procesie badania.

« Dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewi-
denta oraz wyrazanie zgody na $wiadczenie przez
niego dozwolonych ustug niebedacych badaniem
w Spotce.

+ Opracowanie polityki wyboru firmy audytorskiej do
przeprowadzania badania.

«Opracowanie polityki Swiadczenia przez firme

audytorska przeprowadzajaca badanie, przez pod-



mioty powigzane zta firma audytorska oraz przez
cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug
niebedacych badaniem.

« Okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej
przez Spbtke.

« Przedstawianie Radzie Nadzorczej lub innemu orga-
nowi nadzorczemu lub kontrolnemu, lub organowi,
o ktérym mowa w art. 66 ust. 4 ustawy z dnia 29
wrzeshia 1994 r. o rachunkowosci, rekomendacji,

o ktérej mowa w art. 16 ust. 2 rozporzadzenia nr
537/2014, zgodnie z politykami, o ktdrych mowa
wpkt5i6;

« Przedktadanie zalecert majacych na celu zapew-
nienie rzetelno$ci procesu sprawozdawczosci
finansowej w Spotce.

Komitet Audytu odbytw 2018 roku cztery posiedzenia.

Raport zintegrowany Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok

W 2017 roku Komitet Audytu opracowat polityke
wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania ba-
dania, polityke $wiadczenia przez firme audytorska
przeprowadzajaca badanie, przez podmioty powia-
zanezta firmg audytorska oraz przez cztonka sieci
firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych
badaniem oraz procedure wyboru firmy audytorskiej
przez Spotke, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa i dobrymi praktykami.

Wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej
W 2018 roku Spétka wyptacita w sumie 166tys. zt
w formie wynagrodzen Cztonkdw Rady Nadzorczej

wobec 95tys.ztw poprzednim roku.

Tabela 36. Warto$¢ wynagrodzen brutto wyptaconych Cztonkom Rady Nadzorczej TIMS.A. (w tys. zt).

WARTOSE WYPLACONYCH WYNAGRODZEN BRUTTO 01.01.2018
CZLONKOM RADY NADZWORCZEJ) JEDNOSTKI DOMINUJACE. © 01.01.2017 - 31.12.2017

(W TYS. 2t) 3.12.2018

Krzysztof Wieczorkowski 40,0 30,0

Grzegorz Dzik 26,0 13,0

Andrze| Kusz 38,0 18,5

Krzysztof Kaczmarczyk 28,0 13.0

Andrzaj Kasperek (do 13 czerwca 2018 roku) 6,5 19,5

Leszek Mierzwa (od 12 czerwca 2018 roku) 29,5 =
Razem 166,0 95,0
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8.1. Oswiadczenia Zarzadu TIMS.A.

Prawdziwo$¢ i rzetelno$é sprawozdania

Zarzad TIMS.A. o$wiadcza, ze wedle jego najlepszej
wiedzy Sprawozdanie finansowe TIMS.A. za 2018
rok oraz Skonsolidowane sprawozdanie finansowe
Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok - zawierajace
informacje finansowe za okres od 1 stycznia 2018
roku do 31 grudnia 2018 roku i poréwnywalny okres
sprawozdawczy - zostaty sporzadzone zgodnie
zMiedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci,
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo-
Sci Fiansowej (MSR/MSSF) oraz zwigzanymi z nimi
interpretacjami ogtoszonymiw formie rozporza-
dzen wykonawczych Komisji Europejskiej, a takze
obowiazujgcymi zasadami rachunkowosci. Ponadto
odzwierciedlaja w sposdb prawdziwy, rzetelny i jasny
sytuacje majatkowa i finansowa TIMS.A. i Grupy

Kapitatowej TIM orazich wynik finansowy.

Zarzad TIMS.A. o$wiadcza tez, ze Sprawozdanie
Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej TIM za 2018
rok, zawierajace Sprawozdanie Zarzadu z dzia-
talnosci TIMS.A. za 2018 rok, zawiera prawdziwy
obraz rozwoju, osiagniec oraz sytuacji (w tym opis
podstawowych zagrozen i ryzyka) TIMS.A. i Grupy
Kapitatowej TIM.

Bezstronnos$¢ i niezaleznos$¢ podmiotu uprawnio-

nego do badania sprawozdari finansowych

Zarzad TIMS.A. o$wiadcza, ze podmiot uprawniony

do badania sprawozdar finansowych, prowadzacy

badanie Sprawozdania finansowego TIMS.A. za 2018

rok i Skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Grupy Kapitatowej TIM za 2018 rok zostat wybrany

zgodnie z przepisami prawa, w tym dotyczacymi

wyboru i procedury wyboru firmy audytorskiej jak
réwniez, ze:

a) firma audytorska oraz cztonkowie zespotu wyko-
nujacego badanie spetniali warunki do sporzadze-
nia bezstronnego i niezaleznego sprawozdania
zbadania rocznego sprawozdania finansowego
zgodnie z obowiagzujacymi przepisami prawa,
standardami wykonywania zawodu i zasadami
etykizawodowej,

b) sa przestrzegane obowiazujace przepisy w zwigz-
ku z rotacja firmy audytorskiej i kluczowego bie-
gtego rewidenta oraz obowiazujacymi okresami
karendji,

) TIMS.A. posiada polityke w zakresie wyboru firmy
audytorskiej oraz polityke w zakresie Swiadczenia
narzecz TIMS.A. przez firme audytorska, podmiot
powiazany z firma audytorska lub cztonka jego
sieci dodatkowych ustug niebedacych badaniem,
w tym ustug warunkowo zwolnionych z zakazu

$wiadczenia przez firme audytorska.
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8.2. Podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych

9 kwietnia 2018 roku Rada Nadzorcza TIMS.A. zgod-
nie zrekomendacjg Komitetu Audytu, sporzadzona
zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, wybra-
tafirme Grant Thornton Polska Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia Spétka komandytowa z siedziba
w Poznaniu, wpisang na liste podmiotéw uprawnio-
nych do badania sprawozdan finansowych prowa-
dzona przez Krajowa Izbe Biegtych Rewidentéw pod
nr4055, jako podmiot uprawniony do badania Spra-
wozdania finansowego TIMS.A. za 20182019 rok
oraz Skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Grupy Kapitatowej TIM za 2018 2019 rok (przedtu-
zenie dotychczasowej umowy z audytorem). Rada
Nadzorcza wybrata réwniez ww. firme do dokonania
przegladu jednostkowego sprawozdania finansowe-
go TIMS.A. sporzadzonego na dzieri 30 czerwca 2018
roku i 30 czerwca 2019 roku oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej TIM
sporzadzonego na dzien 30 czerwca 2018 roku i 30
czerwca 2019 roku(przedtuzenie dotychczasowej

umowy z audytorem).

W 2018 roku firma Grant Thornton Polska Sp6tka
zograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandy-
towa $wiadczyta narzecz TIMS.A. dozwolone ustugi
niebedace badaniem - przeprowadzita badanie spra-
wozdaniafinansowego TIMS.A. na dzier 30 czerwca
2018 roku.W zwigzku z powyzszym dokonano oceny
niezalezno$ci ww. firmy audytorskiej oraz Rada Nadzor-

czaTIMS.A. wyrazita zgode na $wiadczenie ww. ustug,

W latach 2016-2017 TIMS.A. korzystat z ustug firmy
Grant Thornton Polska Spétka z ograniczona od-
powiedzialnoscig Spotka komandytowa w zakresie
badania jednostkowego sprawozdania finansowego
TIMS.A. sporzadzonego za rok 2016 i 2017 oraz skon-
solidowanego sprawozdania finansowego Grupy Ka-
pitatowe]j TIM za rok 2016 i 2017. Ponadto firma Grant
Thornton Polska Spétka z ograniczong odpowie-
dzialnoscig Spotka komandytowa przeprowadzata
przeglad jednostkowego sprawozdania finansowego
TIMS.A. sporzadzonego na dzien 30 czerwca 2016
roku, 30 czerwca 2017 roku oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej TIM
sporzadzonego na dzien 30 czerwca 2016 roku jak

réwniez na dzien 30 czerwca 2017 roku.

Wczesniej TIMS.A. wspotpracowat z firma powigzana
zGrant Thornton Polska Sp. zo.0. sp. k., tj. zGrant
Thornton Frackowiak sp.z0.0. sp.k. w zakresie ustug
doradczych. Ponadto firma Grant Thornton Fracko-
wiak Sp. z0.0. sp.k. badata jednostkowe sprawozda-
nie finansowe TIMS.A. sporzadzone za 2015 rok oraz
skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej TIM za 2015 rok, jak réwniez przeprowa-
dzata przeglad jednostkowego sprawozdania finan-
sowego TIMS.A. sporzadzonego na dzien 30 czerwca
2015 roku oraz skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej TIM sporzadzonego

na dzier 30 czerwca 2015 roku.



Tabela 37. Wynagrodzenie biegtego rewidenta (w tys. zt)

2018 2017
Badanie rocznego sprawczdania finansowego TIM S.A, | Grupy 48,3 483
Kapitatewsaj TIM
Inne ustugi poswiadczajgce, w tym przeglad sprawozdania 256 256
finansowego
Uslugi doradztwa podatkowego = =
Pozostale Uslugi - -
Razem 739 7139

197



o
1M e

Kapitatowa

Wykaz wykresow

Wykres 1. Kurs ztotego wzgledem euro i dolara amerykariskiego 26
Wykres 2. Cena miedzi (w dolarach za tone) 27
Wykres 3. Dynamika produkgji budowlano-montazowej (rok poprzedni=100%) 29
Wykres 4. Struktura sprzedazy w hurtowniach w pierwszym pétroczu 2018 roku (w %) 30
Wykres 5. Struktura odbiorcéw w hurtowniach w pierwszym pétroczu 2018 roku (w %) 31
Wykres 6. Wartos$¢ sprzedazy online w hurtowniach w pierwszym pétroczu 2018 roku (w min zt). 31
Wykres 7. Szacunkowy udziat w rynku w pierwszym pétroczu 2018 roku (w %) 32
Wykres 8. Zrédta kreacji wyniku netto Grupy Kapitatowej TIM w 2018 roku (w tys.zt) 40
Wykres 9. Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w uktadzie rodzajowym (w tys.zt) 43
Wykres 10. Zrédta kreacji zysku netto TIMS.A. w 2018 roku (w tys.z}) 45
Wykres 11. Koszty operacyjne TIMS.A. w uktadzie rodzajowym (w tys. zt) 47
Wykres 12. Aktywa Grupy Kapitatowej TIM (w tys. zt) 50
Wykres 13. Pasywa Grupy Kapitatowej TIM (w tys. zt) 51
Wykres 14. Aktywa TIM S.A. (w tys. zt) 52
Wykres 15. Pasywa TIM S.A. (w tys. zt) 53
Wykres 16. Przeptywy pieniezne Grupy TIM w 2018 roku (w tys. zt) 54
Wykres 17. Przeptywy pieniezne TIMS.A. w 2018 roku (w tys. zt) 55
Wykres 18. Sprzedaz unikalnych pozycji asortymentowych w kolejnych miesigcach 69
Wykres 19. Przychody ze sprzedazy TIMS.A. wedtug grup asortymentowych (w tys.zt) 71
Wykres 20. Liczba klientéw kluczowych TIM S.A. 74
Wykres 21. Liczba klientéw lojalnych TIM S.A. 75
Wykres 22. Sprzedaz TIMS.A. w ujeciu kwartalnym (w%) 6
Wykres 23. Sprzedaz TIMS.A. w podziale na kanaty sprzedazy (w %) 7
Wykres 24. Notowania akgji TIM S.A. w 2018 roku (29.12.2018=100%) 89
Wykres 25. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na spétki 95
Wykres 26. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na pte¢ 95
Wykres 27. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na wiek 96
Wykres 28. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na wyksztatcenie 96
Wykres 29. Udziat naleznosci przeterminowanych (powyzej 30 dni*) 116
Wykres 30. Klienci pozyskanii utraceni 122
Wykres 31. Struktura akcjonariatu (na 31.12.2018 roku) 138
Wykres 32. Struktura akcjonariatu (na 31.12.2018 roku) 179
Wykaz tabel

Tabela 1. Podstawowe elementy rachunku wynikéw Grupy Kapitatowej TIM (w tys. zt) 18
Tabela 2. Wybrane dane finansowe TIMS.A 19
Tabela 3. Podstawowe elementy rachunku wynikéw Grupy Kapitatowej TIM (w tys. zt) 39
Tabela 4. Przychody Grupy Kapitatowe]j TIM w podziale na segmenty (w tys. zt) 41
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Tabela 5. Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w uktadzie rodzajowym (w tys. zt) 42
Tabela 6. Podstawowe elementy rachunku wynikéw TIMS.A. (w tys.zt) 45
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Tabela 9. Wskazniki ptynnosci i zadtuzenia Grupy Kapitatowej TIM 57
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Tabela 11. Wskazniki rentownosci TIMS.A. 58
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Tabela 13. Wskazniki rotacji majatku TIMS.A. 59
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Tabela 16. Przychody ze sprzedazy TIMS.A. w podziale na wojewddztwa 72
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Stownik terminéw

« Aparatura elektryczna - produkty uzywane do rozdziatu, sterowania i zabezpieczania urzadzen winstalacji elektrycznej;

« Artykuty (materiaty) elektrotechniczne - produkty uzywane do wytwarzania, przetwarzania (przeksztatcania), prze-
sytania, rozdziatu, magazynowania i uzytkowania energii elektrycznej;

« Centrum logistyczne - strategicznie zlokalizowana struktura gospodarcza specjalizujaca sie w magazynowaniu
i przeptywie towaréw;

«Ceny transferowe - ceny naktadane przez spdtke na dobra, ustugi i wtasno$ci niematerialne i prawne dla spétek
zaleznych lub innych podmiotéw powiazanych;

« E-commerce - handel elektroniczny wykorzystujacy nowoczesne technologie, odbywajacy sie za posrednictwem
sieci Internet (sklepy internetowe); obejmuje zaréwno handel detaliczny, jak i hurtowy;

«Hybrydowy model sprzedazy (wg Grupy Kapitatowej TIM) - taczy kompetencje handlowcéw z wygoda i dostepnoscia
platform internetowych. Daje dostep do fachowych porad oraz informacji o produktach na niespotykana w modelu
tradycyjnym skale;

« Instalator - podmiot/osoba, ktéra wykonuje instalacje elektryczne;

«Kabel (elektryczny) - zespét (wyrdb) sktadajacy sie z jednej lub kilku zyt majacych (lub nie) indywidualne pokrycie
(izolacje, ekrany), zwarstwy ochronnej (lub nie) na skreconych zytach (izolacja rdzeniowa) oraz (lub nie) z oston
ochronnych. Pojecie to wedtug polskiej terminologii obejmuje wszystkie rodzaje kabli oraz przewoddw izolowanych
i nieizolowanych. W elektroenergetyce przyjmuje sie, ze kabel jest przewodem do zastosowarn zewnetrznych (np.
kabel ziemny, napowietrzny) i czesto posiada czarng powtoke (YKY), w odréznieniu od biatej powtoki przewodéw
wewnetrznych (np. YDY); Do wykonania instalacji elektrycznych wewnatrz budynkdw stosuje sie przewody izolowane
do uktadania na state, zwane przewodami instalacyjnymi. Te najpowszechniej stosowane sa produkowane na
napiecia znamionowe 300/300V, 300/500V, 450/750V, 600/1000 Vi maja zyty miedziane lub aluminiowe o przekrojach
w zakresie 0,5-300 mm?>

« Klient kluczowy (wg Grupy Kapitatowej TIM) - klient, ktory w co najmniej jednym miesigcu w ciggu ostatnich dwuna-
stu miesiecy dokonat zakup6w za co najmniej 1500 zt;

«Klient lojalny (wg Grupy Kapitatowej TIM) - klient, ktry dokonat zakupdw w co najmniej szesciu z dwunastu ostatnich
miesiecy;

«Omnichannel - podejscie do sprzedazy multikanatowej, polegajace na zapewnieniu spéjnego doswiadczenia zaku-
powego Klientowi bez wzgledu na to, w ktdrym kanale lub kanatach wchodzi w interakgje ze sprzedawca;

« Osprzet elektroinstalacyjny - zestaw elementdw o réznej konstrukgji przeznaczony do mocowania, taczenia
iochrony (ostony) przewoddw instalacji elektrycznej. W szerszym rozumieniu takze elementy, ktére pozwalajg na wy-
konywanie potgczen odbiornikéw matej mocy, np. gniazda wtykowe, gniazda antenowe, wtyczki, panele sterujace,

czujniki (ruchu, czadu, dymu), regulatory o$wietlenia czy przyciski dzwonkowe, taczniki Swiatta;
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«Osprzet odgromowy - zespdt elementdw (produktdw) stuzacy do zamontowania na budynku i wykorzystywanych do redukgji
szkéd fizycznych powodowanych wytadowaniami piorunowymi w obiekt;

« Osprzet sitowy - elementy instalacji 3-fazowej o réznej konstrukcji, zaleznej od sposobu uktadania przewodéw instalacji elek-
trycznej, przeznaczony do mocowania, taczenia i ochrony (ostony) tych przewoddw.

« Produkcja budowlano-montazowa - roboty budowlano-montazowe obejmujace dziatalnos¢é polegajaca na wznoszeniu budyn-
kéw i budowli wraz z robotami montazowymi, instalacyjnymii wykoriczeniowymi;

«Przewdd (elektryczny) - patrz kabel (elektryczny);

«Reseller - posrednik w sprzedazy, podmiot dokonujacy zakupu towaréw w celu ich dalszej odsprzedazy;

« Sprzedaz multikanatowa - wspdtistnienie wiecej niz jednego kanatu sprzedazy. W przypadku Grupy Kapitatowej TIM funkcjo-
nuja dwa kanaty: e-commerce (sklepy internetowe, w tym platforma TIM.pl) oraz tradycyjny (biura handlowe, oddziaty, agenci
sprzedazy);

« Unikalny indeks magazynowy - kod magazynowy przypisany do grupy identycznych towaréw;

« Zautomatyzowany outsourcing logistyki - $wiadczenie ustug w zakresie nowoczesnych rozwigzar logistycznych. Umozliwia

klientom automatyzacje procesu magazynowania towaréw.
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