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Oddziat Bydgoszcz
tel. 52 370 36 00

Biuro Handlowe Elblag
tel. 55 235 02 41

Oddziat Gdarsk
tel. 58 522 07 48

Oddziat Gdynia
tel. 58 623 13 89

Oddzial Gtogéw
tel. 76 835 29 09

Oddziat Inowrociaw
tel. 52 356 12 50

Oddziat Jelenia Géra
tel. 75 767 87 67

Oddziat Kalisz
tel. 62 768 74 55

Oddziat Katowice
tel. 32 354 40 53

Oddziat Ktodzko
tel. 74 867 88 40

Oddziat Konin
tel. 63 242 98 26

Oddziat Legnica
tel. 76 850 62 87

Oddziat Leszno
tel. 65 529 38 82

Oddziat Lublin
tel. 81 7457073

Oddziat Lodz
tel. 42 652 78 84

Oddziat Nysa
tel. 77 433 86 55

Oddziat Opole
tel. 77 407 61 41

Oddziat Ostréw Wikp.
tel. 62 735 84 39

Oddziat Poznan
tel. 61 874 27 60

Oddziat Radom
tel. 48 365 12 64

Oddziat Rudy
tel. 32 414 90 93

Oddziat Siemianowice S$I.

tel. 32 203 70 50

Oddziat Sieradz
tel. 43 822 89 64

Oddziat Szczecin
tel. 91 483 22 34

Oddziat Torun
tel. 56 623 34 50

Oddziat Watbrzych
tel. 74 840 23 87

Oddziat Warszawa
tel. 22 723 07 92

Oddziat Wioctawek
tel. 54 236 26 18

Oddziat Wroctaw
tel. 71 376 22 00

Oddziat Zielona Géra
tel. 68 324 78 17

SIEC DYSTRYBUCJI MATERIALOW ELEKTROTECHNICZNYCH

Siechnice, dnia 20.03.2013r

Krzysztof Folta
Prezes Zarzadu TIM S.A.

Akcjonariusze TIM S.A.

Szanowni Panstwo,

Mam zaszczyt przekaza¢ Panstwu jednostkowy Raport Roczny TIM SA
oraz skonsolidowany Raport Roczny Grupy Kapitatowej TIM za 2012 rok.

W roku 2012 w Spotce TIM SA kontynuowane byly dziatania zwigzane
z wdrozeniem strategii TIM SA przyjetej przez Spoétke na lata 2012 - 2015.

Wymieniona lub unowocze$niona zostata niemalze cata infrastruktura
informatyczna Spotki, w tym m.in. wdrozony zostat nowy program
handlowy — CRM firmy PIVOTAL. Powyzsze zmiany implikowaty rowniez
wiele zmian wewnatrz organizacji, w tym m.in. zmian kadrowych.

Rok 2012 zapoczatkowat rowniez obecnos¢ TIM SA w handlu
elektronicznym. Pozyskane w zwigzku ze wspédtpracg ze spotka zalezng
Rotopino.pl SA nowe kompetencje w zakresie handlu elektronicznego
zaowocowaty otwarciem pierwszego portalu sprzedazowego TIM SA.

W roku 2013 Spoétka planuje uruchomienie dwoch kolejnych portali
sprzedazowych, ktére powinny znacznie zwiekszy¢ udziat TIM SA
w nowym kanale dystrybuciji.

Trwajgcy w 2012r kryzys w branzy budowlanej utwierdzit Zarzad Spofki
0 stuszno&ci przyjetej strategii rozwoju. Przyjeta strategia polega m.in. na
zmniejszeniu uzaleznienia wynikoéw Grupy Kapitatowej TIM od koniunktury
w sektorze budownictwa. W zwigzku z powyzszym podjete zostaty
dziatania polegajgce na poszukiwaniu alternatywnych kanatow dystrybucji,
nowych grup produktow w ofercie handlowej Grupy Kapitatowej TIM, jak
réwniez na poszukiwaniu nowych partneréw biznesowych posiadajgcych
kompetencje ~w  obszarach  handlu  artykutami  technicznymi
uzupetniajgcymi oferte Grupy Kapitatowe;.

Zapoczatkowane przez Zarzgd Spotki zmiany majg na celu utworzenie
nowych mozliwosci dynamicznego zwiekszania sprzedazy towarow
dystrybuowanych przez TIM SA, w tym rdéwniez polepszania standardow
obstugi Klienta, co w konsekwencji znajdzie odzwierciedlenie w wynikach
finansowych generowanych przez Spotke i catg Grupe Kapitatowg w
latach przysztych.
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Rok 2012 byt ostatnim rokiem tak duzych i znaczgcych zmian. W ocenie
Zarzagdu TIM SA Spoédtka jest dobrze przygotowana do nowych wyzwan
stawianych przez rynek, a jej sytuacja finansowa i dochodowa jest stabilna
i bezpieczna dtugookresowo.

Jestem przekonany, ze rok 2013, mimo zapowiadanego pogtebienia sie
kryzysu w branzy budowlanej, bedzie dla Grupy Kapitatowej TIM rokiem
dobrym.

Pozytywne efekty wspotpracy pomiedzy spétkami wchodzgcymi w skfad
Grupy Kapitatowej TIM, przyjeta strategia rozwoju Grupy, wspolne projekty
oraz wymiana doswiadczen w zakresie sprzedazy zapoczatkowane w roku
ubiegtym, jak rowniez nowoczesna infrastruktura teleinformatyczna w
spotkach wchodzgcych w sktad Grupy, powinny przynies¢ wymierne
efekty w latach przysztych.

Przekazujgc Raport Roczny chciatbym podziekowaé w imieniu wtasnym
i Zarzadu TIM SA wszystkim Akcjonariuszom i Partnerom biznesowym za
lojalno$¢ i zaufanie. Jednoczesnie chceiatbym podziekowaé Pracownikom
TIM SA i Rotopino.pl. SA za zaangazowanie w wykonywaniu codziennych
obowigzkéw, co w konsekwencji przyczynia sie do wynikow
generowanych przez Grupe Kapitatowag TIM.

Jestem gleboko przekonany, ze w dtugoterminowej perspektywie,
inwestycje w akcje TIM SA przyniosg Akcjonariuszom TIM SA wymierne
korzysci materialne i satysfakcje z dobrze zainwestowanych srodkow.
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