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Od Prezesa

Szanowni Panstwo, Drodzy Akcjonariusze,

W imieniu Zarzgdu mam przyjemnosé
przekaza¢ w Panstwa rece raport za 2017 rok.

W 2017 roku Grupa wypracowata rekordowe
przychody ze sprzedazy w wysokosci 719 172
tys. zt — 0 7,8% wyzsze niz w poprzednim roku.
Duza w tym zastuga jednostki dominujacej, TIM
S.A., ktéra wygenerowata 91,2% tego wyniku.
Spotka osiggneta przychody ze sprzedazy w
WYSOKoSCi 655 712 tys. zt
— 0 6,6% wyzsze niz rok wczesniej i zarazem
najwyzsze w swojej 30-letniej historii. Co warte
podkreslenia, az 71% obrotéw Spoiki
pochodzito ze  sprzedazy online, za
posrednictwem sklepu TIM.pl. To dowodzi, ze
obrana kilka lat temu strategia rozwoju
z wykorzystaniem kanatu e-commerce przynosi
wymierne rezultaty.

W celu powigkszenia przewagi konkurencyjnej,
w 2017 roku TIM S.A. poszerzyt oferte
magazynowg do ponad 76 300 unikalnych

indeksow.  Dzigki  utrzymaniu  wysokiej
dostepnosci towaréw, rozszerzeniu
asortymentu i zintensyfikowaniu dziatan

prosprzedazowych, Spétka pozyskata wielu
nowych klientow, w tym klientdow lojalnych,
ktérzy dokonywali regularnych zakupow.
Niemal cato$¢ zesztorocznych przychodéw TIM
S.A., ponad 99%, pochodzita ze sprzedazy
B2B. Tym bardziej optymistycznie nastrajajg
prognozy wskazujgce, ze w Polsce do 2020
roku wartos¢ catego rynku
e-commerce w segmencie B2B wzrosnie do
344 mid zt.

W celu jak najlepszego wykorzystania
potencjatu rynku, w 2017 roku w TIM S.A.
dokonano szeroko zakrojonej optymalizacii
proceséw w tancuchu dostaw - zaréwno
w zakresie realizacji zaméwien od dostawcow,
jak i wspotpracy pomiedzy Spotkg a 3LP S.A.

Grupa Kapitatowa TIM — Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

Znacznym

zmiany w
usprawnity dziatanie TIM S.A. i przetozyly sie na
obnizenie jego kosztow operacyjnych. W 2017
roku Spétka osiggneta 1 278 tys. zt zysku na
dziatalno$ci operacyjnej oraz 732 tys. zt zysku
netto.

Dokonane stopniu

W okresie sprawozdawczym Grupa rozwijata
takze spotke ROTOPINO.PL S.A., ktéra jest
liderem polskiego rynku internetowej sprzedazy
narzedzi i elektronarzedzi dla profesjonalistéw
oraz majsterkowiczéw. Spotka kontynuowata
rozbudowe dziatu call center, ktéry pozwoli na
podniesienie jakosci obstugi klientéw i stanie sie
waznym czynnikiem skutecznej konkurencji
z pozostatymi uczestnikami rynku.

Rok 2017 to
dynamicznego rozwoju Centrum Logistycznego
w Siechnicach, ktérego operatorem jest 3LP
S.A. Na jego rozbudowe i wyposazenie Grupa
przeznaczyta znaczne naktady finansowe. W
naszej ocenie, wydajny tancuch dostaw stanowi
istothg przewage konkurencyjng i ma

rowniez okres bardzo
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finansowe.
zanotowata

bezposredni wptyw na wyniki
W 2017 roku spotka  3LP S.A.
znacznie wyzszg niz w poprzednim roku
sprzedaz ustug logistycznych na rzecz klientéw
zewnetrznych. W rezultacie tgczne przychody
Grupy z tytutu sprzedazy ustug dla klientow
zewnetrznych wyniosty 13 181 tys. zt i wzrosty
0 97,2% w porownaniu z 2016 rokiem. Naszym
dlugoterminowym celem jest, aby ponad
potowa przychodéw 3LP S.A. ztytulu
swiadczonych  ustug logistycznych  byla
generowana przez klientow spoza Grupy.

W minionym roku Centrum Logistyczne nie
osiggneto jeszcze petnej zdolnosci operacyjnej,
a jednoczesnie generowato znaczne koszty
state. W rezultacie, w 2017 roku Grupa poniosta
strate na dziatalno$ci operacyjnej w wysokosci
3 172 tys. zt oraz strate netto na poziomie 3 838
tys. zt. Przewidujemy, ze Centrum Logistyczne
osiggnie peilng sprawnosc
operacyjng juz w 2018 roku.

w Siechnicach

Zaktadamy, ze przewidywane w 2018 roku
istotne zwiekszenie nakfadéw inwestycyjnych
w polskiej gospodarce oraz coraz wieksza
sktonno$¢ klientdw do dokonywania zakupow

Grupa Kapitatowa TIM — Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

online przetozg sie na dynamiczny wzrost
przychodow ze sprzedazy oraz pozwolg
wygenerowac Grupie satysfakcjonujgce wyniki
finansowe. JesteSmy przekonani, ze rosngce
zapotrzebowanie na profesjonalne ustugi
logistyczne, $wiadczone przez podmioty tak
wyspecjalizowane w  obstudze  sektora
e-commerce jak 3LP S.A., umozliwi nam petne
wykorzystanie Centrum
Logistycznego w Siechnicach. Warto takze

mozliwosci

podkresli¢c, ze  operacyjnie, finansowo
oraz  organizacyjnie jestesmy w petni
przygotowani i zdeterminowani, aby

wykorzysta¢ wszystkie szanse oraz umocnic
pozycje rynkowg zaréwno TIM S.A., jak
i wszystkich pozostatych spétek wchodzgcych
w sktad Grupy Kapitatowej TIM.

Na zakohAczenie chciatbym podziekowaé
klientom za zaufanie, pracownikom za
zaangazowanie, dostawcom za owocng
wspotprace, a akcjonariuszom za ufnosc
W naszg wizje rozwoju zmierzajgcg do wzrostu
wartosci Spétki i Grupy w dtugookresowej
perspektywie.

-

-

Krzysztof Folta

Prezes Zarzadu TIM S.A.
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Krétko o Grupie Kapitatowej
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TIM

Grupa
Kapitatowa

Grupa Kapitalowa TIM dziata na rynku hurtowej i detalicznej dystrybucji artykutéw
elektrotechnicznych, e-commerce oraz ustug logistycznych. TIM S.A., spotka dominujgca, jest
najwiekszym dystrybutorem artykutoéw elektrotechnicznych w Polsce i pierwszym, ktdry udostepnit

swojg oferte przez Internet zarowno klientom biznesowym, jak i indywidualnym.

Historia Grupy

Powstanie Spotdzielczego Przedsiebiorstwa

TIM Sp. z 0.0.

Debiut TIM S.A. na GPW

Powstanie Grupy Kapitatowej TIM
(zakup akcji ROTOPINO.PL S.A.)

Powiekszenie Grupy Kapitatowej o EL-IT S.A
(obecnie Elit S.A.) i Sun Electro Sp. z 0.0.
Rebranding TIM S.A.

1987

1994

1998

2009

201

2013

2014

2016

Zatozenie pierwszej spotki corki
TIM Sp. z 0.0.

Powstanie Centrum Logistycznego TIM S.A.
w Siechnicach

Uruchomienie sklepu internetowego TIM.pl

Zalozenie 3LP S.A.
— operatora Centrum Logistycznego w Siechnicach
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Grupa Kapitatlowa TIM w Polsce

Gdynia ,
Gdansk
Szczecin
Bydgoszcz
Torun
Inowroctaw
Wioctawek
Poznan
Konin Warszawa
Zielona
Gora Leszno Kal .
Glogow alisz taodz
Radom
Lublin
Wroc%awﬁk Siechnice
Watbrzych Czestochowa
Opale
Klodzko
Katowice
Nysa
Tychy

TIM S.A. przewazajgcg czesc¢ przychodow uzyskuje ze sprzedazy online — przez platforme TIM.pl
oraz aplikacje mTIM. Niczym samochod hybrydowy, TIM S.A. taczy kompetencje i doswiadczenie
handlowcow oraz przedstawicieli handlowych (silnik spalinowy) z nowoczesnymi technologiami
e-commerce (silnik elektryczny).

Hybrydowy model biznesowy
O 7 T —
T“/'\li S —l P _\(6%)(\\(@ kanat e-cg_Tm?lnerce
( 7 )El\/'/ By )

handlowcy 5\/\1\/-—7% ? L@ 2
. . (A oO—————O
| \\L'(/@ o




. .'. Grupa Kapitatowa TIM — Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

Grupa Kapitatowa TIM w liczbach*

Grupa buduje przewage

—\= konkurencyjng poprzez state

— rozwijanie oferty asortymentowej
o-0

sprzedawanej w e-sklepie TIM.pl.

400 000 27 149

zamoéwien klientow
on-line

76 312 110 989

unikalnych sprzedanych
indeksow w statej unikalnych
ofercie indeksow

Centrum Logistyczne,

24]1 =\ ktérego operatorem jest
ONON spotka 3LP S.A., jest
jednym z najwigkszych
obiektow tego typu w Polsce. Oprocz petnienia
funkcji operacyjnych dla Grupy, swiadczy
rowniez ustugi outsourcingu zautomatyzowanych

rozwigzan logistycznych.

40000 m?2 1,42 min

powierzchni wydanych
magazynowej przesytek

Sprzedaz TIM S.A. w podziale na

kanaty sprzedazy
* Dane za 2017 rok

Uu kanat tradycyjny

e-commerce

o
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Najwazniejsze grupy asortymentowe TIM S.A.*

I 6,3%

2,1% !
57% l

9,3% ‘

32,9%
15% *
32,2% ’
Kable i przewody ® Aparatura
= Oswietlenie Osprzet elektroinstalacyjny
Osprzet pomocniczy Mierniki, narzedzia i elektronarzedzia
Pozostate
Gloéwni odbiorcy*
0
0.9% l 1,5%
1.0% &
16,1%
49,4%
31,1%

Resellerzy ® |nstalatorzy = Przemyst

Energetyka Budownictwo pozostali

* Dane na 31.12.2017

10
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Strategia Grupy Kapitatowej TIM

Dilugofalowa strategia Grupy Kapitatowej TIM
Rozwdj sprzedazy multikanatowej, ze szczegdinym uwzglednieniem wzrostu sprzedazy online
Sukcesywne poszerzanie oferty asortymentowej

Rozwiniecie — dzieki 3LP S.A. — koncepcji nowoczesnego handlu, w ktérej gtdwnym atutem
i przewaga konkurencyjng jest wydajny taricuch dostaw

Skrécona informacja o wynikach finansowych Grupy w latach 2013-2017

w tys. zt 2017 2016 2015 2014 2013
(skorygowane)

Przychody ze sprzedazy 719 172 667 413 575 930 528 638 382 564
Zysk/strata ze sprzedazy (2 668) (2 051) (454) (25 075) (9 098)
Wynik z dziatalnosci operacyjnej (EBIT) (3172) 3614 6 878 (25 545) (7 771)
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 7 956 11 527 13 751 (18 713) (628)
+ amortyzacja (EBITDA)

Wynik brutto (przed opodatkowaniem) (4 270) 3041 5861 (25 902) (7 031)
Wynik netto (3838) 1674 4938 (21 828) (5867)

11
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Wybrane dane finansowe

Tabela 1. Wybrane dane finansowe Grupy Kapitatowej TIM

tys. zt w tys
WYBRANE DANE FINANSOWE 01.01.2017 - 01.01.2016- 01.01.2017 -
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017

Przychody netto ze sprzedazy produktéw,

- . 719 172 667 413 172 426
towarow i materiatow
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej (3172) 3614 (761)
Zysk (strata) brutto (4 270) 3041 (1 024)
Zysk (strata) netto (3 838) 1674 (920)
Zysk (§trata) udziatowcow niesprawujgcych (148) 40 (35)
kontroli
Przep%ywy plenlezne netto z dziatalnosci 13 802 (10 017) 3309
operacyjnej
Przep+yw¥ plgnlezne netto z dziatalnosci (9 089) 2141 2 179)
inwestycyjnej
F.>rzep+ywy.p|en|ezne netto z dziatalnosci 397 388 95
finansowej
Przeptywy pieniezne netto, razem 5110 (7 488) 1225
Stan nadzien Stan nadzien Stan nadzien
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017
Aktywa, razem 366 363 343 034 86 311
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 197 051 169 623 46 423
Zobowigzania dtugoterminowe 23 301 21 647 5490
Zobowigzania krotkoterminowe 173 750 147 976 40 933
Kapitat wtasny jednostki dominujacej 164 667 168 335 38 794
Kapitat zakladowy 22199 22199 5230
Liczba akcji (w tys. szt.) 22 199 22199 22 199
01.01.2017 - 01.01.2016 - 01.01.2017 -
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017
Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w zHeuro) (0,17) 0,07 (0,04)

Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje

zwyklg (w zi/euro) (0,17) 0,07 (0,04)

Stan na dzien Stan nadzien Stan nadzien
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017

Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt/euro) 7,42 7,58 1,75
Rozwodniona warto$¢ ksiegowa na jedng akcje 7.42 758 175
(w zt/euro)

Zwykta liczba akcji (w tys. szt.) 22 199 22 199

Rozwodniona liczba akcji (w tys. szt.) 22 199 22 199

Zastosowane do przeliczen kursy euro 31.12.2017 31.12.2016
kurs srednioroczny 4,1709 4,3757
kurs ostatniego dnia okresu sprawozdawczego 4,2447 4,4240

12

. euro
01.01.2016 -
31.12.2016
152 527

826
695
383

9
(2 288)
489

88

(1711)

Stan na dzien
31.12.2016

77 539
38 342

4894
33 448
38 050

5018
22 199

01.01.2016 -
31.12.2016

0,02
0,02
Stan na dzien

31.12.2016

1,71

1,71
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Tabela 2. Wybrane dane finansowe TIM S.A.

tys. zt
WYBRANE DANE FINANSOWE 01.01.2017 - 01.01.2016 -
31.12.2017 31.12.2016
Przychody netto. ze, sprzedazy produktow, 655 712 614 831
towaréw i materiatow
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 1278 8198
Zysk (strata) brutto 1092 7937
Zysk (strata) netto 732 5 666
Zysk (strata) udziatowcow niesprawujgcych i i
kontroli
Przep+yvyy plenlezne netto z dziatalnosci 12 477 2 255)
operacyjnej
Przep%ywy plgnlezne netto z dziatalnosci (3 164) 59217
inwestycyjnej
I?rzep’;ywy.pieniezne netto z dziatalnosci (76) (13 521)
finansowej
Przeptywy pieniezne netto, razem 9 237 (10 559)
Stan na dzien Stan na dzien
31.12.2017 31.12.2016
Aktywa, razem 338 301 315 782
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 162 472 140 685
Zobowigzania dtugoterminowe 5446 4106
Zobowigzania krétkoterminowe 157 026 136 579
Kapitat wtasny jednostki dominujgcej 175 829 175 097
Kapitat zakladowy 22199 22199
Liczba akcji (w tys. szt.) 22 199 22199
01.01.2017 - 01.01.2016 -
31.12.2017 31.12.2016
Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w zt/euro) 0,03 0,26
Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje 0.03 0.96

zwykig (w zt/euro)

Stan na dzien

31.12.2017
Wartos$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt/euro) 7,92
Rozwodniona wartos¢ ksiegowa na jedng akcje
7,92
(w zt/euro)

Rozwodniona liczba akcji (w tys. szt.) 22199
Zastosowane do przeliczen kursy euro 31.12.2017
kurs srednioroczny 4,1709
kurs ostatniego dnia okresu sprawozdawczego 4,2447
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Stan na dzien
31.12.2016

7,89
7,89
22199

31.12.2016

4,3757
4,4240
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w tys. euro

01.01.2017 -  01.01.2016 -
31.12.2017 31.12.2016

157 211 140 510

306 1874

262 1814

176 1295

2992 (514)

(759) 1192

(18) (3091)

2215 (2 413)

Stan na dzien Stan nadzien
31.12.2017 31.12.2016

79 700 71 379

38 275 31 800

1283 928

36 992 30872

41 423 39579

5230 5018

22 199 22 199
01.01.2017 - 01.01.2016 -
31.12.2017 31.12.2016

0,008 0,06

0,008 0,06

Stan na dzien
31.12.2017

1,87

1,87

Stan na dzien
31.12.2016

1,78

1,78
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1. Otoczenie

1.1. Sytuacja makroekonomiczna
Polska

Wedtug wstepnych szacunkéw Gtéwnego Urzgdu Statystycznego PKB wzrést w 2017 roku o 4,6%
w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Jest to najlepszy odczyt od 2011 roku. Giéwnym motorem
napedzajgcym polskg gospodarke byta konsumpcja. Spozycie w sektorze gospodarstw domowych
zwiekszylo sie 0 4,8% rok do roku. Przyczyng tego byty przede wszystkim: srodki z Programu 500 Plus,
wyzszy poziom zamozno$ci spofeczenstwa (wzrost przecietnego wynagrodzenia i spadek stopy
bezrobocia), niskie stopy procentowe oraz dobre nastroje konsumentow, znajdujgce swoj wyraz
W nizszej stopie oszczedzania. Polskiej gospodarce sprzyjaly takze zjawiska zachodzace w jej
otoczeniu zewnetrznym — bylo to przede wszystkim wyrazne ozywienie gospodarcze w strefie euro,
ktére napedzato polski eksport. Ponadto w drugim potroczu 2017 roku pojawit sie dlugo oczekiwany
wzrost w sferze inwestycji, gtéwnie w sektorze publicznym. W skali catego roku zaowocowato to
wzrostem naktadéw inwestycyjnych brutto na srodki trwate 0 5,4%.

Wykres 1. Czynniki wzrostu PKB w Polsce
p.p.

6,0

5,0

4,0

3,0

2,0

1.0

0.0
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= Spozycie w sektorze gospodarstw domowych PKB

Zrodio: GUS.

Pod koniec 2016 roku w Polsce ponownie pojawita sie inflacja. Powazniejszy wzrost cen zanotowano
jednak dopiero na poczatku 2017 roku. W kolejnych miesigcach dynamika inflacji nieco sie
ustabilizowata i ostatecznie w grudniu 2017 roku jej wskaznik uksztattowat sie na poziomie 2,1%
W ujeciu rocznym.

W 2017 roku Rada Polityki Pienieznej utrzymywata podstawowe stopy procentowe NBP na
niezmienionym poziomie. Stopa referencyjna wynosita 1,5%.
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Unia Europejska

Wedtug wstepnych danych Eurostatu PKB w krajach Unii Europejskiej urdst w 2017 roku o 2,4% — to
najwyzszy wynik od dekady!. Koniunktura byla napedzana przez popyt konsumpcyjny ze strony
mieszkancéw UE, dobrg sytuacje w Swiatowej gospodarce, luzng polityke pieniezng prowadzong przez
Europejski Bank Centralny oraz wyrazng poprawe na rynku pracy. Pojawily sie takze pierwsze
symptomy ozywienia w obszarze inwestycji.

Dobry rok majg za sobg Niemcy — najwazniejszy partner handlowy Polski i jeden z najwazniejszych
rynkéw zagranicznych dla spotki ROTOPINO.PL, ktéra nalezy do Grupy Kapitatowej TIM. W 2017 roku
gospodarka niemiecka urosta o 2,2%, gtdwnie dzieki wiekszej konsumpcji prywatnej oraz wydatkom
panstwa na utrzymanie i integracje setek tysiecy imigrantéw. Po okresie zastoju sytuacja na swiecie sie
poprawita, co zachecito czes¢ niemieckich przedsiebiorcéw do zwiekszenia naktadéw na inwestycje.

Kursy walut

W 2017 roku polski ztoty byt jedng z najmocniejszych walut rynkéw wschodzgcych. Przez dwanascie
miesiecy umochnit sie 0 16,7% w relacji do dolara amerykanskiego i 0 5,7% w stosunku do euro. Oprocz
solidnego wzrostu gospodarczego oraz dobrego wykonania budzetu, polskg walute wspieraty réwniez
czynniki globalne, takie jak: ostabienie napie¢ geopolitycznych (po wyborach parlamentarnych we
Francji i Holandii) czy wieksza sktonno$¢ inwestoréw do ryzyka.

Kursy gtéwnych swiatowych walut, tj. dolara i euro, poruszaty sie w przeciwnych kierunkach. Pomimo
wysokiej dynamiki wzrostu gospodarczego w USA oraz perspektywy dalszych podwyzek stop
procentowych przez amerykanski bank centralny (Fed), przez wiekszg cze$¢ 2017 roku dolar
pozostawat pod presjg sprzedajgcych. Deprecjacje dolara spowodowato, miedzy innymi, rozczarowanie
inwestoréw niskg skutecznoscig administracji Donalda Trumpa we wdrazaniu zapowiadanych
w kampanii prezydenckiej reform. Wywotato to znaczny przeptyw kapitatu inwestycyjnego do krajow
rozwijajgcych sie, ktére w okresach silnego globalnego ozywienia gospodarczego oferujg potencjalnie
najwyzsze stopy zwrotu. Dopiero w ostatnim kwartale 2017 roku dolar odrobit cze$¢ strat. Europejska
waluta byta wyraznie mocniejsza. Zawdziecza to istotnemu ozywieniu w gospodarkach strefy euro
i tagodnej polityce pienieznej Europejskiego Banku Centralnego (EBC), w tym zapowiedziom
utrzymania stop procentowych na dotychczasowych poziomach. W efekcie w 2017 roku euro zyskato
13,8% w relacji do dolara amerykanskiego.

1 Zrodio: Eurostat.
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Wykres 2. Kurs ztotego wzgledem euro i dolara amerykanskiego
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Cena miedzi

Cena miedzi, ktéra nalezy do podstawowych surowcéw przy produkcji kabli i przewoddéw, wzrosta
w 2017 roku o0 32%. W warunkach istotnego ozywienia gospodarczego na $wiecie, globalna produkcja
miedzi byta o ok. 2% mniejsza niz w analogicznym okresie poprzedniego roku. Na spadek miaty wptyw:
ograniczenia produkcji w Chile, ktére jest najwiekszym producentem miedzi na swiecie (strajk w kopalni
Escondida), czasowy zakaz eksportu koncentratu miedziowego przez Indonezje oraz zmniejszenie
produkcji w Argentynie (m.in. z powodu wyczerpywania sie zt6z w kopalni Alumbrera). Zjawiskom tym
towarzyszyt brak nowych, duzych projektéw wydobywczych, co doprowadzito do wzrostu cen miedzi na
Swiecie?.

Wykres 3. Cena miedzi (w dolarach za tone).
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Zrédto: stooq.pl

2 7rédto: International Copper Study Group, Preliminary data for December 2017.
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1.2. Sytuacja w branzy
Budownictwo

Po bardzo trudnym 2016 roku nastagpito wyrazne ozywienie w budownictwie. W rezultacie w 2017 roku
produkcja budowlano-montazowa wzrosta o 21,1%3. Tak znaczna poprawa koniunktury byta przede
wszystkim pochodng wzrostu nakfadéw inwestycyjnych w sektorze budzetowym, ktére byly w znacznej
czesci finansowane ze srodkow unijnych z perspektywy na lata 2014-2020, oraz utrzymania si¢ dobrej
koniunktury w segmencie budownictwa mieszkaniowego i komercyjnego (powierzchni magazynowych,
biur oraz centrow handlowych).

Wykres 4. Dynamika produkcji budowlano-montazowej (rok poprzedni = 100%)
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Zrodio: GUS.

W 2017 roku oddano do uzytku 178,3 tys. mieszkan (wzrost 0 9,1% w poréwnaniu z poprzednim rokiem)
i rozpoczeto budowe 206 tys. nowych lokali mieszkalnych, co oznacza wzrost o 18,4% w poréwnaniu
z 2016 rokiem*. Ponadto oddano do uzytku 23,4 tys. budynkéw niemieszkalnych o tacznej powierzchni
uzytkowej o 5,6% wigkszej niz w analogicznym okresie 2016 rokuS. Jednoczesnie w 2017 roku
zmniejszyta sie liczba nowych budynkow niemieszkalnych, na ktérych budowe wydano pozwolenie lub
dokonano zgtoszenia wraz z projektem budowlanym — 0 9,8%, do 37,6 tys. budynkéw.

Pomimo zwiekszonej aktywnosci w branzy, sytuacja firm budowlanych w 2017 roku pozostawata trudna.
Chociaz po okresie stagnacji ceny produkcji budowlano-montazowej nieco wzrosty (0 0,6% w relacji do
poprzedniego roku), to réwnoczesnie podniosty sie koszty pracy oraz ceny materiatdw budowlanych.
Coraz bardziej palgcym problemem stat sie tez brak pracownikéw. Ponadto mniejsze firmy budowlane
wykonujgce ustugi podwykonawcze odczuty skutki wprowadzenia odwréconego podatku VAT. Diugie

3 Zrédto: GUS, Na podstawie opracowania sygnalnego, zawierajgcego dane przedsiebiorstw zatrudniajgcych powyzej 9 oséb.
W cenach statych.

4 Zrédto: GUS, Budownictwo mieszkaniowe w okresie styczen — grudzieri 2017.

5 Zrodio: GUS, Budownictwo niemieszkaniowe w 2017 r.
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terminy oczekiwania na zwrot podatku zaptaconego w towarach spowodowaty zatory pfatnicze
i doprowadzity do utraty ptynnosci finansowej przez te firmy.

Hurtowa dystrybucja artykutow elektrotechnicznych

W pierwszej potowie 2017 roku pojawity sie sygnaty ozywienia na rynku hurtowej dystrybucji materiatéw
elektrotechnicznych. Z danych zebranych przez branzowy magazyn Elektrosystemy wynika, ze
w pierwszym potroczu 2017 roku przychody hurtowni elektrotechnicznych byly o 0,8% wyzsze niz
w analogicznym okresie poprzedniego rokus.

Tak jak i w poprzednich okresach, kluczowg grupg asortymentowg w hurtowej sprzedazy artykutow
elektrotechnicznych pozostaty kable i przewody, ktére odpowiadaty za 35% obrotéw hurtowni. Kolejne
miejsca w strukturze przychodow zajety: technika swietlna i modutowa, automatyka oraz aparatura
rozdzielcza. Udziat kazdej z tych grup asortymentowych uksztattowat sie na poziomie 10-13%.

Woykres 5. Struktura sprzedazy w hurtowniach w pierwszym poétroczu 2017 roku (w %)
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Kable i przewody
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35% B Aparatura modutowa
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Osprzet instalacyjny
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Zrédto: Elektrosystemy.

W pierwszym pétroczu 2017 roku gtdwnymi klientami hurtowni elektrotechnicznych byli
elektroinstalatorzy oraz przedsiebiorstwa przemystowe. Pierwsza grupa odbiorcéw dostarczyta
hurtowniom okoto 44% przychodéw, a druga — blisko jedng trzecia.

6 Zrédto: Hurtownie elektrotechniczne, dodatek do magazynu Elektrosystemy, listopad 2017 roku.
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Wykres 6. Struktura odbiorcéw w hurtowniach w pierwszym pétroczu 2017 roku (w %)
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Zrédto: Elektrosystemy.

W ostatnich latach widoczne sg nastepujgce trendy w hurtowej dystrybucji materiatow
elektrotechnicznych:

poszerzanie asortymentu towaréw oferowanych przez hurtownie; udoskonalanie procesow
logistycznych w celu sprawniejszej i szybszej realizacji zamdéwien;

rosngca konkurencja na rynku;

rozwdj sprzedazy internetowej i tradycyjnych punktéw sprzedazy, w ktérych mozna dokonywaé
zakupow w sposéb samoobstugowy;

oferowanie ustug dodatkowych.

Pomimo postepujgcej konsolidacji, rynek hurtowni elektrotechnicznych w Polsce jest nadal
rozdrobniony. Panuje na nim takze duza konkurencja. Z dostepnych danych wynika, ze w pierwszym
potroczu 2017 roku TIM S.A. byt najwiekszym dystrybutorem w branzy elektrotechnicznej i posiadat
7,1% udziat w rynku’.

7 Zrodio: Op.cit.
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Wykres 7. Szacunkowy udziat w rynku w pierwszym poétroczu 2017 roku (w %)
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Zrédto: Elektrosystemy.

* Grupy zakupowe ujete w zestawieniu Elektrosystemoéw.
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2. Komentarz do wynikéw finansowych

2.1. Najwazniejsze elementy i zdarzenia majgce wptyw na wyniki

2.1.1. Grupa Kapitatowa TIM

W 2017 roku Grupa Kapitatowa TIM odnotowata wzrost przychodéw ze sprzedazy do 719 172 tys. zt.
To o 7,8% wiecej w poréwnaniu z poprzednim rokiem i najwyzszy poziom w historii Grupy. Jednostka
dominujgca, TIM S.A., wygenerowata 91,2% przychodow ze sprzedazy Grupy Kapitatowej TIM.

Grupa Kapitatowa TIM zanotowata strate netto w wysoko$ci 3 838 tys. zt wobec 1 674 tys. zt zysku netto

w poprzednim roku.

Gtéwne czynniki, ktére miaty wptyw na wynik netto Grupy Kapitatowej TIM w 2017 roku, to:
Wzrost kosztéw dziatalnosci operacyjnej zwigzany z niepetnym wykorzystaniem potencjatu
rozbudowanego Centrum Logistycznego w Siechnicach zarzadzanego przez spétke 3LP S.A.
Ujemny wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej w wysokosci -504 tys. zt wobec dodatniego
wyniku na poziomie 5665 tys. zt w poprzednim roku. Tak znaczaca réznica wynikata przede

wszystkim z realizacji w 2016 roku jednorazowej transakcji zwigzanej ze zbyciem niefinansowego

aktywa trwatego, ktére nie bylo wykorzystywane do prowadzenia dziatalnosci operacyjnej
(sprzedazy nieruchomosci potozonej przy ul. Jaworskiej we Wroctawiu).
Wyzsza strata na dziatalnosci finansowej. W 2017 roku wyniosta ona -1 098 tys. zt wobec

-573 tys. zt w poprzednim roku.

Tabela 3. Podstawowe elementy rachunku wynikéw Grupy Kapitatowej TIM (w tys. z})

Przychody ze sprzedazy

Koszty dziatalnosci operacyjnej

Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej (EBIT)

Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej + amortyzacja
(EBITDA)
Wynik na dziatalnosci finansowej

Zysk (strata) przed opodatkowaniem
Podatek dochodowy

Udziat w zyskach (stratach) jednostki wycenianej metodag
praw wtasnosci

Zysk (strata) netto, w tym
- przypadajacy akcjonariuszom jednostki dominujgcej
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2017

719172
721 840
(504)
(3172)

7 256

(1 098)
(4 270)
(431)

1,0

(3 838)
(3 690)

2016
(skorygowane)
667 413
669 464
5 665
3614

11 527

(573)
3041
1368

1,0

1674
1634

Zmiana (w %)

7,8
7,8

(37,10)
91,6
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Wykres 8. Zrddta kreacji wyniku netto Grupy Kapitatowej TIM w 2017 roku (w tys. zt)

51759 -52 376
1674 6169 -3838
Wynik netto Przychody ze Koszty Wynik na Wynik na Podatek Wynik netto
2016 sprzedazy dziatalnosci pozostatej dziatalnosci dochodowy 2017
operacyjnej dziatalnosci finansowej
operacyjnej

Zarzad TIM S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych, ani w ujeciu skonsolidowanym, ani
W ujeciu jednostkowym.

Przychody ze sprzedazy

e W 2017 roku Grupa wypracowata przychody ze sprzedazy w wysokosci 719 172 tys. zt, co
oznacza wzrost o 7,8% w poréwnaniu z poprzednim rokiem.

LN

(((()

Wyzsze przychody ze sprzedazy Grupa osiggneta przede wszystkim dzieki
zintensyfikowaniu dziatan prosprzedazowych, poszerzeniu oferty asortymentowej oraz pozyskaniu
wigkszej liczby klientow.

Niemal catos¢ przychodoéw (98,2%) pochodzita ze sprzedazy na polskim rynku (96,5% wszystkich
przychodow ze sprzedazy materiatow i towardw).

W strukturze sprzedazy towardéw i materiatéw Grupy dominowata sprzedaz B2B. W 2017 roku osiggneta
ona poziom 654 150 tys. zt i odpowiadata za 92,7% wartosci przychodéw ze sprzedazy towardow
i materiatéw. Jednoczesnie w 2017 roku Grupa zanotowata dynamiczny wzrost sprzedazy detalicznej —
byta ona 0 41,2% wyZzsza niz w poprzednim roku.

W 2017 roku znacznie wyzsza, niz w poprzednim byta takze sprzedaz ustug — w szczegolnosci ustug
logistycznych i innych swiadczonych przez 3LP S.A. na rzecz klientéw spoza Grupy. Przychody Grupy
z tytutu sprzedazy ustug wyniosty 13 181 tys. zt i wzrosty 0 97,2% w poréwnaniu z 2016 rokiem.

Tabela 4. Przychody ze sprzedazy Grupy Kapitatowej TIM (w tys. zt)

2017 2016 Zmiana (w %)
(skorygowane)

Przychody ze sprzedazy towardw i materiatow: 705 991 660 729 6,9
Sprzedaz B2B 654 150 624 021 4,8
Sprzedaz detaliczna 51 841 36 708 41,2

Przychody ze sprzedazy ustug 13181 6 684 97,2

Przychody ze sprzedazy razem 719 172 667 413 7,8
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Koszty operacyjne

Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w 2017 roku wyniosty 721 840 tys. zt i byty wyzsze o 7,8%
w porownaniu z 2016 rokiem. Gitéwng skiadowg tych kosztéw, i 82,5% wszystkich kosztéw
operacyjnych, stanowita wartos¢ sprzedanych materiatow i towarow w wysokosci 595 556 tys. zt.
Oznacza to wzrost o0 5,7% w poréwnaniu z poprzednim rokiem, ktory jest bezposrednio skorelowany
z wiekszym wolumenem sprzedazy materiatéw i towardw.

Ponadto znaczny udziat w strukturze kosztéw Grupy miaty:

Koszty ustug obcych. Zamknety sie one w kwocie 50 778 tys. zt (7,0% wszytkich kosztow
operacyjnych), co oznacza wzrost o 23,5% w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Istotny udziat
w tych kosztach stanowity czynsze z tytutu najmu dtugoterminowego nieruchomosci, najem
pracownikow tymczasowych oraz koszty transportu towaréw, stanowigce czesé ustugi
logistycznej.

Wynagrodzenia. Z tego tytutu spétki wchodzgce w skiad Grupy wyptacity pracownikom 35 069
tys. zt, 0 10,5% wiecej niz w poprzednim roku. Byt to efekt wzrostu zatrudnienia, jak i samych
wynagrodzen.

Amortyzacja. Koszty amortyzacji wyniosty 10 428 tys. zt i zwiekszyty sie o 31,8% w relacji do
poprzedniego roku. Wzrost ten wynikat z inwestycji realizowanych w Centrum Logistycznym
w Siechnicach.

Tabela 5. Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w uktadzie rodzajowym (w tys. z)

2017 2016 Zmiana (w %)
(skorygowane)

Amortyzacja 10 428 7913 31,8
Zuzycie materiatow i energii 9190 9409 (2,3)
Odpis aktualizujgcy i likwidacja zapaséw 6 651 3685 80,5
Ustugi obce 50 778 41 131 23,5
Podatki i optaty 1042 930 12,0
Wynagrodzenia 35 069 31750 10,5
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia pracownicze 8 053 6 983 15,3
Pozostate koszty rodzajowe 4542 4 456 1,9
Zmiana stanu produktéw 531 (320) -
Wartos¢ sprzedanych materiatéw i towaréw 595 556 563 527 57
Koszty operacyjne ogétem 721 840 669 464 7,8
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Wykres 9. Koszty operacyjne Grupy Kapitatowej TIM w uktadzie rodzajowym (w tys. zt)
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2016 2017
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej

W pozostatych przychodach operacyjnych Grupa odnotowata zysk, m.in.: ze zbycia niefinansowych
aktywow trwatych, ze spisania przedawnionych zobowigzan i z przychodoéw z tytutu odsprzedazy ustug.
Gtéwne pozycje pozostatych kosztéw operacyjnych stanowity: utrzymanie najmowanych powierzchni,
koszty reklamacji, spisanie VAT i pozostatych wierzytelnosci. W rezultacie w 2017 roku wynik Grupy
osiggniety na pozostatej dziatalnosci operacyjnej wyniost -504 tys. zt wobec dodatniego wyniku na
poziomie 5 665 tys. zt w poprzednim roku. Tak znaczgca réznica wynikata przede wszystkim z realizacji
w 2016 roku jednorazowej transakcji zwigzanej ze zbyciem niefinansowego aktywa trwatego, ktére nie
byto wykorzystywane do prowadzenia dziatalnosci operacyjnej (sprzedazy nieruchomosci przy ul.
Jaworskiej we Wroctawiu).

EBIT i EBITDA

W rezultacie powyzszych zmian w przychodach i kosztach, w 2017 roku EBIT Grupy Kapitatowej TIM
wyniost -3 172 tys. zt wobec 3 614 tys. zt w poprzednim roku. Na poziomie EBITDA Grupa osiggnetfa
wynik 7 256 tys. zi, tj. 0 37,1% nizszy niz w 2016 roku. EBIT oznacza zysk lub strate z dziatalnosci
operacyjnej, natomiast EBITDA zysk lub strate z dziatalnoSci operacyjnej powiekszone o koszty
amortyzaciji.

Wynik na dziatalnosci finansowej

Wynik Grupy na dziatalnosci finansowej byt ujemny i wyniost -1 098 tys. zt (wobec -573 tys. zt w 2016
roku). Gtéwnymi przyczynami wiekszej straty w tym obszarze byty nizsze przychody odsetkowe i wyzsze
koszty odsetkowe od umow leasingowych.
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2.1.2. TIM S.A.

W 2017 roku TIM S.A., jednostka dominujgca w Grupie, wypracowata zysk netto w wysokosci 732 tys.

zt wobec 5 666 tys.zt w poprzednim roku.

Gtéwne czynniki, ktére miaty wptyw na wynik netto TIM S.A. w 2017 roku, to:

Wzrost przychodoéw ze sprzedazy. W 2017 roku Spétka wygenerowata 655712 tys. z
przychodow, tj. 0 6,6% wiecej niz w 2016 roku i najwiecej w swojej historii.
Wzrost kosztéw operacyjnych do 655 011 tys. zt. Zwiekszyty sie one 0 7,1% w poréwnaniu z 2016

rokiem.

Nizszy wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 577 tys. zt. wobec 5 128 tys. zt
w poprzednim roku. Tak znaczaca réznica wynikata przede wszystkim z realizacji w 2016 roku
jednorazowej transakcji zwigzanej ze zbyciem niefinansowego aktywa trwatego, ktére nie byto
wykorzystywane do prowadzenia dziatalnosci operacyjnej (sprzedazy nieruchomosci we

Wroctawiu przy ul. Jaworskiej).

Tabela 6. Podstawowe elementy rachunku wynikéw TIM S.A. (w tys. zt)

2017 2016 Zmiana (w %)
(skorygowane)

Przychody ze sprzedazy 655 712 614 831 6,6
Koszty dziatalnosci operacyjnej 655 011 611 761 7,1
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej 577 5128 (88,7)
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej (EBIT) 1278 8 198 (84,4)
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej + amortyzacja
(EBITDA) 4914 13 499 (63,6)
Wynik na dziatalnosci finansowej (186) (261) -
Zysk (strata) przed opodatkowaniem 1092 7937 (86,2)
Podatek dochodowy 360 2271 (84,1)

Zysk (strata) netto 732 5 666 (87,1)
Wykres 10. Zrédta kreacji zysku netto TIM S.A. w 2017 roku (w tys. z})

40 881 -43 250
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Wynik netto 2016 Przychody ze Koszty dziatalnosci  Wynik na pozostatej Wynik na dziatalnosci Podatek dochodowy — Wynik netto 2017
sprzedazy operacyjnej dziatalnosci finansowej

operacyjnej
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W 2017 roku Spotka wypracowata przychody ze sprzedazy w wysokosci 655 712 tys. zi, tj.
0 6,6% wyzsze niz rok wczesniej. Taki wynik osiggneta dzieki zintensyfikowaniu dziatan
prosprzedazowych, poszerzeniu oferty asortymentowej oraz pozyskaniu wiekszej liczby
klientow. Szczegoétowy opis struktury przychodéw Spoétki w podziale na grupy
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asortymentowe, wojewddztwa, segmenty klientow oraz kanaty sprzedazy przedstawiono
w nastepujgcych punktach niniejszego Sprawozdania: 3.2.2, 3.2.3, 3.2.5.

W podziale na kanaly sprzedazy, zdecydowana wiekszo$¢ przychodéw TIM S.A. pochodzita ze
sprzedazy internetowej za posrednictwem e-sklepu TIM.pl. W 2017 roku Spodtka wygenerowata ze
sprzedazy online 71% przychodow.

Koszty operacyjne

W 2017 roku koszty operacyjne TIM S.A. uksztattowaty sie na poziomie 655 011 tys. zt, zwiekszajac sie
0 7,1% w poréwnaniu z 2016 rokiem. Ich gtéwng skfadowa (83,9% wszystkich kosztéw operacyjnych)
byta wartos¢ sprzedanych materiatéw i towaréw. W poréwnaniu z poprzednim rokiem wzrosta ona
05,4%, do 549 658 tys. zi. Wzrost ten byt spowodowany zwiekszeniem wolumenu sprzedazy
materiatow i towarow.

W drugiej potowie 2016 roku Dziat Logistyki i Dziat Zarzgdzania Nieruchomosciami TIM S.A. zostaty
wydzielone i przeniesione w formie zorganizowanych czesci przedsiebiorstwa (ZCP) do spotki zaleznej
3LP S.A., co spowodowato brak prownywalnosci w zakresie analizy dynamiki rok do roku kosztéw takich
jak: amortyzacja, zuzycie materiatéw i energii, ustugi obce, wynagrodzenia, ubezpieczenia spoteczne
i inne $wiadczenia pracownicze.

W 2017 roku istotng pozycjg kosztow operacyjnych byly koszty zwigzane z odpisem aktualizujgcym
i likwidacjg zapaséw. Wyniosty one 6 510 tys. zt i byty o 77,8% wyzsze niz w poprzednim roku. Wzrost
kosztéw zwigzanych z odpisami miat charakter jednorazowy i wynikat z dokoczenia wdrozenia nowego
modelu zarzgdzania zapasami w ramach rozbudowanego Centrum Logistycznego w Siechnicach.

Tabela 7. Koszty operacyjne TIM S.A. w ukfadzie rodzajowym (w tys. zt)

2017 2016 Zmiana (W %)
(skorygowane)

Amortyzacja 3636 4291 (15,3)
Zuzycie materiatow i energii 2042 5515 (63,0)
Odpis aktualizujgcy i likwidacja zapaséw 6 510 3662 77,8
Ustugi obce 62 925 43730 43,9
Podatki i optaty 151 274 (44,9)
Wynagrodzenia 21553 24 586 (12,3)
;Jrgizp\),\i/icizczze;ia spoteczne i inne $wiadczenia 4930 5 488 (10.2)
Pozostate koszty rodzajowe 3229 3518 (8,2)
Zmiana stanu produktéw 377 (646) -
Wartos¢ sprzedanych materiatéw i towarow 549 658 521 343 5,4

Koszty operacyjne ogétem 655 011 611 761 7,1
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Wykres 11. Koszty operacyjne TIM S.A. w uktadzie rodzajowym (w tys. zt)
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Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej

W 2017 roku wynik Spotki osiggniety na pozostatej dziatalnosci operacyjnej wyniést 577 tys. zt wobec
5128 tys. zt w poprzednim roku. Tak znaczgca réznica wynikata przede wszystkim z realizacji w 2016
roku jednorazowej transakcji zwigzanej ze zbyciem niefinansowego aktywa trwatego, ktére nie byto
wykorzystywane do prowadzenia dziatalnosci operacyjnej (sprzedazy nieruchomosci we Wroctawiu przy
ul. Jaworskiej).

EBIT i EBITDA

W rezultacie powyzszych zmian w przychodach i kosztach, w 2017 roku wynik TIM S.A. na dziatalnosci
operacyjnej wyniost (EBIT) 1 278 tys. zti byt 0 84,4% nizszy niz w poprzednim roku. Na poziomie wyniku
EBITDA Spdétka wypracowata 4 914 tys. zt, czyli o 63,6% mniej niz w 2016 roku. EBIT oznacza zysk lub
strate z dziatalnosci operacyjnej, natomiast EBITDA zysk lub strate z dziatalnosci operacyjnej
powiekszone o koszty amortyzaciji.

Wynik na dziatalnosci finansowej
W 2017 roku wynik na dziatalno$ci finansowej wynidst -186 tys. zt wobec -261 tys. zt w 2016 roku.
2.2. Sytuacja finansowa
2.2.1. Grupa Kapitatowa TIM
Aktywa

Na koniec 2017 roku wartos¢ wszystkich aktywow Grupy Kapitatowej TIM wynosita 366 363 tys. zt i byta
06,8% wyzsza w poréwnaniu ze stanem na koniec poprzedniego roku. Wzrost wartosci aktywow
wynikat przede wszystkim z organicznego rozwoju Grupy.

Aktywa trwate

Wartos¢ aktywow trwatych Grupy na koniec 2017 roku wynosita 110 899 tys. zt i byta wyzsza o0 2,2%
w porownaniu z wartoscig uzyskang na koniec 2016 roku. Na ten wzrost ztozyly sie gtownie:
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Wzrost wartosci rzeczowych aktywéw trwatych. Ich warto§¢ w stosunku do kohca 2016 roku
wzrosta o 7,1%, do 48 236 tys. zt — przede wszystkim wskutek zwiekszenia wartosci budynkow
i budowli oraz srodkow trwatych w budowie. 31 grudnia 2017 roku Grupa miata podpisane umowy
zobowigzujgce do zakupu $rodkéw trwatych tzn. Automatycznego Magazynu ,Shuttle" wraz
z automatykg sterujgcg i pojemnikami na tgczng kwote 5 221 tys. euro oraz Automatycznego
Sortera na kwote 400 tys. euro. Wymienione umowy dotyczyly zakupu wyposazenia Centrum
Logistycznego 3LP S.A. w Siechnicach w okresie od pierwszego kwartatu 2017 roku do
pierwszego kwartatu 2018 roku.
Wzrost wartosci aktywdw na podatek odroczony o 27,1%, do 11 526 tys. zt.
W 2017 roku zmniejszyta sie natomiast warto$¢ netto nieruchomosci inwestycyjnych Grupy. Jej spadek
0 14,9%, do 19 483 tys. zl, byt przede wszystkim wynikiem transferu do innych aktywdéw w wysokosci 3
499 tys. zt. Do nieruchomosci inwestycyjnych oraz inwestycyjnego prawa wieczystego uzytkowania
gruntu kwalifikujg sie nieruchomosci, z ktérych Grupa czerpie korzysci w formie czynszow.

Aktywa obrotowe

Wartosé aktywow obrotowych Grupy na koniec 2017 roku wynosita 255 646 tys. zt i byta wyzsza 0 8,9%
w poréwnaniu z wartoscig uzyskang na koniec 2016 roku. Na ten wzrost ztozyty sie gtéwnie:
Wzrost wartosci aktywéw finansowych o 8,8%, do 156 147 tys. zt. Wynikat on przede wszystkim
ze wzrostu naleznosci z tytutu dostaw i ustug, ktdre na koniec 2017 roku wynosity 135 793 tys. zt
i stanowity 37,1% wszystkich aktywéw Grupy. Warto$¢ naleznos$ci z tytutu dostaw i ustug byta
0 9,7% wyzsza w porownaniu ze stanem na koniec 2016 roku z powodu wzrostu sprzedazy.
Wzrost zapaséw, ktore na koniec 2017 roku wynosity 98 192 tys. zt i stanowity 26,8% aktywow
Grupy. Ich wartos¢ wzrosta 0 9,5% ze wzgledu na koniecznos¢ zapewnienia dostepnosci towaréw
przy odnotowanym wzroscie sprzedazy.
Zwigkszenie ilosci srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw wskutek wygenerowanych dodatnich
przeptywow netto z dziatalnosci operacyjne;.

Wykres 12. Gtéwne pozycje aktywédw Grupy Kapitatowej TIM (w tys. z})
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Pasywa

Warto$¢ pasywow Grupy Kapitatowej TIM na koniec 2017 roku wynosita 366 363 tys. zt i byta 0 6,8%
wyzsza w poréwnaniu ze stanem na koniec poprzedniego roku.

Kapitaly wtasne

Na koniec 2017 roku Grupa w 46,2% finansowata swojg dziatalno$¢ ze srodkéw wiasnych. Kapitaty
wlasne Grupy wynosity 169 312 tys. zt wobec 173 411 tys. zt na koniec 2016 roku. Ich spadek o 2,4%
byt zwigzany gtéwnie ze stratg netto poniesiong w 2017 roku.

Zobowiazania dlugoterminowe

Na koniec 2017 roku Grupa miata zobowigzania diugoterminowe o wartosci 23 301 tys. zt (6,4% sumy
bilansowej), a ich wartos¢ byta o 7,6% wyzsza niz rok wczesniej. W$rod zobowigzan Grupy dominowaty:
zobowigzania z tytutu leasingu finansowego na kwote 12 688 tys. zt oraz rezerwa na podatek odroczony
w wysokosci 10 429 tys. zt.

Zobowiagzania krétkoterminowe

Na koniec 2017 roku taczna warto$¢ zobowigzan krétkoterminowych Grupy wynosita 173 750 tys. zt
(47,4% pasywow ogotem), a ich wartos¢ byta o 17,4% wyzsza niz na koniec 2016 roku. Wsrod
zobowigzan Grupy dominowaty zobowigzania krétkoterminowe z tytulu dostaw i ustug w wysokosci
157 624 tys. zl, ktoére stanowity 43,0% pasywow. W poréwnaniu ze stanem na koniec 2016 roku ich
wartos¢ wzrosta o 16,8%.

Wykres 13. Gtéwne pozycje pasywow Grupy Kapitatowej TIM (w tys. zt)
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2.2.2. TIM S.A.
Aktywa

Na koniec 2017 roku warto$¢ wszystkich aktywéw TIM S.A. wynosita 338 301 tys. zt i byta 0 7,1%
wyzsza w poroéwnaniu ze stanem na koniec 2016 roku. Wzrost wartosci aktywéw Spotki wynikat przede
wszystkim ze wzrostu skali dziatalnosci.

Aktywa trwate

Wartosé aktywow trwatych Spotki na koniec 2017 roku wynosita 106 097 tys. zt (31,4% aktywdw ogdtem)
i byta wyzsza o 1,3% w poréwnaniu ze stanem na koniec 2016 roku. Wsrdd nich dominowaty aktywa
finansowe wycenione na 86 978 tys. zt (25,7% aktywow ogdétem), w tym udziaty i akcje w jednostkach
powigzanych o wartosci 86 361 tys. zt. Istotng pozycje w aktywach trwatych zajmowaty takze wartosci
niematerialne i prawne o wartosci 9 516 tys. zt oraz aktywa na podatek odroczony w kwocie 8 683 tys.
zt.

Aktywa obrotowe

Na koniec 2017 roku wartos¢ aktywow obrotowych Spoétki wynosita 232 204 tys. zt (68,6% aktywow
ogotem) i byta 0 10,0% wyzsza niz przed rokiem. Na ten wzrost ztozyly sie gtéwnie:

Wzrost naleznosci z tytutu dostaw i ustug. Dzieki wzrostowi sprzedazy osiggnietemu przez Spotke
zarbwno w kanale e-commerce, jak i w kanatach tradycyjnych, wartos¢ tych naleznosci
zwiekszyta sie 0 10,2% w poréwnaniu ze stanem na koniec 2016 roku. Naleznosci z tytutu dostaw
i ustug wynosity 129 458 tys. zt. i stanowity 38,3% aktywow ogotem.

Wzrost wartosci zapasow, ktore na koniec 2017 roku wynosity 86 663 tys. zt i stanowity 25,6%
aktywow ogotem. Ze wzgledu na koniecznos¢ zapewnienia dostepnosci towaréw, stan zapasow
byt 0 6,6% wyzszy niz rok wczesniej.

Wzrost wartosci Srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentow o 264,7%, do 12 727 tys. zt, wskutek
wygenerowanych dodatnich przeptywdw netto z dziatalnoéci operacyjnej. Srodki te stanowity
3,8% aktywdéw Spotki ogotem.
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Wykres 14. Gtéwne pozycje aktywéw TIM S.A. (w tys. zt)
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Pasywa
Kapitaly wiasne

Na koniec 2017 roku kapitaty wiasne stanowity 52,0% pasywow Spoiki. Ich wartosé zwiekszyta sie do
175 829 tys. zt wobec 175 097 tys. zt na koniec 2016 roku. Wzrost kapitatow wtasnych o 0,4% jest
w znacznej czesci pochodng zysku netto wypracowanego przez Spétke w 2017 roku.

Zobowiazania dlugoterminowe

Na koniec 2017 roku zobowigzania dtugoterminowe Spétki wynosity 5 446 tys. zt, co stanowito 1,6% jej
sumy bilansowej. W ciggu roku zobowigzania dtugoterminowe Spofki, prawie w catosci sktadajgce sie
z rezerw na podatek odroczony w wysokosci 5 324 tys. zt, wzrosty 0 32,6%.

Zobowiagzania krétkoterminowe

Na koniec 2017 roku zobowigzania krétkoterminowe Spétki wynosity 157 026 tys. zt (46,4% pasywow
ogbtem), a ich wartos¢ byta o 15,0% wyzsza niz na koniec 2016 roku. Wiekszos¢ zobowigzan
krotkoterminiowych stanowity zobowigzania z tytutu dostaw i ustug w wysokosci 151 850 tys. zi,
stanowigce 44,9% sumy bilansowej. Ich warto$¢ wzrosta o 15,6% w poréwnaniu ze stanem na koniec
2016 roku.
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Wykres 15. Gtéwne pozycje pasywow TIM S.A. (w tys. zt)
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2.3. Przeptywy pieniezne
2.3.1. Grupa Kapitatowa TIM

W 2017 roku Grupa Kapitatowa TIM zanotowata dodatnie przeptywy pieniezne na poziomie 5 110 tys.
zt, podczas gdy w poprzednim roku byty one ujemne (-7 488 tys. zt). Na osiggniecie takiego wyniku
ztozyly sie, m.in.:

Dodatnie przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 13 802 tys. zt. Pozytywny
wptyw na przeptywy pieniezne Grupy miaty przede wszystkim: amortyzacja w kwocie 10 428 tys.
zt (wzrost 0 31,8% w relacji do 2016 roku) oraz zwiekszenie sie stanu zobowigzan z wyjgtkiem
kredytow i pozyczek o kwote 22 893 tys. zt. Ujemny, jednak istotnie nizszy niz w 2016 roku, wptyw
na przeptywy z dziatalnosci operacyjnej miato zwiekszenie stanu naleznosci w wysokosci 8 599
tys. zt oraz zapaséw o wartos¢ 8 495 tys. zt.

Ujemne przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej w wysokosci -9 089 tys. zt. Byt to przede
wszystkim efekt nabycia warto$ci niematerialnych oraz rzeczowych aktywow trwatych (-9 704 tys.
zt). W 2017 roku Grupa zakupita kolejne elementy wyposazenia Centrum Logistycznego
w Siechnicach.

Dodatnie, wyzsze niz rok wczesniej, przeptywy z dziatalno$ci finansowej w wysokosci 397 tys. zt.
Po stronie wptywdw, obok srodkéw pozyskanych z tytutu kredytéw i pozyczek, Grupa zanotowata
kwote 3 670 tys. zt wynikajgcg z przeptywu Srodkéw pienieznych z leasingu zwrotnego. Na
wydatki poniesione przez Grupe zilozyly sie przede wszystkim ptatnosci z tytutu leasingu
finansowego w wysokosci 3 499 tys. zt.
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Wykres 16. Przeptywy pieniezne Grupy TIM w 2017 roku (w tys. zt)
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2.3.2. TIM S.A.

W ciggu 2017 roku jednostka dominujgca, TIM S.A., zanotowata dodatnie przeptywy pieniezne na
poziomie 9 237 tys. zt, podczas gdy w poprzednim roku byty one ujemne (-10 559 tys. zI). Na osiagniecie
takiego wyniku ztozyty sie:

Dodatnie przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 12 477 tys. zt. Pozytywny
wptyw na przeptywy miaty: amortyzacja w kwocie 3 636 tys. zt oraz zwigkszenie sie stanu
zobowigzan za wyjgtkiem kredytow i pozyczek o kwote 20 367 tys. zt. Ujemny, jednak istotnie
nizszy niz w 2016 roku, wptyw na przeptywy z dziatalnosci operacyjnej miato zwiekszenie stanu
naleznosci o 7 916 tys. zt i zapasow 0 5 333 tys. zi.

Ujemne przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej w wysokosci -3 164 tys. zt. Byt to przede
wszystkim efekt zakupu wartosci niematerialnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych.

Ujemne przeptywy z dziatalnosci finansowej w wysokosci -76 tys. zt, na ktére ztozyty sie ptatnosci
zobowigzan z tytutu leasingu finansowego oraz odsetki.

Wykres 17. Przeptywy pieniezne TIM S.A. w 2017 roku (w tys. zt)
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na 31.12.2016 operacyjnej inwestycyjnej finansowej na 31.12.2017
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2.4. Wskazniki finansowe

2.4.1. Grupa Kapitatowa TIM

W 2017 roku wszystkie podstawowe wskazniki rentownosci Grupy Kapitatowej TIM ulegty

obnizeniu. Przede wszystkim bylo to wynikiem poniesienia znacznych naktadow
inwestycyjnych na rozbudowe Centrum Logistycznego w Siechnicach, ktére w 2017 roku nie
osiggneto jeszcze petnej zdolnosci operacyjnej, a jednoczesnie generowato znaczne koszty

state.

Tabela 8. Wskazniki rentownosci Grupy Kapitatowej TIM

Marza EBIT w % (EBIT/Przychody ze sprzedazy) x 100%

Marza EBITDA w % (EBITDA/Przychody ze sprzedazy) x 100%

Marza netto na sprzedazy w % (Zysk netto ze sprzedazy/Przychody ze
sprzedazy) x 100%

Marza zysku (straty) netto w % (Zysk netto/Przychody ze sprzedazy) x
100%

Wskaznik zwrotu z aktywdéw (ROA) (Zysk netto/Aktywa) x 100%

Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE) (Zysk netto/Kapitat wtasny) x 100%

*wskazniki obliczone na podstawie danych skorygowanych.

2017

-0,4%

1,0%

-0,4%

-0,5%

-1,0%

-2,3%

2016*

0,5%

1,7%

-0,3%

0,3%

0,5%

1,0%

Na koniec 2017 roku sytuacja ptynnosciowa Grupy byta bardzo dobra. Relatywnie niski byt takze poziom
zadtuzenia ogdlnego, a catos¢ aktywdw trwatych i czes¢ aktywdw obrotowych zostata sfinansowana

z kapitatu wiasnego.

Tabela 9. Wskazniki ptynnosci i zadluzenia Grupy Kapitatowej TIM

Wskaznik ptynnosci biezgcej (Aktywa obrotowe/Zobowigzania
krétkoterminowe)

Wskaznik ptynnosci przyspieszonej (Aktywa obrotowe - zapasy -
rozliczenia migdzyokresowe czynne)/Zobowigzania krétkoterminowe
Wskaznik ptynnosci gotéwkowej (Srodki pieniezne i ich
ekwiwalenty/Zobowigzania krotkoterminowe)

Wskaznik zadtuzenia ogdlnego (Zobowigzania ogétem/Aktywa ogétem)

x 100%

Wskaznik pokrycia majgtku trwatego kapitatem wlasnym (Kapitat
wiasny/Aktywa trwate)

*wskazniki obliczone na podstawie danych skorygowanych.

31.12.2017

1,47

0,90

0,08

53,8%

1,53

31.12.2016*

1,59

0,97

0,06

49,4%

1,60

W 2017 roku cykl rotacji zapasow nieco sie wydtuzyt w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Jednoczesnie
wydtuzyt sie okres rotacji naleznosci i zobowigzan — w szczegdlnosci zobowigzan biezacych. Dzigki

temu skrécit sie okres konwersji gotéwki, co nalezy odczytywac pozytywnie.
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Tabela 10. Wskazniki rotacji majatku Grupy Kapitatowej TIM

Cykl zapasoéw (Stan zapasow x360/Koszty operacyjne) w dniach

Cykl naleznosci (Naleznosci z tytutu dostaw i ustug x 360/Przychody ze
sprzedazy) w dniach

Cykl zobowigzan biezgcych (Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug x
360/Przychody ze sprzedazy) w dniach

Cykl $rodkéw pienieznych (Cykl zapaséw + Cykl naleznosci - Cykl
zobowigzan) w dniach

*wskazniki obliczone na podstawie danych skorygowanych.

2.4.2. TIM S.A.

2017

W 2017 roku Spétka zanotowata spadek podstawowych wskaznikéw

w poréwnaniu z poprzednim rokiem.

Tabela 11. Wskazniki rentownosci TIM S.A.

Marza EBIT w % (EBIT/Przychody ze sprzedazy) x 100%

Marza EBITDA w % (EBITDA/Przychody ze sprzedazy) x 100%

Marza netto na sprzedazy w % (Zysk netto ze sprzedazy/Przychody ze
sprzedazy) x 100%

Marza zysku (straty) netto w % (Zysk netto/Przychody ze sprzedazy) x
100%

Wskaznik zwrotu z aktywow (ROA)* (Zysk netto/Aktywa) x 100%

Wskaznik zwrotu z kapitatu (ROE)* (Zysk netto/Kapitat wtasny) x 100%

*wskazniki obliczone na podstawie danych skorygowanych.

2017

49,0

68,0

78,3

38,7

rentownosci

0,2%

0,7%

0,1%

0,1%

0,2%

0,4%

2016*

Grupa Kapitatowa TIM — Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

48,2

66,8

72,8

42,2

Na koniec 2017 roku sytuacja ptynnosciowa Spoétki oraz wskaznik jej zadtuzenia ogdlnego byty na

bardzo bezpiecznym poziomie.
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Tabela 12. Wskazniki ptynnosci i zadtuzenia TIM S.A.

31.12.2017
Wskaznik ptynnosci biezacej (Aktywa obrotowe/Zobowigzania krétkoterminowe) 1,48
Wskaznik ptynnosci przyspieszonej (Aktywa obrotowe - zapasy - rozliczenia 092
miedzyokresowe czynne)/Zobowigzania krétkoterminowe '
Wskaznik ptynnosci gotowkowej (Srodki pieniezne i ich 008
ekwiwalenty/Zobowigzania krétkoterminowe) '
Wskaznik zadtuzenia ogoélnego (Zobowigzania ogétem/Aktywa ogoétem)

48,2%

x 100%
Wskaznik pokrycia majgtku trwatego kapitatem wtasnym (Kapitat wiasny/Aktywa 153

trwate)

*wskazniki obliczone na podstawie danych skorygowanych.

31.12.2016*

1,55

0,94

0,03

44,6%

1,34

W 2017 roku zapasy Spotki rotowaty nieco szybciej niz w poprzednim roku. Co prawda wydtuzyt sie cykl
rotacji naleznosci i zobowigzan, jednak sam ich poziom $wiadczy o tym, ze Spdétka dobrze zarzadzata

kredytem kupieckim. W poréwnaniu do 2016 roku skrécit sie cykl konwersji gotowki.

Tabela 13. Wskazniki rotacji majatku TIM S.A.

2017
Cykl zapasow (Stan zapasow x360/Koszty operacyjne) w dniach 47,6
Cykl nalezno$ci (Naleznosci z tytutu dostaw i ustug x 360/Przychody ze 711
sprzedazy) w dniach !
Cykl zobowigzan biezacych (Zobowigzania krétkoterminowe 86.2
x 360/Przychody ze sprzedazy) w dniach '
Cykl $rodkéw pienieznych (Cykl zapaséw + Cykl nalezno$ci - Cykl 325

zobowigzan) w dniach

*wskazniki obliczone na podstawie danych skorygowanych.
2.5. Pozostate informacje finansowe
2.5.1. Kredyty i pozyczki

W 2017 roku TIM S.A. podpisat nastepujagce umowy kredytowe:

2016*

47,9

68,8

80,0

36,7

31 lipca 2017 roku z mBank S.A. z siedzibg w Warszawie umowe o kredyt w rachunku biezgcym,
na mocy ktérej bank udzielit TIM S.A kredytu w wysokosci 12 min zt. Zgodnie z ww. umowg TIM
S.A. ma prawo zadtuza¢ sie w banku do wysokosci udzielonego limitu kredytu w okresie od 31
lipca 2017 roku do 26 lipca 2018 roku. Oprocentowanie kredytu jest liczone w oparciu o WIBOR
dla kredytéw miedzybankowych ON powigkszony o marze banku. Zgodnie z ww. umowg
warunkiem uruchomienia kredytu jest ztozenie przez TIM S.A. oswiadczenia o poddaniu sie

egzekucji do kwoty 18 min zt.

Aneks z dnia 3 lutego 2017 roku do umowy o Kredyt w Rachunku Biezgcym zawartej
14 listopada 2005 roku pomiedzy Bankiem Handlowym w Warszawie S.A. z siedzibg
w Warszawie a TIM S.A. Na mocy ww. Aneksu wydtuzono okres obowigzywania umowy do

2 lutego 2018 roku.
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Aneks z dnia 3 lipca 2017 roku do umowy o Kredyt w Rachunku Biezgcym zawartej
14 listopada 2005 roku pomiedzy Bankiem Handlowym w Warszawie S.A. z siedzibg
w Warszawie a TIM S.A. Na podstawie ww. Aneksu bank zwiekszyt kwote kredytu z 5 min zt do
10 min zt. Pozostate podstawowe parametry kredytu nie ulegty zmianie, tj. data sptaty kredytu
przypadata na 2 lutego 2018 roku, a oprocentowanie kredytu byto liczone w oparciu o WIBOR 1M
powiekszony o marze banku. Kolejny aneks wydtuzyt okres kredytowania do dnia 1 lutego 2019
roku. Zgodnie z umowg kredytu zabezpieczeniem sptaty kredytu jest oswiadczenie o poddaniu
sie egzekucji do kwoty 12 min zt oraz zastaw rejestrowy na zapasach do sumy zabezpieczenia
wynoszgcej 20 min zt.

Na dzien 31 grudnia 2017 roku Spétka nie posiadata zaangazowania z tytutu ww. kredytow.

4 grudnia 2017 roku spotka Elit S.A. zawarta z mBank S.A. z siedzibg w Warszawie umowe o kredyt
w rachunku biezgcym, na mocy ktoérej bank udzielit Elit S.A kredytu w wysokosci 1 min zt. Zgodnie z ww.
umowg Elit S.A. ma prawo zadtuza¢ sie w banku do wysokosci udzielonego limitu kredytu w okresie
jednego roku od dnia zawarcia umowy. Oprocentowanie kredytu jest liczone w oparciu o WIBOR dla
kredytow miedzybankowych ON powigkszony o marze banku. Zabezpieczeniem ww. umowy jest
zastaw na towarach Elit S.A. do sumy najwyzsze 2 min zi.

2.5.2. Poreczenia, gwarancje i zobowigzania warunkowe
W 2017 roku w Grupie Kapitatowej TIM wystgpity nastepujgce zmiany w zobowigzaniach warunkowych:

TIM S.A. zawart umowy warunkowego przejecia praw i obowigzkéw z uméw leasingu oraz
wystawita weksel in blanco jako zabezpieczenie za zobowigzania 3LP S.A., w zwigzku
Z umowami z 24 lutego 2017 roku zawartymi pomiedzy mLeasing Sp. z 0.0. a TIM S.A. oraz 3LP
S.A. Umowy dotyczyty transakcji leasingu zwrotnego, ktérych przedmiotem byto nabycie przez
mLeasing Sp. z 0.0. od 3LP S.A. aktywdéw wyposazenia Centrum Logistycznego w Siechnicach,
w tym trzech przewijarek Kabelmat, systemu przenosnikéw do wymienionych przewijarek oraz
komputeréw Dell i wag przemystowych o tgcznej wartosci 3 425 tys. zt.

TIM S.A. zawart umowy warunkowego przejecia praw i obowigzkow z uméw leasingu oraz
wystawita weksel in blanco jako zabezpieczenie za zobowigzania 3LP S.A., w zwigzku
z umowami z 14 czerwca 2017 roku zawartymi pomiedzy mLeasing Sp. z 0.0. a TIM S.A. oraz
3LP S.A. Umowy dotyczyly transakcji leasingu finansowego, ktérych przedmiotem jest nabycie
przez mLeasing Sp. z 0.0. od SSI SCHAFER Sp. z o.0. i DistriSort Projects B.V. aktywéw
wyposazenia Centrum Logistycznego w Siechnicach, w tym systemu przeno$nikoéw SSI Schafer
oraz Systemu sortujacego Distri Sort o tgcznej wartosci 22 943 tys. zt

TIM S.A. zawart umowy warunkowego przejecia praw i obowigzkéw z uméw leasingu oraz
wystawita weksel in blanco jako zabezpieczenie za zobowigzania 3LP S.A., w zwigzku
Z umowami z 26 pazdziernika 2017 roku zawartymi pomiedzy mLeasing Sp. z 0.0. a TIM S.A.
oraz 3LP S.A. Umowy dotyczyty transakcji leasingu zwrotnego, ktérych przedmiotem jest nabycie
przez mlLeasing Sp. z 0.0. od 3LP S.A. aktywéw wyposazenia Centrum Logistycznego
w Siechnicach, w tym dwdch wozkow widlowych Linde V08- 02 seria 1110, trzech owijarek
poziomych Plasticband ARTEMIS 50-3, trzech owijarek WMS Optimum 16,5 Slim-3, regatéw
potkowych Mecalux, regatow paletowych Mecalux, regatéw paletowych przeptywowych Mecalux
0 tgcznej wartosci 886 tys. zt.
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30 pazdziernika 2017 roku zostata wystawiona przez mBank S.A. z siedzibg w Warszawie, dziatajaca
na zlecenie 3LP S.A., nieodwotalna, przenoszalna i bezwarunkowa gwarancja dokonania pfatnosci do
kwoty 2 262 805,54 euro na rzecz HE Wroclaw 3 Sp. z 0.0. Stanowi ona zabezpieczenie ptatnosci
zobowigzan pienieznych wynikajgcych z umowy najmu z 3 listopada 2015 roku, zmienionej 2 listopada
2016 roku na mocy porozumienia zawartego pomiedzy 3LP S.A., TIM S.A. oraz HE Wroclaw 3 Sp. z 0.0
dotyczacej nieruchomosci zabudowanej potozonej w Siechnicach przy ul. Kwiatkowskiego 24.
Gwarancja jest wazna od 30 pazdziernika 2017 roku do 8 listopada 2018 roku. Zabezpieczeniem
zobowigzanh wynikajgcych z ww. gwarancji jest hipoteka ustanowiona na rzecz mBank S.A. na prawie
wieczystego uzytkowania nieruchomosci potozonej we Wroctawiu przy ul. Stargardzkiej 8 do kwoty 3,5
mlin euro, cesja praw z ubezpieczenia w zakresie dotyczgcym ww. nieruchomosci oraz weksel wiasny
in blanco wraz z deklaracjg wekslowag wystawiony przez 3LP S.A.

Gwarancje i poreczenia
Tabela 14. Gwarancje i poreczenia (w tys. z})

Rodzaj Przedmiot Strona Wartos¢ Data

Beneficjent - . . . . P
zabezpieczenia zabezpieczenia/lumowa umowy poreczenia* wygasniecia

PKO Leasing Poregczenie TIM . 3LP

SA SA Umowy leasingu SA. 2151 15.08.2020

mLeasing Sp. Porgczenie TIM . 3LP

70.0 SA Umowy leasingu SA 22 271 15.02.2024
Gwarancja

HE Wroclaw 3 bankowa mBank Umc_Jwa najmu Centrum 3LP 9438 08.11.2018

Sp. zo.0. S.A. zabezpieczona Logistycznego S.A.
hipoteka

Razem 33 860

*Stan na 31 grudnia 2017 roku

2.5.3. Korekty danych poréwnawczych

W 2017 roku TIM S.A. przeprowadzit analize prezentacji zobowigzan z tytutu faktoringu. W wyniku tej
analizy oraz na podstawie obowigzujgcej umowy faktoringowej zawartej 29 wrzesnia 2014 r. z Coface
Poland Factoring Sp. z o0.0. stwierdzono, Ze jest to faktoring petny (bez regresu) i w zwigzku z tym
zadecydowano o kompensacie zobowigzan z tytulu faktoringu z naleznosciami handlowymi.
W konsekwencji skorygowano dane poréwnawcze (za 2016 rok) dotyczgce naleznosci z tytutu dostaw
i ustug oraz zobowigzan finansowych i przeptywéw pienieznych z dziatalnosci finansowej,
prezentowanych w sprawozdaniu z sytuacji finansowej oraz w sprawozdaniu z przeptywow pienieznych
Grupy Kapitatowej TIM i TIM S.A.

Ponadto w sprawozdaniu finansowym dokonano korekty prezentacyjnej danych poréwnawczych
dotyczacych wartosci przychoddw z tytutu najmu nieruchomosci inwestycyjnych oraz zwigzanych z nimi
kosztow amortyzacji i utrzymania tych nieruchomosci, wykazywanych w sprawozdaniu z catkowitych
dochoddéw Grupy Kapitatowej TIM.

Szczegotowy opis ww. korekt oraz ich wptyw na poszczegdlne pozycje sprawozdan z sytuacji
finansowej, catkowitych dochoddéw oraz przeptywéw pienieznych Grupy Kapitatowej TIM zostaty
zawarte w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej TIM za 2017 rok.

Powyzsze zmiany nie miaty wptywu na wyniki Grupy i Spoétki.
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3. Dziatalnosé Grupy Kapitatowej TIM w 2017 roku

3.1. Struktura Grupy

Grupe Kapitalowg TIM tworzg spoétki operujgce na rynku obrotu artykutami elektrotechnicznymi
i narzedziami, e-commerce, ustug logistycznych oraz projektowania, produkcji i dystrybuciji
inteligentnych rozwigzan oswietleniowych LED.

Jednostkg dominujgcg jest TIM S.A. Zarzad Spotki opracowuje strategie rozwoju Grupy i przez
uczestnictwo we witadzach statutowych spétek zaleznych podejmuje kluczowe decyzje dotyczgce
zaréwno zakresu dziatalnosci, jak i finanséw podmiotéw tworzacych Grupe. Powigzania kapitatowe TIM
S.A. ze spétkami z Grupy wzmacniajg wiezi o charakterze handlowym. Transakcje TIM S.A.
z jednostkami zaleznymi odbywajg sie na zasadach rynkowych.

Struktura Grupy na dzien 31 grudnia 2017 roku przedstawiata sie nastepujgco:

oD
M
TIM S.A. — jednostka dominujgca

| | | |

74,11% 100% 100% 51%

| } ! }
rotopino.. 3LP SUNELECTR® “Elit-

2 \

— 100%—> | Rotopino.de GmbH |
N o J

" ------------------------------- \‘I

L Lo0n | ROTOPINO.FRSARL |
100%— | (w likwidacji) ;

\ J

Do 16 marca 2017 roku w sktad Grupy Kapitatowej TIM wchodzita spétka Rotopino.IT S.r.l. z siedzibg
w Mediolanie, we Wioszech, ktérej jedynym udziatowcem byta spétka ROTOPINO.PL.S.A. W dniu 16
marca 2017 roku, spotka zostata wykreslona z rejestru przedsiebiorcow. W okresie sprawozdawczym
trwata ponadto procedura likwidacyjna spétki Rotopino.FR SARL z siedzibg w Paryzu, we Franc;ji.
W dniu 19 lutego 2018 roku spétka Rotopino. FR z siedzibg w Paryzu zostata wykreslona z fransuckiego
rejestru handowego.

19 maja 2017 roku TIM S.A. nabyta 371 udziatow w spoétce Sun Electro Sp. z 0.0. W wyniku tej transakcji
udziat TIM S.A. w kapitale zaktadowym Sun Elektro Sp. z 0.0. wzrést z 69,08% do 100%.

Ponadto osoby zarzgdzajgce/nadzorujgce TIM S.A. sg cztonkami organow
zarzadzajgcych/nadzorujgcych ELEKTROTIM S.A. i SONEL S.A. oraz posiadajg akcje w wyzej
wymienionych podmiotach. Informacje o transakcjach zawartych z tymi podmiotami przedstawiono
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w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej TIM za 2017 rok. Wszystkie ww.
transakcje dokonane zostaty na warunkach rynkowych.

3.2. Dziatalnos¢ TIM S.A. i pozostatych spoétek z Grupy

3.2.1. Przedmiot dziatalnosci TIM S.A.

TIM S.A. jest najwiekszym dystrybutorem artykutéw elektrotechnicznych w Polsce. Na rynku osprzetu
elektrotechnicznego i elektroinstalacyjnego Spoétka dziata od 1987 roku. Wéwczas powstato
Spotdzielcze Przedsiebiorstwo TIM Sp. z o0.0. — biuro projektowe, $wiadczace ponadto ustugi
pomiarowo-kontrolne i instalacyjne.

TIM S.A. posiada ogoélnopolskg sie¢ biur handlowych, oddziatéw franczyzowych i mobilnych

przedstawicieli handlowych, a od 2013 roku oferuje klientom hurtowym i detalicznym zakupy online —

za posrednictwem nowoczesnej platformy internetowej TIM.pl oraz aplikacji mobilnej

mTIM. Spétka jako pierwszy w Polsce dystrybutor artykutow elektrotechnicznych

Il '"' T3 udostepnita swojg oferte przez Internet zaréwno klientom biznesowym, jak
i indywidualnym.

Na poczatku 2009 roku rozpoczeto dziatalnosé Centrum Logistyczne TIM S.A. w Siechnicach. Od lipca
2016 roku operatorem Centrum Logistycznego jest spétka nalezgca do Grupy Kapitatowej TIM — 3LP
S.A. Dzieki temu obiektowi TIM S.A. szybko i sprawnie dostarcza towar bezposrednio do klienta lub pod
wskazany przez niego adres, a takze do oddziatéw sprzedazy franczyzowej, ktére prowadzg wiasne
magazyny.

TIM S.A. oferuje szeroki zakres produktow elektrotechnicznych, takich jak:

kable i przewody,

aparatura elektrotechniczna,
oswietlenie,

osprzet elektroinstalacyjny,

osprzet pomocniczy,

mierniki, narzedzia i elektronarzedzia,
osprzet sitowy,

osprzet odgromowy,

systemy prowadzenia kabli.

W ofercie sklepu internetowego TIM.pl znajduje sie takze odziez ochronna i artykuty BHP, materiaty
biurowe oraz artykuty do domu i ogrodu.

W celu zapewnienia przewagi konkurencyjnej, TIM S.A. stale aktualizuje i powieksza swojg oferte
magazynowa. Na koniec 2017 roku sklep internetowy Spotki miat w ofercie magazynowej (towary stale
dostepne w ofercie, wysytane od reki) 76 312 unikalnych indekséw, wobec 75 000 rok wcze$niej.
Dostepnos¢ asortymentu w ofercie sklepu internetowego TIM.pl oraz rosngca popularnosé¢ kanatu e-
commerce sprawity, ze w 2017 roku Spétka sprzedawata srednio ponad 45 483 unikalnych indeksow
miesiecznie (0 11,4% wiecej niz w 2016 roku), a w rekordowym listopadzie sprzedata az 49 055
unikalnych indekséw magazynowych. W ocenie Zarzgdu TIM S.A. state aktualizowanie i powiekszanie
oferty magazynowej dostepnej online, w sklepie TIM.pl, pozwala budowa¢ przewage nad konkurencjg
dziatajgcg wytagcznie poprzez kanaty tradycyjne oraz generowac Spoétce wyzsze przychody.
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Wykres 18. Sprzedaz unikalnych pozycji asortymentowych w kolejnych miesigcach
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3.2.2. Wyniki sprzedazy TIM S.A.

W 2017 roku przychody ogdétem TIM S.A. wyniosty 665 712 tys. zt i wzrosty o 6,6% w poréwnaniu

Z poprzednim rokiem.
Tabela 15. Przychody ze sprzedazy TIM S.A. wedtug grup asortymentowych

2017 2016

Gr asortymentowe
upy y W w tys. zt w % w tys. zt w %

Kable i przewody 215 736 32,9 221624 36,0
Aparatura 211 229 32,2 186 804 30,4
Oswietlenie 75574 11,5 70 953 11,5
Osprzet elektroinstalacyjny 61 107 9,3 55 588 9,0
Osprzet pomocniczy 37 599 5,7 31599 51
Mierniki, narzedzia i elektronarzedzia 13532 2,1 11174 1,8
Osprzet sitowy 6 151 0,9 5 300 0,9
Osprzet odgromowy 6 149 0,9 5099 0,8
Systemy prowadzenia kabli 2730 0,4 2 236 0,4
Pozostate 25904 4,0 24 456 4,0
Przychody ze sprzedazy ogétem 655 712 100 614831 100

Zmiana
w tys. zt w %

-5 888 -2,7
24 426 13,1
4621 6,5
5519 9,9
6 000 19,0
2359 21,1
851 16,0
1049 20,6
495 22,1
1449 5,9
40 881 6,6

Najwiekszg pozycje w przychodach, z udziatem na poziomie 32,9%, stanowita sprzedaz kabli
i przewoddw — wyniosta ona 215 736 tys. zt, czyli 0 2,7% mniej niz w 2016 roku. Stopniowe obnizanie

udziatu sprzedazy kabli i przewoddw (szczegdlnie tych energetycznych) w przyc

hodach, ktére jest

widoczne w ostatnich latach, stanowi efekt zamierzonych dziatan ze strony Spotki. Sg one podyktowane
tym, Zze ta grupa asortymentowa wykazuje duzg wrazliwo$¢ na koniunkture na rynku budownictwa oraz

charakteryzuje sie nizszymi marzami niz te, jakie sg osiggane na innych grupach produktow.
Jednoczesnie Spoétka prowadzi systematyczne dziatania zmierzajgce do zwigekszenia sprzedazy
specjalistycznych kabli i przewoddéw, wykorzystywanych w przemysle, przede wszystkim w utrzymaniu
ruchu. Sprzedaz tych kabli i przewodéw umowzliwia wykorzystanie catodobowych zdolnosci do
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konfekcjonowania dla pojedynczego klienta oraz generuje wyzszy poziom marzy. W 2017 roku drugg
pozycje w przychodach Spdiki zajeta aparatura elekiryczna. Wptywy Spoétki z tego tytutu wyniosty
211 229 tys. zt (tj. 32,2% przychodoéw ogotem), czyli o 13,1% wiecej niz w 2016 roku.

Znacznie wyzsze niz w 2016 roku byly natomiast przychody TIM S.A. z tytutu sprzedazy systemow
prowadzenia kabli (wzrost o 22,1% w poréwnaniu z poprzednim rokiem), miernikéw, narzedzi
i elektronarzedzi (+21,1%) oraz osprzetu odgromowego (+20,6%).

Wykres 19. Przychody ze sprzedazy TIM S.A. wedtug grup asortymentowych (w tys. zt)
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Pod wzgledem geograficznym, w 2017 roku Spoétka zanotowata relatywnie wysoki wzrost sprzedazy
w wojewddztwie podlaskim (o 30,6%), lubelskim (13,3%) oraz wielkopolskim (12,9%). Zmniejszyta sie
natomiast sprzedaz w wojewodztwie swietokrzyskim (o 8,0%), matopolskim (o 7,2%) oraz opolskim
(0 1,0%).

Tabela 16. Przychody ze sprzedazy TIM S.A. w podziale na wojewddztwa

Wojewbdztwo 2017 2016 Zmiana
w tys. zt w % w tys. zt w % w tys. zt w %
wielkopolskie 116 969 17,8 103 594 16,8 13 375 12,9
dolnoslaskie 98 976 15,1 94 585 15,4 4391 4,6
mazowieckie 79 020 12,1 74 844 12,2 4176 5,6
$lgskie 56 314 8,6 54 051 8,8 2263 4,2
pomorskie 44 484 6,8 39988 6,5 4 496 11,2
kujawsko-pomorskie 40 603 6,2 37 852 6,2 2752 7,3
opolskie 32 952 5,0 33274 54 (322) (1,0)
toédzkie 32114 4,9 30 269 4,9 1845 6,1
zachodniopomorskie 30 462 4,6 27 672 4,5 2790 10,1
matopolskie 28 993 4,4 31 256 51 (2 263) (7,2)
lubuskie 23 530 3,6 23 447 3,8 83 0,4
lubelskie 20 517 31 18 109 2,9 2408 13,3
warminsko-mazurskie 15 860 24 14 544 24 1316 9,0
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podkarpackie 12 360 1,9 11 321 1,8 1039 9,2
$wietokrzyskie 11 997 1,8 13048 2,1 (1 050) (8,0)
podlaskie 8 705 1.3 6 665 11 2040 30,6
poza Polskg 1853 0,3 311 0,1 1542 4955
Przychody ze sprzedazy ogétem 655 712 100 614831 100,00 40 881 6,6%

3.2.3. Klienci TIM S.A.

Gtéwnymi klientami Spotki sg posrednicy (resellerzy) — przede wszystkim hurtownie

i sklepy. W 2017 roku zakupili oni w TIM S.A. towary za tgczng kwote 323 985 tys. zt, czyli

ED} 0 13,1% wieksza niz w poprzednim roku. W rezultacie ich udziat w strukturze sprzedazy

Spotki wzrést do 49,4%, czyli o 2,8 p.p. w porownaniu z 2016 rokiem. taczna liczba klientow Spotki,
ktorzy w 2017 roku minimum raz dokonali zakupu, wyniosta 27 149.

Wzrost naktadow inwestycyjnych w jednostkach samorzadu terytorialnego, ktéry mozna byto
zaobserwowac w 2017 roku, przetozyt sie na zwigkszenie naktadéw ponoszonych na zakupy artykutéw
elektrotechnicznych. W rezultacie wartos¢ sprzedazy wygenerowana przez te grupe klientdw byta
0 260,8% wieksza niz w poprzednim roku. Istotnie wzrosta takze sprzedaz dla klientéw detalicznych —
0 44,0%.

Utrzymujgca sie niska skfonnos$¢ prywatnych firm do inwestowania spowodowata spadek wartosci
zakupow klientow z sektora energetycznego oraz budowlanego (odpowiednio o 28,4% i 25,3%
w poréwnaniu do 2016 roku). Przedsiebiorstwa z tych branz dokonywaty zakupéw jedynie na pokrycie
biezgcych potrzeb zwigzanych z utrzymaniem ruchu.

Tabela 17. Przychody ze sprzedazy TIM S.A. w podziale na segmenty klientow

Grupy klientéw 2017 2016 Zmiana
w tys. zt w % w tys. zt w % w tys. zt w %
Posrednicy (resellerzy) 323 985 49,41 286 353 46,57 37 632 13,14
Instalatorzy 203 915 31,10 202378 32,92 1537 0,76
Przemyst 105 368 16,07 100 651 16,37 4717 4,69
Energetyka 6 431 0,98 8980 1,46 (2 549) (28,38)
Budownictwo 5943 0,91 7 955 1,29 (2012) (25,29)
Detalisci 5504 0,84 3823 0,62 1681 43,98
Jednostki budzetowe 4012 0,61 1112 0,18 2900 260,83
Pozostali 553 0,08 3578 0,58 (3 025) (84,55)
Przychody ze sprzedazy ogétem 655 712 100 614831 100 40 881 6,6%

Na koniec grudnia 2017 roku liczba klientéw kluczowych — czyli, zgodnie z klasyfikacjg Spofki, klientow
realizujgcych sprzedaz wyzszg niz 1 500 zt miesiecznie w ciggu ostatnich 12 miesiecy — wynosita
10 169, tj. wzrosta o0 8,1% w poréwnaniu ze stanem na koniec poprzedniego roku.
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Wykres 20. Liczba klientéw kluczowych
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Systematycznie rosta takze liczba lojalnych klientéw Spdtki, tj. takich, ktérzy w ostatnich
12 miesigcach dokonali zakupéw w co najmniej szesciu z nich. Na koniec grudnia 2017 roku byto ich
3 884, czyli 0 11% wiecej niz rok wczesniej. Ponadto az 1 392 klientéw dokonywato zakupéw regularnie,
w kazdym z 12 miesiecy. W opinii Spoétki rosngca liczba lojalnych klientow wskazuje, ze platforma TIM.pl
stata sie waznym, chetnie wykorzystywanym kanatem zakupowym.

Liczba lojalnych klientéw to bardzo istotny parametr — Spotka uznaje go za najwazniejszy w ocenie
jakosci pracy w pionie handlowym i uwzglednia go w systemie wynagradzania pracownikow
bezposrednio odpowiedzialnych za wspétprace z klientami.

Wykres 21. Liczba klientéw lojalnych
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3.2.4. Sezonowos$¢ sprzedazy w TIM S.A.

W 2017 roku sezonowos¢ sprzedazy w TIM S.A. nie odbiegata istotnie od poprzednich lat. Spétka
zanotowala jedynie nieznacznie zwiekszong sprzedaz w Il i IV kwartale, w zwigzku z sezonowoscig

47



' "' Grupa Kapitatowa TIM — Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

prac w budownictwie. W najblizszych okresach Zarzad nie spodziewa sie istotnych zmian
w sezonowos$ci sprzedazy, natomiast w diuzszej, wieloletniej perspektywie sprzedaz artykutow
oferowanych przez TIM S.A. moze sie rozktada¢ bardziej rownomiernie na poszczegodine kwartaty.
Zmiany te bedg spowodowane pozyskiwaniem nowych klientoéw i wprowadzaniem do oferty nowych
produktéw niepowigzanych bezposrednio z branzg budowlana.

Wykres 22. Sprzedaz TIM S.A. w ujeciu kwartalnym (w%)
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3.2.5. Kanaty sprzedazy TIM S.A.
TIM S.A. wykorzystuje multikanatowy system dystrybuciji.

— Gtéwnym kanatem sprzedazy Spoiki jest platforma internetowa TIM.pl. Udziat kanatu
—/ e-commerce w catosci sprzedazy Spoétki systematycznie rosnie. W 2017 roku wzrost do
OO0 71 0% wobec 69,8% w poprzednim roku.

Wykres 23. Sprzedaz TIM S.A. w podziale na kanaty sprzedazy (w %)
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Spotka ma takze dobrze rozwiniete tradycyjne kanaty sprzedazy. Na koniec 2017 roku sie¢ sprzedazy
TIM S.A. sktadata sie z:

16 Biur Handlowych
Bydgoszcz — ul. Torunska 114/116, 85-023 Bydgoszcz;
Czestochowa — ul. Jaskrowska 27, 42-202 Czestochowa;
Gdansk — ul. Narwicka 7A, 80-557 Gdansk;
Katowice — ul. Ks. Bpa. Bednorza 2a-6 lok. |.2, 40-384 Katowice;
Leszno — ul. Energetykéw 5, 64-100 Leszno;
Lublin — Al. W. Witosa 3, 20-315 Lublin;
t6dz— ul. Traktorowa 126 lok. 404, 91-204 £.6dz;
Opole — ul. Budowlanych 44, 45-123 Opole;
Poznan — ul. Serbska 4, 61-696 Poznan;
Radom — ul. Grzecznarowskiego 2, pok. 102A, 26-600 Radom,;
Szczecin — ul. Lednicka 6D, 71-006 Szczecin;
Torun — ul. Polna 134/136, 87-100 Torun;
Watbrzych — ul. Szczawienska 2, lok. A108, A109, 58-310 Szczawno-Zdroj;
Warszawa — ul. Ryzowa 49, 02-495 Warszawa;
Wroctaw — ul. Stargardzka 8a, 54-156 Wroctaw;
Zielona Gora — ul. Kro$nienska 14, 65-625 Zielona Gora;
4 Oddziatow
Inowroctaw — ul. Pakoska 49, 88-100 Inowroctaw;
Konin — ul. Spotdzielcéw 26, 62-510 Konin;
Nysa — ul. Podolska 19, 48-303 Nysa;
Wioctawek — ul. Spétdzielcza ,3 87-800 Wioctawek;
6 Agentow Sprzedazy
Gdynia — ul. Galaktyczna 31D, 80-299 Gdansk — Osowa k/Gdyni;
Gtogdéw — ul. Wierzbowa 5, 67-200 Glogow;
Kalisz — ul. Wroctawska 53/54, 62-800 Kalisz;
Katowice — Al. Rozdzienskiego 190 B, 40-203 Katowice;
Ktodzko — ul. Bukowa 19, 57-300 Ktodzko;

Tychy — ul. Uczniowska 9, 43-100 Tychy.
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Biura handlowe oraz agenci sprzedazy TIM S.A. stuzg doradztwem i pomocg w zakresie oferty Spoiki,
jednak w ich siedzibach nie ma mozliwosci odbioru zamawianego towaru — wysylka wszystkich
zamowien pod wskazany przez klienta adres odbywa sie z Centrum Logistycznego 3LP S.A.
w Siechnicach k. Wroctawia.

3.2.6. Logistyka i system zaopatrzeniaw TIM S.A.

Logistyka i system zaopatrzenia w TIM S.A. dziatajg zgodnie z zasadami, ktére
24|., =\\ gwarantujg najwyzszy poziom serwisu zaréwno dla klientdw, jak i dostawcow Spoiki.
OO D

YNV Oferta TIM S.A. dla Klientow jest skonstruowana w oparciu o indeksy z réznych

kategorii produktowych wystepujgcych w ofercie magazynowej wieloletnich partneréw handlowych
Spoiki. Wspdipraca z dostawcami zabezpieczona jest umowami handlowymi lub stosownymi aneksami
do funkcjonujgcych juz umdw, co zapewnia bezpieczenstwo wspotpracy, odpowiedni poziom
dostepnos$ci oraz szybkg realizacje wszelkich oferowanych przez Spoétke serwisow sprzedazowych.
Kazda umowa handlowa okre$la podstawowe parametry handlowe oraz wymagania logistyczne
niezbedne do optymalnej wspdtpracy pomiedzy TIM S.A. a operatorem Centrum Logistycznego — spotkg
3LP SA. Podpisane dokumenty zabezpieczajg rowniez TIM S.A. przed ewentualnymi konsekwencjami
wynikajgcymi z nienalezytego wykonywania umowy przez dostawcow.

W 2017 roku Spétka wprowadzita wiele zmian majgcych na celu optymalizacje elementéw procesu
realizacji zaméwien od dostawcow. Przetozylo sie to na:

automatyzacje czesci wykonywanych czynnosci;

zmniejszenie liczby btedow;

zwiekszenie zakresu oraz poprawienie jakosci przekazywanych klientom informacji, dotyczgcych
przede wszystkim dostepnosci oraz czasu realizacji dostaw do Centrum Logistycznego oraz do
klienta koncowego.
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W opisywanym okresie Spoétka zoptymalizowata i w jeszcze wiekszym stopniu zdigitalizowata procesy
zwigzane z obiegiem dokumentow, co skrdcito czas pracy z dokumentami i przetozyto sie na obnizenie
kosztéw ponoszonych przez Spétke. Ponadto, za sprawg zmniejszenia zuzycia papieru, zmiany te
wywarly pozytywny wptyw na srodowisko naturalne.

Powyzsze ulepszenia objety:

wdrozenie u kolejnych dostawcéw standardu elektronicznej wymiany informacji powigzanej
z wysytkg zamowien, przesytaniem faktur oraz potwierdzaniem terminéw realizacji — w 2017 roku
standard elektronicznej wymiany danych wdrozono u kolejnych 10 dostawcow;

podpisanie stosownych porozumien w zakresie e-faktur — na koniec 2017 roku e-faktury stanowity
98% wszystkich faktur zakupowych od dostawcow;

wprowadzenie modyfikacji w systemie ksiegowym, ktéra zautomatyzowata proces obstugi
zamowien towarow i zmniejszyta poziom btedéw cenowych popetnianych przy przyjmowaniu
towaru.

W drugiej potowie 2017 roku w Centrum Logistycznym w Siechnicach wprowadzono takze system do
zdalnej awizacji dostaw, co usprawnito proces roztadunku dostaw od dostawcow. Dzieki
wczesniejszemu okreslaniu terminu dostawy bezposrednio przez dostawcéw, czas oczekiwania na
roztadunek w Centrum Logistycznym znacznie sie skrocit. Nowy system zoptymalizowat proces
przyjmowania towarow i udostepniania ich do sprzedazy — z korzyscig dla TIM S.A., klientéw i samych
dostawcow Spotki.

W 2017 roku oferte TIM S.A. stanowity towary dostarczane przez dotychczasowych oraz nowych
dostawcow. Spoétka wprowadzita do sprzedazy zaréwno produkty podstawowe — z gwarancjg szybkiej
rotacji z magazynu — jak i towary z tzw. dtugiego ogona — produkty niestandardowe, niszowe, na ktore
czas realizacji u dostawcow jest z reguty wydtuzony. tacznie w 2017 roku Spodtka rozpoczeta
wspotprace z 20 nowymi dostawcami, a jej oferta powiekszyta sie o blisko 12 000 produktow.

W 2017 roku TIM S.A. zaopatrywata sie w towary u 142 dostawcow — w duzej czesci na bazie
wieloletnich umaéw, ktérych warunki handlowe sg corocznie aktualizowane poprzez stosowne aneksy.
W 2017 roku dwdch dostawcow przekroczyto 10% prég udziatu w catkowitych zakupach oraz
przychodach ze sprzedazy Spétki— EATON Electric Sp. z 0.0. (udziat w wysokosci 11,5% w catkowitych
zakupach TIM SA) oraz TELE-FONIKA KABLE S.A. (udziat w wysokosci 10,2% w catkowitych zakupach
TIM SA ). Zaden z ww. dostawcdw nie posiada formalnych powigzan ze Spétkg z wyjgtkiem powigzan
w ramach realizowanej wspétpracy handlowe;.

Utrzymujac wysoka dynamike rozwoju oferty — ktérej szerokos¢ zapewnia Spéice przewage
konkurencyjng — w 2017 roku Zarzad podjat decyzje o réwnolegtej optymalizacji sprzedawanego
asortymentu. Przedmiotem optymalizacji byty produkty wdrozone do oferty w poprzednich latach, ktére
nie osiggnety oczekiwanych pozioméw rotacji. Aby zapobiec ewentualnym odpisom na niesprzedane
towary, Spétka podjeta dziatania prewencyjne majgce na celu intensyfikacje sprzedazy. Byty to gtdéwnie
dziatania promocyjne zwiekszajgce swiadomos¢ klientéw w zakresie szerokosci oferty TIM S.A., jak
i dziatania polegajgce na uatrakcyjnieniu ceny sprzedazy towaréw wolnorotujgcych.

W ramach optymalizacji w 2017 roku Spotka wycofata z oferty magazynowej (czyli dostepnej dla klienta
w ciggu 24 h od zaméwienia) ponad 9500 indekséw. Duzg czesé z nich z koricem roku Spotka zwrdcita
do dostawcow, zabezpieczajgc sie przed potencjalnymi kosztami odpiséw w kolejnych latach.
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W okresie sprawozdawczym Spétka wdrozyta takze korzystne zmiany w bazie produktowej, na ktorej
opierajg sie systemy dziatajagce w TIM S.A. oraz system WMS (Warehouse Management System)
partnera logistycznego Spotki. W ramach modernizacji zostata przygotowana aktualizacja informacji
logistycznych i kodow EAN, dzieki ktérym jednoznacznie identyfikowane sg produkty znajdujgce sie
w ofercie Spotki. W systemie prognozujgcym zakupy zaktualizowano parametry logistyczne produktow
oraz sparametryzowano zamoéwienia pod katem optymalizacji dostaw. Dzieki temu uzyskano
korzystniejsze ceny zakupu oraz poprawiono szybkosé przyjecia towaru przy jednoczesnej eliminacji
.peakow” w dostawach.

Podsumowujgc, 2017 rok uptyngt pod znakiem optymalizacji proceséw w tancuchu dostaw. Dokonane
zmiany w znacznym stopniu usprawnity dziatanie Spdtki i przetozyly sie na obnizenie kosztow jej
dziatania. Wiele z zainicjowanych dziatan Spoétka bedzie kontynuowata w 2018 roku.

3.2.7. ROTOPINO.PL S.A.

@ ROTOPINO.PL S.A. z siedzibg w Bydgoszczy jest liderem polskiego rynku internetowej
% sprzedazy narzedzi i elektronarzedzi dla profesjonalistdw oraz majsterkowiczéw, a takze
/ \ autoryzowanym dystrybutorem wielu najlepszych swiatowych marek narzedziowych. Poza

sprzedazg w Polsce, spétka prowadzi takze e-sklepy w Niemczech, Francji, Wtoszech, Hiszpanii
i Holandii.

31 grudnia 2017 roku kapitat zaktadowy ROTOPINO.PL S.A. wynosit 1 min zt i w ciggu roku nie ulegt
zmianie.

W 2017 roku w skfad Zarzgdu ROTOPINO.PL S.A. wchodzili:

Ryszard Zawieruszynski — Prezes Zarzadu,
Maciej Posadzy — Cztonek Zarzadu.

Od 2008 roku akcje ROTOPINO.PL S.A. sg notowane w Alternatywnym Systemie Obrotu na GPW
w Warszawie, na rynku NewConnect.

Sklepy internetowe nalezgce do Grupy ROTOPINO.PL dziatajgce na koniec 2017 roku:

Rotopino.pl,
Narzedzia.pl,
Pronarzedza.pl,
Meganarzedzia.pl,
Rotopino.de,
Rotopino.fr,
Rotopino.it,
Rotopino.nl,
Rotopino.es,
Rotopino.be,
Rotopino.at.

Narzedzia.pl jest jednym z najwiekszych sklepéw internetowych zajmujgcych sie sprzedazg narzedzi
i elektronarzedzi w Polsce.

Na stronach e-sklepow ROTOPINO.PL klient moze sie zapozna¢ z fachowymi publikacjami, opiniami
oraz testami dotyczacymi poszczegodlnych elektronarzedzi. Poza sprzedazg internetowg polskie
e-sklepy nalezgce do ROTOPINO.PL S.A. realizujg takze zamdwienia i Swiadczg ustugi doradcze dla
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firm, ktére otrzymaty dotacje z Unii Europejskiej i urzedéw pracy. Oferowane przez nie produkty mozna
takze zakupi¢ w ramach kredytu ratalnego.

Spotka ROTOPINO.PL S.A. prowadzi réwniez dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy powierzchni
reklamowych w Internecie i na portalach branzowych.

Niektore e-sklepy ROTOPINO.PL S.A. uczestniczg w programie Opineo Stucham swoich klientéw. Na
koniec 2017 roku otrzymaty one w pieciopunktowej skali nastepujgce srednie oceny:

ROTOPINO.PL — $rednia ocena 4,8 punktu, 95% klientéw polecitoby ten sklep;
Narzedzia.pl — z oceng 4,8 punktu, 97% klientéw polecitoby ten sklep.

W 2017 roku spétka kontynuowata rozbudowe dziatu call center. Unowoczes$niony dziat stworzy warunki
do podniesienia jakosci obstugi klientow i stanie sie waznym czynnikiem skutecznej konkurencji
z pozostatymi uczestnikami rynku.

W 2017 roku przychody spétki ROTOPINO.PL S.A. uksztattowaty sie na poziomie 56 601 tys. zt
i wzrosty 0 11,4% w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Gtéwna ich cze$¢ przypadata na detaliczng
sprzedaz towarow.

2017 rok spotka ROTOPINO.PL S.A. zakonczyta ze stratg netto na poziomie 665 tys. zt wobec 330 tys.
zt zysku netto w poprzednim roku. Przyczyng straty byty zwiekszone koszty marketingu i obstugi
logistycznej, przy ograniczonym wzroscie wygenerowanej marzy w zwigzku z realizowang strategig
ekspansiji rynkowe;j.

W 2017 roku spétka ROTOPINO.PL S.A. byta jedynym udzialowcem w dwdch spotkach:
ROTOPINO.DE GmbH z siedzibg w Berlinie oraz ROTOPINO.FR SARL z siedzibg w Paryzu. W 2017
roku spotki te nie prowadzity dziatalnosci gospodarczej, a tym samym nie uzyskaty zadnych
przychoddw, a poniesione przez nie koszty byly znikome.

W pierwszym kwartale 2017 roku rozpoczeto dziatania majgce na celu likwidacje spétki ROTOPINO.FR
SARL. W dniu 19 lutego 2018 roku spdtka zostata wykreslona z francuskiego rejestru handowego.

Sprzedaz na rynkach zagranicznych, w tym na rynku francuskim, jest i bedzie realizowana bezposrednio
przez spotke ROTOPINO.PL S.A.

3.2.8. 3LP S.A.

Spotka 3LP S.A. z siedzibg w Siechnicach zostata zawigzana w marcu 2016 roku, a w lipcu 2016 roku
przejeta od TIM S.A. zorganizowang czes¢ przedsiebiorstwa — Dziat Logistyki, stajgc sie operatorem
Centrum Logistycznego w Siechnicach k. Wroctawia.

Zarzadzane przez 3LP S.A Centrum Logistyczne o powierzchni 41 tys. m? jest jednym
Z najwiekszych centrow logistycznych w Polsce. Jest ono zlokalizowane na potudniowy wschéd od
Wroctawia, przy wschodniej obwodnicy miasta, co umozliwia wygodne potgczenie z autostradg A4, a w
przysztosci takze z drogg ekspresowg S8.

3LP S.A. Swiadczy ustugi logistyczne nie tylko na rzecz podmiotow z Grupy Kapitatowej TIM, lecz takze
dla klientéw spoza Grupy. Specjalizuje sie w zautomatyzowanym outsourcingu logistyki dla podmiotow
Z sektora e-commerce i zapewnia ekspresowe dostawy nie tylko na terenie Polski, lecz takze catej
Europy. Obok ustug petnego outsourcingu lub czesciowej logistyki (magazynowania i obstugi zwrotéw),
spotka wykonuje takze audyty, prowadzi doradztwo, realizuje projekty logistyczne i Swiadczy nadzor
inwestycyjny.
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31 grudnia 2017 roku kapitat zaktadowy 3LP S.A. wynosit 59,1 min zt i w ciggu roku nie ulegt zmianie.
W 2017 roku w sktad Zarzgdu 3LP S.A. wchodzili:

Maciej Posadzy — Prezes Zarzadu,
Damian Krzympiec — Cztonek Zarzadu.

Miniony rok to okres bardzo dynamicznego rozwoju spotki 3LP S.A. Sprzedaz do Grupy Kapitatowej
TIM (bez transportu) wyniosta 35 812,8 tys. zi. Dodatkowo w 2017 roku spétka pozyskata kolejnych
zewnetrznych partneréw biznesowych, reprezentujgcych zaréwno przemyst, jak i sektor ustug.
Niedawno do grona klientéw 3LP S.A. dotaczyt jeden z najwiekszych internetowych sprzedawcéw opon
i akcesoriéw samochodowych w Polsce i Europie oraz miedzynarodowy dystrybutor suplementéw diety,
ktéry z magazynu polskiej spotki wysyta zamoéwienia do 12 panstw UE. Na koniec roku sprzedaz do
klientow zewnetrznych (bez najméw) wyniosta 4 910,7 tys. zt, a udziat klientow spoza Grupy
w przychodach spétki wynidst 12,06%. W 2017 roku 3LP S.A. wydata 1 424,1 tys. paczek i 70,7 tys.
palet i innych tadunkéw dla klientéw zewnetrznych.

W 2017 roku Spotka 3LP S.A. osiggneta przychody ze sprzedazy na poziomie 60 186 tys. zt. Rok
wczesniej (od rozpoczecia dziatalnosci w lipcu 2016 roku) przychody spotki wyniosty 24 015 tys. zt.

Zarzad TIM S.A. przewiduje, ze 3LP S.A. uzyska petng zdolno$¢ operacyjng w potowie 2018 roku.
W najblizszym czasie spoétka chce zwiekszy¢ udziat przychodow z ustug wykonywanych dla klientéw
spoza Grupy Kapitatowej TIM do 25-30%. Ponadto diugofalowym celem spéiki jest osigganie 50%
przychodow z ustug wykonywanych na rzecz klientéw spoza Grupy.

3.2.9. Sun Electro Sp. zo0.0.

Sun Electro Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu zajmuje sie projektowaniem i dystrybucjg inteligentnych
rozwigzan oswietleniowych LED wyprodukowanych w Chinach. Oferta obejmuje inteligentne systemy
oswietleniowe dla hal produkcyjnych, magazyndw, obiektéw uzytecznosci publicznej, obiektow
sportowych oraz urbanistycznych.

Sun Electro Sp. z 0.0. weszta do Grupy Kapitatowej TIM w 2014 roku, po objeciu w niej ponad 69%
udziatéw przez TIM S.A. 19 maja 2017 roku TIM S.A. nabyt 371 udziatdbw w spoétce Sun Electro
Sp. z 0.0. W wyniku tej transakcji, udziat TIM S.A. w kapitale zaktadowym Sun Elektro Sp. z 0.0. wzrést
Z 69,08% do 100%.

31 grudnia 2017 roku kapitat zaktadowy Sun Electro Sp. z 0.0. wynosit 1,2 min zt i w ciggu roku nie ulegt
zmianie. W 2017 roku funkcje Prezesa Zarzadu Spoftki sprawowat Remigiusz Ukleja. Zarzad spotki byt
jednoosobowy.

Rok 2017 spodtka Sun Electro Sp. z o0.0. zakonczyta z przychodami w wysokosci 5 966 tys. z,
tj. 0 52,1% wyzszymi niz w poprzednim roku (3 923 tys. z).

3.2.10. Elit S.A. (d. EL-IT S.A)

Elit S.A. z siedzibg w Warszawie specjalizuje sie w dystrybucji na polskim rynku wtoskich marek sektora
elektrycznego i oswietleniowego. We wspotpracy z wtoskimi partnerami, Elit S.A. stuzy wsparciem przy
projektowaniu, a nastepnie dostarcza oswietlenie do:

obiektéw sportowych, m.in. hal sportowych, stokéw narciarskich, sal gimnastycznych, kortéw
tenisowych oraz petnowymiarowych stadionéw pitkarskich;
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ulic i parkow;
obiektéw przemystowych.

W ofercie Elit S.A. sg takze produkty przeznaczone do oswietlenia komercyjnego (butikow, sklepdw,
powierzchni handlowych), o$wietlenia obiektéw prywatnych (willi, powierzchni przydomowych),
parkingdbw oraz lotnisk. Specjalisci spotki doradzajg tez przy realizacjach iluminacji budynkéw,
pomnikdéw, obiektow sakralnych i zabytkowych. Na koniec 2017 roku spétka wspétpracowata z ponad
dwudziestoma renomowanymi wioskimi markami, a oferta obejmowata ponad 1200 indeksow
dostepnych od reki.

Elit S.A. powstata i weszta do Grupy Kapitatowej TIM w 2014 roku jako wspdlne przedsiewziecie TIM
S.A. oraz Elettronica Italiana Sp. z o.0.

31 grudnia 2017 roku kapitat zaktadowy Elit S.A. wynosit 2,0 min z. 30 czerwca 2017 roku Zwyczajne
Walne Zgromadzenie podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego z kwoty 1,5 min
zt do kwoty 2,0 min zt przez emisje 500,0 tys. nowych akcji zwyktych na okaziciela. Zostaty one objete
przez dotychczasowych akcjonariuszy w nastepujgcej proporcji: TIM S.A. objagt 255 tys. akcji,
a Elettronica Italiana Sp. z 0.0. 245 tys. akcji. W wyniku tego dokapitalizowania, struktura akcjonariatu
Elit S.A. nie ulegta zmianie, tj. spotka TIM S.A. posiada nadal 51% akcji Elit S.A., natomiast 49% procent
posiada spétka Elettronica Italiana Sp. z o.0.

W 2017 roku Zarzad spofki dziatat w nastepujgcym skiadzie:

Giacomo Scimone — Prezes Zarzadu,
Giordano Noris — Czlonek Zarzadu.
Artur Piekarczyk — Cztonek Zarzadu

Dzieki wspotpracy z TIM S.A. spotka regularnie poszerza oferte produktow sprzedawanych na terenie
Polski, co pozwala jej generowac coraz wyzsze przychody. W 2017 roku spétka Elit S.A. zanotowata
przychody w wysokosci 16 806 tys. zt wobec 14 542 tys. zt w 2016 roku.

3.3. Odpowiedzialny biznes

TIM S.A. od lat angazuje sie w dziatania o charakterze spotecznym i charytatywnym, a takze prowadzi
takze dziatalno$¢ sponsoringowg. W 2017 roku, podobnie jak w latach ubiegtych, Spotka wspierata
przede wszystkim przedsiewziecia, ktérych celem byt rozwéj mtodych ludzi lub ich powrét do zdrowia.

Sport i wsparcie mtodych

W 2017 roku Spoétka zorganizowata bezptatne warsztaty dla uczniow technikum elektrycznego, w tym
we wspotpracy z jednym z dostawcow — WAGO ELWAG Sp. z 0.0. Dla przysztych elektrykdéw byta to
unikalna szansa na zapoznanie sie z najnowoczes$niejszymi technologiami.

W 2017 roku — czwarty rok z rzedu — Spotka wspierata, jako gtéwny sponsor, judoke Damiana
Szwarnowieckiego. Urodzony w 1993 roku zawodnik klubu Gwardia Wroctaw to jeden z najbardziej
obiecujgcych judokéw mtodego pokolenia. Ma na swoim koncie m.in. dwa tytuty mistrza Europy, mistrza
Polski seniorow, mistrza Polski junioréw czy mistrza Europy mtodziezy. W 2017 roku zawodnik zdobyt
m.in. pierwsze miejsce w Indywidualnych Mistrzostwach Polski Seniorow i Seniorek
(w kategorii 81 kg). Comiesieczne stypendium od TIM S.A. pomaga Damianowi Szwarnowieckiemu
w przygotowaniach do zdobycia kwalifikacji na XXXII Letnie Igrzyska Olimpijskie 2020 w Tokio.
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Spotka wspomaga takze, od ponad 10 lat, zajecia dziewczecej koszykowki, prowadzone przez
Towarzystwo Sympatykow Koszykéwki Kobiet z siedzibg we Wroctawiu.

Tylko nieco krocej trwa wspéitpraca sponsorska Spotki z Dolnoslaskimi Onkoigrzyskami Dzieci
i Mfodziezy, ktorych jubileuszowa, 10. edycja odbyta sie w 2017 roku we Wroctawiu. To przedsiewziecie
organizowane przez Akademie Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, Uniwersytet Medyczny we
Wroctawiu i Fundacje Na Ratunek Dzieciom z Chorobg Nowotworowg. W zesziorocznej imprezie wzieto
udziat 80 mtodych, zmagajgcych sie z chorobami nowotworowymi zawodnikéw z Polski, Czech
i Stowaciji.

W minionym roku Spotka angazowata sie (pokrywajgc koszty uczestnictwa lub organizacji bgdz poprzez
zapewnienie profesjonalnej odziezy sportowej) takze w proponowane przez pracownikéw inicjatywy
o charakterze sportowym, w ktérych reprezentowali oni TIM S.A. — m.in. w biegach terenowych czy
turniejach bowlingowych.

Darowizny ze strony TIM S.A. w znacznym stopniu umozliwity druzynom 2z Zespotu Szkoét
Ogolinoksztatcgcych nr 5 oraz Szkoty Podstawowej nr 63 we Wroctawiu udziat w finale Swiatowej
Olimpiady Kreatywnos$ci Destination Imagination w Knoxville w amerykanskim stanie Tennesse.
Destination Imagination jest najwiekszym na swiecie programem edukacyjnym dla dzieci i mtodziezy,
zorientowanym na kreatywne rozwigzywanie probleméw. Wspierane przez TIM S.A. druzyny zajety
jedenaste (ZSO nr 5) oraz dwudzieste (SP nr 63) miejsce w wyzwaniach, w ktérych rywalizowaty.

Ponadto od 2016 roku TIM S.A. wspiera Stowarzyszenie Soroptimist International Pierwszy Klub we
Wroctawiu. Ta miedzynarodowa organizacja zrzesza kobiety aktywne zawodowo, dziatajgce na rzecz
poprawy bytu kobiet i dziewczgt w swojej lokalnej spotecznosci i na swiecie. Spoétka angazuje sie
w organizacje corocznych bali charytatywnych wroctawskich soroptymistek, z ktérych dochdd
przeznaczany jest na stypendia dla utalentowanych muzycznie dziewczat.

Zdrowie

W zakresie przedsiewzie¢ dotyczacych ochrony zdrowia TIM S.A. — za posrednictwem Dolnoslgskiej
Fundacji Ochrony Zdrowia we Wroctawiu — sfinansowat zakup nowoczesnego kolonoskopu,
z ktérego korzystajg pacjenci Katedry i Kliniki Chirurgii Przewodu Pokarmowego i Chirurgii Ogolnej
Uniwersytetu Medycznego we Wroctawiu.

Kultura

Od 2016 roku TIM S.A. jest parthnerem Narodowego Forum Muzyki we Wroctawiu, ktére jest jednym
z najwazniejszych miejsc na kulturalnej mapie Dolnego Slgska i catej Polski. W 2017 roku Spoétka
zostata takze sponsorem Teatru Ocelot. To eksperymentalne przedsiewziecie, prowadzone przez
Fundacje Wspierania Kultury Ruchu OCELOT z Legnicy, ktérego tematem przewodnim jest ruch.

Jako firma dziatajgca w branzy e-commerce, TIM S.A. wspart uruchomienie we Wroctawiu
interaktywnego Muzeum Gier i Komputeréw Minionej Ery, ktérego gtdwnym zadaniem jest
przypominanie osobom zyjgcym i dorastajgcym w 2. potowie XX wieku zdobycze pierwszych lat
informatyki i wideorozrywki. Spotka zaangazowata sie w to przedsiewziecie z inicjatywy pracownikéw.

Gospodarka

TIM S.A. byt Patronem Gtéwnym 14. edycji nagrody gospodarczej ,Dolnoslgski Gryf’ dla
przedsiebiorstw i samorzgddéw, promujgcej i nagradzajgcej najwazniejsze osiggniecia gospodarcze
regionu. Zgtoszenia kandydatow oceniata kapituta ztozona gtéwnie z rektoréow wroctawskich uczelni
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oraz kadry menedzerskiej najwyzszego stopnia dolnoslgskich przedsiebiorstw, w tym Prezesa Zarzgdu
TIM S.A., Krzysztofa Folty. Sama Spoétka takze zdobyta ,Dolnoslgskiego Gryfa” —w 2012 roku.

3.4. Relacje inwestorskie

3.4.1. Notowania akcji TIM S.A.

TIM S.A. jest notowany na GPW w Warszawie od 1998 roku. Na koniec 2017 roku akcje Spofki
wchodzity w sktad nastepujgcych indekséw: WIG, WIG-Poland oraz InvestorMS.

W 2017 roku WIG, gtéwny indeks warszawskiej gietdy, wzrost o 23,1%. Jednakze koniunktura
w poszczegolnych segmentach rynku byta zréznicowana. Najwiekszy wzrost — 0 26,4% — zanotowat
indeks najwiekszych spétek, tj. WIG20. Na drugim biegunie znalazt sie sWIG80, grupujgcy emitentow
0 nizszej kapitalizacji. Po dobrym poczatku roku akcje matych spotek zaczety traci¢ na wartosci i dopiero
koncowka roku okazata sie dla nich nieco lepsza. Ostatecznie sWIG80 zyskat 2,4%.

W 2017 roku kurs akcji TIM S.A, wahat sie w przedziale od 6,40 zt (zanotowany 22 grudnia) do 13,88 zt
(na sesji 2 stycznia). Na ostatniej sesji gietdowej 2017 roku, tj. 29 grudnia, cena akcji TIM S.A. wyniosta
6,50 zl, czyli byta 0 53,2% nizsza niz w ostatnim dniu notowan 2016 roku.

31 grudnia 2017 roku warto$¢ rynkowa TIM S.A. uksztattowala sie na poziomie 144,3 min zt, podczas
gdy wartos¢ ksiegowa wynosita 175,8 min zt. Wskaznik C/WK (cena/wartos¢ ksiegowa) wynosit 0,82.

Wykres 24. Notowania akcji TIM S.A. w 2017 roku (30.12.2016=100%)
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3.4.2. Polityka informacyjna i dziatania w obszarze relacji inwestorskich

Jako spotka gieldowa, TIM S.A. wykonuje wszystkie obowigzki informacyjne wynikajgce z przepisow
prawa. Ponadto regularnie przekazuje inwestorom, analitykom i dziennikarzom aktualnosci dotyczgce
biezgcej sytuacji oraz prowadzi dziatania edukacyjne skierowane do wszystkich inwestoréw — nie tylko
akcjonariuszy TIM S.A.

W 2017 roku, po publikacji kolejnych raportow okresowych (za rok 2016 oraz za pierwszy kwartat,
pierwsze potrocze itrzeci kwartat 2017 roku), TIM S.A. zorganizowat cztery konferencje, podczas
ktérych przedstawiciele Spotki zaprezentowali i omoéwili obecng sytuacje, a takze wyniki finansowe
Spoiki i catej Grupy Kapitatowej TIM. Tradycyjnie we wszystkich konferencjach prasowych w 2017 roku
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uczestniczyli zaproszeni przedstawiciele dostawcow Spotki. Umozliwito to ciekawg wymiane pogladow
na temat sytuacji w catej branzy.

W 2017 roku Spodtka kontynuowata transmitowanie spotkan wynikowych online, przez profil
korporacyjny TIM S.A. na Facebooku (https://www.facebook.com/TIMSAPOLSKA/). W trakcie spotkan
internauci mogli zadawaé na zywo pytania skierowane do Zarzgdu TIM S.A. Wszystkie transmitowane
konferencje sg dostepne na profilu Spétki w formie plikow wideo.

Po wszystkich konferencjach prasowych powstaty kilkuminutowe filmy zawierajgce komentarze
cztonkéw Zarzadu, ktére zostalty udostepnione na firmowym kanale w serwisie YouTube
(www.youtube.com/KanalTIMSA), w ramach playlisty ,Relacje inwestorskie”.

W 2017 roku — niezaleznie od powyzszych dziatan — Spétka kontynuowata komunikacje z inwestorami
za pomocg uruchomionych wczesniej kanatéw — profilu w serwisie spotecznosciowym LinkedIn
(https://www.linkedin.com/company/tim-s-a) i profilu na Twitterze (https://twitter.com/TIM__ SA).

W 2017 roku udostepniono nowg strone korporacyjna Grupy Kapitatowej TIM (www.timsa.pl). Zostata
do niej wigczona — funkcjonujgca wczesniej jako osobna strona — sekcja poswiecona relacjom
inwestorskim (http://www.timsa.pl/relacje-inwestorskie). Nowy serwis to nie tylko nowa szata graficzna
i bardziej przejrzysta struktura. To réwniez kompleksowy i pogtebiony sposdb prezentowania notowan
kursu Spétki, mozliwos¢ udostepniania poszczegdinych elementéw serwisu w mediach
spotecznosciowych oraz fatwego eksportowania wynikéw finansowych do wybranego formatu pliku (csv,
xIsx).

W ods$wiezonym serwisie relacji inwestorskich kontynuowane byty wpisy w ramach funkcjonujgcego od
2011 roku cyklu ,Caty ten rynek...”, stanowigcego kompendium wiedzy z zakresu funkcjonowania rynku
gietdowego. Jesienig 2017 roku wystartowat z kolei Blog Prezesa (http://www.timsa.pl/blog/). Wsréd
tematow poruszanych w nim przez Krzysztofa Folte sg takze pogtebione komentarze do wynikow Spotki
i regularnie publikowanych wstepnych danych dotyczgacych sprzedazy towaréw przez TIM S.A.
w uktadzie miesiecznym.

Niezaleznie od uczestnictwa w konferencjach wynikowych, Prezes Zarzgdu Krzysztof Folta, Dyrektor
Finansowy Piotr Tokarczuk oraz inni przedstawiciele Spotki wzieli udziat w wielu indywidualnych
i grupowych spotkaniach z inwestorami, analitykami, dziennikarzami i innymi uczestnikami rynku
kapitatowego.

W 2017 roku media tradycyjne i internetowe opublikowaty niemal 1 500 materiatéw poswieconych
Grupie Kapitatowej TIM.

3.5. Nagrody i wyréznienia

15 marca 2017 roku Gazeta Gieldy i Inwestoréw ,Parkiet” po raz 23. wreczyta doroczne nagrody ,Byki
i Niedzwiedzie” dla oséb i instytucji, ktére najlepiej zapisaty sie na kartach historii rynku kapitatowego
w 2016 roku. Statuetka w kategorii ,Spétka z indeksu sWIG80” trafita do TIM S.A. (pozostatymi
nominowanymi w tej kategorii spotkami byty: ATAL, LiveChat i PCC Rokita). W uzasadnieniu kapituta
wskazata na sukces nowej strategii Spoétki i wdrozenia modelu omnichannel, rekordowe wyniki oraz
wzrost kursu w 2016 roku.

W 2017 roku TIM S.A. otrzymat takze gtdwng nagrode w konkursie Digital Champions 2017, ktérego
gldwnym organizatorem byta Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji. Nagroda zostata przyznana
w kategorii Cyfrowa transformacja, za skuteczne przeprowadzenie kompleksowego programu zmian
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w kluczowych obszarach biznesowych (marketing, sprzedaz, obstuga klienta, operacje), w ktorym
najwazniejszg role odgrywat sposoéb wykorzystania potencjatu cyfrowych technologii.

3.6.Znaczace i inne istotne umowy

W 2017 roku TIM S.A. miat podpisane z dostawcami dwie umowy znaczgce, {j. takie, ktérych
wartos¢ przekraczata 10% przychodoéw ze sprzedazy: o

ze spotkg EATON Electric Sp. z o.0., ktéra posiadata 11,41 % udziatu w przychodach
TIM S.A. ze sprzedazy;

ze spotkg TELE-FONIKA KABLE S.A. ktéra posiadata 10,09 % udziatu w przychodach TIM S.A.
ze sprzedazy.

Zaden z ww. dostawcéw nie posiada formalnych powigzan ze Spétkg z wyjgtkiem powigzan w ramach
realizowanej wspotpracy handlowe;j.

31 lipca 2017 roku spotka 3LP S.A. zawarta umowe znaczgcg ubezpieczenia (polise) nr 1021932518
na rok 2017/2018 z firmg ERGO HESTIA S.A ul. Hestii 1, 81-731 SOPOT, dotyczaca:

ubezpieczenia kompleksowego mienia 3LP S.A. od wszystkich ryzyk na tgczng sume
ubezpieczenia 115 380 tys. z,

ubezpieczenia sprzetu elektronicznego i oprogramowania na sume ubezpieczenia 1 546 tys.
zt,

ubezpieczenia OC z tyt. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na sume ubezpieczenia
10 000 tys. zt.

Sposrdéd umow z dostawcami podpisanych w 2017 roku, Zarzgd TIM S.A. uznat za istotne takze aneksy
do umow z:

Eltrim Kable Sp. z 0.0.,

EK ELEKTROKABEL Fabryka Kabli Karolak i Synowie Sp.J.,
Hager Polo Sp. z 0.0.,

KONTAKT-SIMON S.A.,

LAPP KABEL Sp. z o.0.,

Legrand Polska Sp. z 0.0.,

NKT CABLES WARSZOWICE Sp. z o.0.,

Schneider Electric Polska Sp. z o.0.,

ZSE Ospel S.A.

Sposrdéd umow ubezpieczeniowych zawartych w 2017 roku Zarzad TIM S.A. uznat za istotne takze:

Umowe ubezpieczenia (polise) nr 436000121652 na lata 2017 /2018 z 28 lutego 2017 roku
zawartg pomiedzy TIM S.A. a firmg ERGO HESTIA S.A ul. Hestii 1, 81-731 SOPOT, dotyczaca:

ubezpieczenia kompleksowego mienia TIM S.A. od wszystkich ryzyk na tgczng sume
ubezpieczenia 29 483 tys. zi,

ubezpieczenia sprzetu elektronicznego i oprogramowania na sume ubezpieczenia 9 834 tys.
z,
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ubezpieczenia OC z tyt. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na sume ubezpieczenia
16 900 tys. zt.

Umowe ubezpieczenia (polise) seria K nr PLDRNAOQ07256117 na rok 2017/2018 z 24
pazdziernika 2017 r. zawartg pomiedzy TIM SA a CHUBB European Group Limited Sp. z o.0.,
Oddziat w Polsce ul. Krélewska 16, 00-103 Warszawa, w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej
cztionkow Zarzadu i Rady Nadzorczej na sume ubezpieczenia 50 000 tys zt.

Umowe ubezpieczenia (polise) nr 1021932518 na rok 2017/2018 z 31.07.2017 zawartg pomiedzy
3LP S.A. a firmg ERGO HESTIA S.A ul. Hestii 1, 81-731 SOPOT, dotyczaca:

ubezpieczenia kompleksowego mienia 3LP S.A. od wszystkich ryzyk na fgczng sume
ubezpieczenia 115 380 tys. z,

ubezpieczenie sprzetu elektronicznego i oprogramowania na sume ubezpieczenia
1 546 tys. zt,

ubezpieczenia OC z tyt. prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na sume ubezpieczenia
10 000 tys. zt.

Umowe ubezpieczenia narok 2017/2018 z 10 pazdziernika 2017 roku pomiedzy 3LP S.A. a firmg
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen SA  ul. Noakowskiego 22, Warszawa, dotyczaca
ubezpieczenia OC najemcy nieruchomos$ci na sume ubezpieczenia 12 936 tys. zt.

Poza wyzej wymienionymi, Zarzad TIM S.A. uznat za istotne umowy o kredyt opisane w punkcie 2.5.1
niniejszego Sprawozdania oraz gwarancje, poreczenia oraz umowy warunkowego przejecia praw
i obowigzkéw opisane w punkcie 2.5.2 niniejszego Sprawozdania.

3.7. Postepowania

W okresie od 1 stycznia 2017 roku do dnia sporzadzenia niniejszego raportu nie wszczeto zadnych
postepowan przed sgdem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego ani organem
administracji panstwowej dotyczgcych zobowigzan lub wierzytelnosci, ktérych warto$¢ stanowitaby 10%
wartosci kapitatow wtasnych spétek wechodzgeych w sktad Grupy Kapitatowej TIM.

3.8. Inne istotne oraz nietypowe zdarzenia

3.8.1. Zatrudnienie

Pracownicy spotek wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej TIM stanowig istotny kapitat Grupy.
Poprzez realizacje swoich codziennych zadan i obowigzkéw przyczyniajg sie do realizacji strategii
poszczegoblnych spotek, co w konsekwencji pozwala na zwiekszanie potencjatu rozwojowego catej
Grupy Kapitatowej TIM.

31 grudnia 2017 roku Grupa Kapitatowa TIM zatrudniata 503 pracownikéw, czyli o 27 wiecej niz rok
wczesniej. Zatrudnienie wzrosto przede wszystkim w 3LP S.A., do ktérego nalezy Centrum Logistyczne
w  Siechnicach  (wzrost zatrudnienia o 15 pracownikéw) oraz w TIM S.A.
(o 7 pracownikow).

Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci w strukturze zatrudnienia dominowali mezczyzni.
31 grudnia 2017 roku stanowili oni ponad 76,3% wszystkich pracownikéw Grupy.
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Wykres 25. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na spoétki

B sun Electro Sp.z o.o.

Elit S.A.

M ROTOPINO.PL S.A.

M3 psA

227 234
TIM S.A.

31.12.2016 31.12.2017

Wykres 26. Zatrudnienie w Grupie Kapitatlowej TIM w podziale na pte¢

371 Cin
u Mezczyzni
Kobiety
105 119

31.12.2016 31.12.2017

W strukturze zatrudnienia Grupy Kapitatowej TIM dominowaty osoby mtode. 31 grudnia 2017 roku osoby
w wieku 40 lat i mniej stanowity 77,7% zatrudnionych w spotkach nalezacych do Grupy.
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Wykres 27. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na wiek

20

18

76 92

51 lati wiecej

od 41 do 50 lat

B od 31 do 40 lat

179 178 30 lat i mniej

31.12.2016 31.12.2017

Wsrdd pracownikow Grupy Kapitatowej TIM przewazaty osoby z wyzszym i Srednim wyksztatceniem.
31 grudnia 2017 roku wyzszym wyksztatceniem legitymowato sie 41,4% zatrudnionych, a $rednim
46,7%.

Wykres 28. Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej TIM w podziale na wyksztatcenie

Podstawowe
Zawodowe
| Srednie
202 208
Wyzsze
31.12.2016 31.12.2017

W 2017 roku w TIM S.A. przeprowadzono szereg dziatan majgcych na celu utrzymanie kluczowych dla
Spotki pracownikow:

zorganizowanie dla pracownikow szeregu szkolen i eventéw team buildingowych;

dofinansowanie pracownikom lektoratéw z j. angielskiego;
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dofinansowanie pracownikom studiéw wyzszych i podyplomowych;

pokrycie kosztéw udziatu pracownikow w szkoleniach branzowych i specjalistycznych;
objecie pracownikéw TIM S.A. pozaptacowym systemem motywacyjnym MyBenefit;
objecie wyzszej kadry kierowniczej TIM S.A. dedykowanym systemem motywacyjnym;

pokrycie kosztéw udzialu pracownikbw w zagranicznych wyjazdach konferencyjno-
rekreacyjnych;

zapewnienie skutecznego i sprawnego systemu komunikacji wewnetrznej, ktory w tatwy sposéb
pozwala komunikowaé pracownikom cele, zadania, wazne informacje a jednoczesnie integruje
pracownikow.

3.8.2. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Grupa Kapitalowa TIM posiada zabezpieczone $rodki finansowe na realizacje zamierzen
inwestycyjnych. Sg to gtéwnie $rodki finansowe pochodzace z biezgcej dziatalnosci spoétek
wchodzgcych w sktad Grupy, kredytéw, leasingu i faktoringu.
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4. Perspektywy i plany rozwoju Grupy

4.1. Ocena otoczenia i perspektyw rozwoju
4.1.1. Otoczenie gospodarcze

Polska

Analizy wskazujg, ze po dobrym 2017 roku w kolejnych latach tempo wzrostu gospodarczego w Polsce
nieco osfabnie, jednak w dalszym ciggu pozostanie na relatywnie wysokim poziomie. W Raporcie
o inflacji z marca 2018 roku Narodowy Bank Polski prognozuje, ze w 2018 roku PKB wzro$nie o 4,2%8.
Przygotowane przez Komisje Europejskg i Bank Swiatowy prognozy, ktére uwzgledniajg tendencje
gospodarcze zaobserwowane w Polsce w Il kwartale 2017 roku, przewidujg tempo wzrostu PKB w
Polsce w 2018 roku na poziomie odpowiednio 4,2%?° i 4,0%1°.

Eksperci spodziewajg sig, ze gtdwnym czynnikiem wzrostu pozostanie konsumpcja prywatna wspierana
przez dobrg sytuacje na rynku pracy i wzrost dochodéw rozporzadzalnych. Jednocze$nie tempo wzrostu
spozycia gospodarstw domowych obnizy sie — wedtlug NBP do poziomu 4,1%. Wzrosnie natomiast
kontrybucja inwestycji we wzroscie gospodarczym. NBP przewiduje, ze w 2018 roku inwestycje bedg
0 8,6% wyzsze niz w poprzednim roku. Stymulowac je beda przede wszystkim:

wieksza absorpcja funduszy unijnych,

wysoKi stopien wykorzystania mocy produkcyjnych,
poprawiajgce sie wyniki finansowe spotek,

dobre nastroje panujgce wsrdd przedsiebiorcow.

Zaréwno eksport, jak i import zanotujg solidny wzrost dzigki utrzymaniu sie dobrej koniunktury za
granica, ozywieniu w handlu miedzynarodowym i silnemu popytowi krajowemu. Wktad eksportu netto
do wzrostu PKB moze okaza¢ sie jednak ujemny.

NBP szacuje, ze w 2018 roku ztoty nieco sie umocni, do czego przyczynig sie m.in. transfery Srodkéw
unijnych oraz dodatnie saldo rachunku biezgcego i kapitatowego. Dodatkowo, ze wzgledu na
oczekiwang kontynuacje ostabienia dolara wzgledem euro, ztoty bedzie relatywnie silniej umacniat sie
w stosunku do waluty amerykanskiej niz do europejskiej.

Wedtug prognoz NBP, inflacja CPI (wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych) w 2018 roku
wzrosnie do poziomu 2,1%, m.in. na skutek presji ha wzrost ptac oraz szybko rosngcego popytu.
Hamujgco na wzrost cen bedzie natomiast wptywaé mocny ztoty oraz stabilizacja cen ropy naftowej na
Swiecie.

Zagrozeniem dla obecnych pomysinych prognoz rozwoju sytuacji makroekonomicznej w Polsce mogg
okazac¢ sie nastepujgce ryzyka:

Gorsze niz aktualnie prognozowane tempo wzrostu globalnej gospodarki.
Opdznienia w zakresie realizacji reform administracji prezydenta USA Donalda Trumpa mogg
doprowadzi¢ do pogorszenia nastrojow gospodarstw domowych i przedsiebiorstw, spadkéw na

8 Zrédto: NBP, Raport o inflacji — marzec 2018.
9 Zrodio: Komisja Europejska, Winter 2018 Economic Forecast, luty 2018 roku.

10 7rédto: Bank Swiatowy, Global Economic Prospects, styczen 2018 roku
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rynkach gietdowych i obnizenia tempa wzrostu gospodarczego w Stanach Zjednoczonych.
Negatywnie na stan polskiej gospodarki mogg wptyng¢ takze sytuacja w Unii Europejskiej
(w tym warunki wychodzenia Wielkiej Brytanii ze struktur UE) i tendencje dezintegracyjne
w niektorych krajach cztonkowskich. Oba te czynniki mogg pogorszyé nastroje konsumentow
i firm, a w rezultacie doprowadzi¢ do obnizenia przewidywanego juz teraz jako umiarkowane
tempa wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej.

Nizsza podaz pracy w Polsce.

Zmniejszony naptyw pracownikow z Ukrainy bedzie niekorzystnie oddziatywac¢ na wiele branz,
gdyz obowigzujgce od 11 czerwca 2017 roku regulacje umozliwiajg ruch bezwizowy w Unii
Europejskiej dla obywateli tego kraju. Dlatego nie mozna wykluczy¢, ze moze doj$¢ do sytuacii,
w ktorej cze$¢ emigrantéw zarobkowych z Ukrainy zdecyduje sie na podjecie pracy w innych
niz Polska panstwach UE, ktére ztagodzity wobec nich dotychczas restrykcyjng polityke wizowg
i migracyjna.

Niski poziom inwestycji prywatnych w Polsce.

Z badan ankietowych NBP przeprowadzonych wsréd przedsiebiorstw w Il kwartale 2017 roku
wynika, ze jedynie 29,9% ankietowanych firm zamierza w 2018 roku zwiekszy¢ skale inwestycji,
podczas gdy 22,9% nie podejmie zadnych dziatan w tym zakresie, a 17,6% planuje mniejsze
naktady inwestycyjne niz w 2017 roku. Znaczng czesS¢ naktadow firmy poniosg na wymiane
i remont majatku (29,5% badanych przedsiebiorstw), podczas gdy w 24,2% przypadkow beda
to inwestycje na zwiekszenie potencjatu. Za gtdwne bariery rozwoju przedsiebiorstwa uznaty:
zmiany podatkowo-regulacyjne, wysokg niepewnos$¢ oraz braki kadrowe!?.,

Europa

Komisja Europejska przewiduje, ze w 2018 roku tempo wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej
wyniesie 2,4%'2. Gléwnym motorem koniunktury ma pozosta¢ konsumpcja, ale jej dynamika spadnie
w poréwnaniu z 2017 rokiem. Z drugiej strony wyzszy popyt, dogodne warunki finansowania,
zmniejszona niepewnos$¢, rosngca rentownos¢ przedsiebiorstw i wysoki stopien wykorzystania mocy
produkcyjnych mogg przyczynic sie do zwiekszonej sktonnoéci do inwestowania przez firmy. Inwestycje
w sektorze przedsiebiorstw bedzie takze stymulowaé przyjety w 2015 roku Plan Inwestycyjny dla
Europy, zwany potocznie planem Junckera.

W odniesieniu do kluczowej dla polskich eksporteréw gospodarki niemieckiej prognoza KE przewiduje
wzrost PKB w 2018 roku o 2,3%. Niski poziom bezrobocia zwigkszy presje ptacowsg, a wzrost
wynagrodzen przyczyni sie do wzrostu konsumpcji prywatnej. Rosnacy popyt, wysokie wykorzystanie
mocy produkcyjnych, nizsze ryzyko zwigzane z niepewnoscig polityczng — w tym w odniesieniu do
stosunkéw handlowych z najwazniejszymi partnerami handlowymi Niemiec — mogg zacheci¢ firmy do
zwiekszonej aktywnosci inwestycyjnej. Inwestycje w budownictwie bedg nadal rosngé¢ stosunkowo
silnie, poniewaz utrzymajg sie dotychczasowe czynniki stymulujgce zaréwno podaz, jak i popyt na
mieszkania, takie jak rosngce ceny doméw i niskie stopy procentowe. Bedg tworzone nowe miejsca
pracy, co w warunkach niskiej stopy bezrobocia zblizy niemiecki rynek pracy do petnego zatrudnienia.

11 Zrodto: NBP, Szybki Monitoring NBP, Analiza sytuaciji sektora przedsiebiorstw, styczen 2018 roku.

12 7rédto: Komisja Europejska, Winter 2018 Economic Forecast, luty 2018 roku.
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4.1.2. Perspektywy rozwoju
E-commerce

Handel internetowy w Polsce od lat notuje stabilng dynamike wzrostu. Wedlug szacunkoéow firmy
badawczej PMR Research, do 2020 roku warto$¢ rynku e-commerce wzrosnie do 60 mid zi,
a sprzedaz online bedzie stanowi¢ 10 proc. catego handlu detalicznego?3. Takze eksperci Sociomantic
Labs przewiduja, ze w 2020 roku warto$¢ branzy e-commerce zwiekszy sie z obecnych 40 do ponad
60 mld zt, a na polskim rynku bedzie dziata¢ juz ponad 30 tys. sklepéw internetowychl4. Swietne
perspektywy ma przed sobg takze handel elektroniczny w segmencie B2B. Wedtug raportu lzby
Gospodarki Elektronicznej, warto$¢ polskiego e-commerce B2B wyniosta w 2011 roku 120 mid zt, co
stanowifo az osmiokrotno$¢ wartosci elektronicznych transakciji konsumenckich, ale zarazem tylko
5 - 6% wszystkich transakcji B2B w Polsce®. W 2013 roku szacunkowa warto$¢ tego rynku wyniosta
juz 140 mid z, a rok pdzniej juz 215 mid zi. Szacuje sie ze do 2020 roku warto$¢ rynku
e-commerce B2B w Polsce wzrosnie do 344 mid zt6.

Ponadto rynek handlu internetowego — zaréwno w segmencie B2C, jak i B2B — bedzie stawat sig coraz
dojrzalszy — o sukcesie e-sklepéw bedg decydowac juz nie tylko niskie ceny, lecz takze jakosc,
wygoda zakupow i zwrotow, a takze serwis posprzedazowy.

Budownictwo

Aktywnos¢ sektora budowlanego w 2018 roku bedzie zaleze¢ w znacznym stopniu od postepow
w absorpcji srodkéw z programéw unijnych z perspektywy na lata 2014—-2020. Na realizacje polityki
spojnosci Polska otrzyma w sumie 82,5 mid euro.

Po okresie opéznien, w 2017 roku nastgpito przyspieszenie w procesie rozpatrywania wnioskéw na
dofinansowanie projektow z programéw unijnych. Do 31 grudnia 2017 roku podpisano 30,6 tys. umow,
w ktérych tgczna kwota dofinansowania z UE wyniosta 172 mlid zt. Obok inwestycji drogowych
i kolejowych, umowy te dotyczyty gtébwnie inwestycji infrastrukturalnych finansowanych m.in.
z Programu Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020. Do konca 2017 roku w ramach tego programu
podpisano umowy, w ktorych taczna kwota dofinansowania z funduszy unijnych wynosita 70 mid zt, czyli
61% catosci srodkow alokowanych na ten program.

Obok inwestycji infrastrukturalnych dobre sg takze perspektywy rozwojowe wiekszosci segmentéw
budownictwa kubaturowego, tj.:

Budownictwa mieszkaniowego.

Niedobdér mieszkan i przewidywana poprawa sytuacji materialnej spoteczenstwa bedg
stymulowaé popyt na nowe mieszkania. Na wzrost sprzedazy mieszkan bedzie nadal takze
korzystnie wptywaé¢ stosunkowo wysoka rentownosc¢ ich wynajmu w relacji do zwrotu z innych
aktywow, w ktore gospodarstwa domowe inwestujg swoje oszczednosci. Dodatkowo jesienig
2016 roku rozpoczeto realizacje programu Mieszkanie Plus. Skierowany jest on przede

13 Zrodto: PMR, Handel internetowy w Polsce 2015. Analiza i prognoza rozwoju rynku e-commerce na lata 2015-2020.
14 Zrédto: Sociomantic Labs, Barometr e-commerce 2016.
15 Zrodto: 1zba Gospodarki Elektronicznej, Trendy w sprzedazy B2B w Polsce 2015.

16 Zrodto: op. cit.
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wszystkim do oséb nieposiadajgcych zdolnosci kredytowej. Program moze oznacza¢ dla firm
budowlanych dodatkowy wolumen projektéw.

Centrow handlowych.

Kolejne centra handlowe bedg powstawacé gtéwnie w miastach Sredniej wielkosci i matych.
W grudniu 2017 roku w budowie pozostawato 580 tys. m? powierzchni w centrach handlowych
z przewidywang datg otwarcia do konca 2019 roku?”.

Powierzchni magazynowych.

W 2017 roku w trakcie budowy byty obiekty o fgcznej powierzchni ponad 1,3 min m?, w tym 66%
byla zabezpieczona umowami najmu. Nalezy sie spodziewac¢ kontynuacji ekspansji firm
niemieckich i skandynawskich, ktére lokujg swoje centra dystrybucyjne przede wszystkim
w zachodnich regionach Polski. Przewidywany jest tez dalszy naptyw przemystu z innych
europejskich krajow oraz z USA!8. Niski poziom pustostanéw powoduje, ze przewiduje sie
rozpoczecie kolejnych inwestycji magazynowych.

Powierzchni biurowych.

W grudniu 2017 roku znajdowata sie w budowie rekordowa wielko$¢ powierzchni nowych biur
— 1,8 min m#°, Dodatkowo obserwuije sie coraz wiecej modernizacji starszych obiektow, ktére
majg problem z utrzymaniem poziomu najmu.

Obiektow hotelowych.

Na koniec 2017 roku tylko w Warszawie, Krakowie, Wroctawiu, Tréjmiescie oraz Poznaniu
w budowie byly obiekty hotelowe z 11,1 tys. pokojami. Spodziewany jest dalszy wzrost podazy
hoteli. Beda one realizowane gtéwnie przy centrach biurowych i lotniskach?0.

Za kluczowe zagrozenie dla rozwoju sektora budowlanego w Polsce uznaje sie jego ograniczony
potencjat produkcyjny i niedobdr wykwalifikowanych pracownikéw.

Hurtownie elektrotechniczne

W 2018 roku przedstawiciele handlu hurtowego przewiduja wyrazny wzrost popytu na materiaty
elektrotechniczne. Bedg mu sprzyjaé omdéwione powyzej korzystne trendy wystepujace w gospodarce,
w tym zdecydowane przyspieszenie w sferze inwestycji infrastrukturalnych i budowlanych. Jednakze
w opinii Zarzadu TIM S.A. sukces na rynku odniosg tylko ci dystrybutorzy, ktérzy dostosujg sie do
nastepujgcych zmian:

Wzrost Swiadomosci i wymagan klientéw.

Coraz wieksza czesc¢ klientéw oczekuje od dystrybutora nie tylko sprzedazy towaru, lecz takze
kompleksowej obstugi okotosprzedazowej. Rosngce wymagania klientéw coraz czesciej
wymagajg modyfikacji oferty sprzedawanych produktéw czy tez pozyskiwania innowacyjnych
technologii i rozwigzan.

17 Zrodho: Colliers International, Market Insights. Raport roczny 2017.
18 Zrodto: op. cit.
19 Zrodto: op. cit.

2 7rodto: op. cit.
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Dalszy rozwdj sprzedazy online.

Oczekuje sie, ze kolejne podmioty z branzy elektrotechnicznej bedg inwestowaty w ten kanat
dystrybuciji.

Ewolucja w sposobie funkcjonowania hurtowni.

Coraz wiecej hurtowni zacznie $wiadczy¢ ustugi doradztwa w zakresie inwestycji, wykonywania
audytow oswietleniowych oraz prefabrykacji urzadzen. Wszystko bedzie odbywaé sie w ramach
dziatan na rzecz poprawy swojej pozycji konkurencyjne;.

4.1.3. Najistotniejsze zmiany prawne
W 2018 roku weszly lub wejdg w zycie nowe przepisy podatkowe, takie jak:

Znowelizowane przepisy o cienkiej (tj. niedostatecznej) kapitalizacji, wprowadzone przez Ustawe

Z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od 0sob fizycznych,

ustawy o podatku dochodowym od o0séb prawnych oraz ustawy o zryczaftowanym podatku

dochodowym od niektérych przychoddéw osigganych przez osoby fizyczne.
Przepisy te obowigzujg od 1 stycznia 2018 roku. Wprowadzity one ograniczenia w zaliczaniu do
kosztéw uzyskania przychodéw kosztéw odsetek od podmiotdw niepowigzanych (w tym bankow).
Zmienit sie takze sposob obliczania limitu odsetek.

Podzielona ptatnos¢ VAT, tzw. split payment.
Przepisy te wejdg w zycie od 1 lipca 2018 roku. Regulacje te dotyczg uméw zawieranych pomiedzy
podmiotami gospodarczymi. Optacajgcy bedg mogli stosowaé dotychczasowe zasady rozliczania
podatku VAT lub tez korzysta¢ z nowej, zaproponowanej w przepisach formy. O zastosowaniu
nowej zasady zadecyduje nabywca towaru lub ustug. W przypadku wyboru nowej formy rozliczania
VAT-u, sprzedawca otrzyma na rachunek firmowy zaptate netto, a kwote VAT na odrebne konto.
W efekcie nastgpi ograniczenie mozliwosci dysponowania srodkami na rachunku VAT. Nie mozna
wykluczy€, ze zaburzy to ptynno$c¢ finansowg czesci firm.

Ograniczenie handlu w niedziele.
Ograniczenie handlu w niedziele wptynie na funkcjonowanie niektérych sklepéw internetowych
sprzedajgcych materiaty elektrotechniczne (specjalizujgcych sie gtéwnie w sprzedazy detalicznej).
Obecnie handel przez Internet odbywa sie gtdwnie w dni robocze, natomiast w weekendy
konsumenci preferujg osobiste odwiedzanie galerii handlowych. Od marca 2018 roku w wybrane
niedziele w miesigcu tradycyjne sklepy sg nieczynne. Moze to spowodowac, ze w te dni wzrosnie
wsrod  spoteczenstwa popularno$¢ oferty handlowej w zakresie drobnych artykutéw
elektrotechnicznych, ktéra jest dostepna online.

Ponadto w 2018 roku weszty lub wejdg w zycie nastepujgce uregulowania Unii Europejskiej, ktére bedg
oddziatywaé na branze e-commerce:

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r.
w sprawie ustug pfatniczych w ramach rynku wewnetrznego, tzw. PSD2 (obowigzuje od
1 stycznia 2018 roku).
Jej celem jest m.in. podniesienie poziomu bezpieczenstwa transakcji. Z drugiej strony moze ona
skomplikowa¢ wykonywanie ptatnosci w Internecie (m.in. transakcji one-click) i ograniczy¢ zakupy
internetowe dokonywane poza Unig Europejska.
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
tzw. RODO (od 25 maja 2018 roku).
Celem RODO jest ochrona klientéw przed nieuprawnionym lub ,nadmiernym” wykorzystywaniem
ich danych osobowych. W przypadku niedostosowania sie do nowych zasad przewidziane sg
wysokie kary.

W 2017 roku Komisja Europejska pracowata rowniez nad rozwigzaniem problemu nieuzasadnionego
blokowania geograficznego i innych form dyskryminacji ze wzgledu na przynaleznos¢ panstwows,
miejsce zamieszkania lub siedzibe. 6 lutego 2018 roku Parlament Europejski uchwalit Rozporzgdzenie
w sprawie nieuzasadnionego blokowania geograficznego oraz innych form dyskryminacji klientéw ze
wzgledu na przynalezno$c panstwowg, miejsce zamieszkania lub miejsce prowadzenia dziatalno$ci na
rynku wewnetrznym oraz w sprawie zmiany rozporzgdzen (WE) nr 2006/2004 oraz (UE) 2017/2394
i dyrektywy 2009/22/WE. Tres$C rozporzadzenia stanie sie wigzaca za dziewie¢ miesiecy od jego
uchwalenia dla uczestnikéw e-handlu i e-ustug w catej Unii.

Natomiast w grudniu 2017 roku negocjatorzy UE osiggneli tymczasowe porozumienie w zakresie
projektu rozporzadzenia dotyczacego transgranicznych ustug dostarczania paczek. Prace nad tymi
uregulowaniami majg na celu wzmocnienie nadzoru regulacyjnego i zapewnienie przejrzystosci cen za
doreczanie paczek w UE. Pracowano takze nad efektywniejszym egzekwowaniem praw konsumentéw
oraz ustanowieniem wytycznych majacych na celu wyjasnienie m.in. tego, jak nalezy definiowac
nieuczciwe praktyki handlowe w $wiecie cyfrowym.

4.2. Strategia rozwoju Grupy

PP Diugofalowa strategia Grupy Kapitatowej TIM jest nastawiona na rozwdj sprzedazy
-,O: multikanatowej — ze szczegdlnym uwzglednieniem wzrostu sprzedazy online — oraz

‘T8 sukcesywne poszerzenie oferty asortymentowej. Strategia zaktada takze rozwiniecie — dzieki
3LP S.A. — koncepcji nowoczesnhego handlu, w ktérej gldwnym atutem i przewaga konkurencyjng jest
wydajny fancuch dostaw. Strategia Grupy jest oparta na potaczeniu wiedzy o rynku, ktérg posiadajg
przedstawiciele handlowi, z technologiami IT i platformg internetowg TIM.pl (tzw. hybrydowy model
sprzedazy).

Wszystkie powyzsze dziatania majg na celu dalsze umacnianie pozycji rynkowej Grupy. Dynamika
sprzedazy na przestrzeni ostatnich lat i coraz wieksza baza lojalnych klientéw potwierdzajg, ze strategia
rozwoju przyjeta przez Zarzad zapewnia mozliwos¢ dalszego dynamicznego wzrostu skali dziatalnosci.

TIM S.A. i Grupa Kapitatowa TIM bedg kontynuowa¢ dotychczasowa strategie rozwoju przez:

Rozwdj sprzedazy i pozyskiwanie nowych klientéw — przede wszystkim w kanale internetowym
(e-commerce) poprzez platforme TIM.pl;

Ciagte poszerzanie oferty magazynowej;

Optymalizacje proceséw i kosztéw operacyjnych;

Zwigkszenie sprzedazy za posrednictwem sklepow internetowych spétki ROTOPINO.PL S.A.
— zaréwno w kraju, jak i za granicg;

Rozwdj ustug logistycznych $wiadczonych przez spétke 3LP S.A. W perspektywie kilkuletniej
oczekiwany jest wzrost udziatu klientéow spoza Grupy Kapitatowej TIM w przychodach
3LP S.A. do poziomu ok. 50 proc.;

Zwiekszenie sprzedazy materiatow elektrotechnicznych i oswietleniowych produkcji wioskiej
przez Elit S.A.
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W 2018 roku Zarzad TIM S.A. rozpoczat projekt przegladu opcji strategicznych dla posiadanych
pakietéw akcji oraz udziatéw w wybranych spoétkach wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej TIM.
Przeglad bedzie obejmowat m.in. wybér optymalnego wariantu dalszego rozwoju tych spétek,
poszukiwanie nowego inwestora strategicznego, zawarcie aliansu strategicznego, dokonanie innej
transakcji, jak rowniez nie podjecie zadnych dziatah. Na dzieh publikacji niniejszego sprawozdania
Zarzad nie podjat jeszcze w tym zakresie zadnych decyzji.

W ramach dywersyfikacji dziatalnosci TIM S.A. nie wyklucza takze dalszych inwestycji kapitatowych.
Analizujgc mozliwosci w tym zakresie, Spotka zwrdci uwage przede wszystkim w kierunku matych
i srednich firm dziatajgcych w branzach i sektorach majgcych duzy potencjat wzrostu (firm
dystrybucyjnych dziatajgcych z wykorzystaniem najnowszych technologii i oferujgcych wysokg jakosc
Swiadczonych ustug).

W zakresie optymalizacji procesow i kosztow Zarzad planuje zwiekszenie efektywnosci wspétpracy
pomiedzy spotkami wchodzgcymi w sktad Grupy Kapitatowej TIM. Celem tych dziatan jest
wygenerowanie efektu synergii oraz w konsekwencji poprawa wynkéw finasowych we wszystkich
spoétkach nalezgcych do Grupy.

71



' . ‘ . Grupa Kapitatowa TIM

Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

d.

Zarzadzanie ryzykiem




' "' Grupa Kapitatowa TIM — Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

5. Zarzadzanie ryzykiem

Ponizej Zarzad przedstawia najwazniejsze ryzyka i zagrozenia zwigzane z dziatalnoscig
Grupy Kapitatowej TIM oraz TIM S.A. oraz dziatania podejmowane w celu ich
minimalizowania.

5.1. Ryzyka zwigzane z sytuacjg makroekonomiczng

5.1.1. Ryzyko zwigzane z koniunktura gospodarcza

Dziatalnos¢ Grupy Kapitatowej TIM jest Scisle skorelowana z ogélng sytuacjg gospodarczg w Polsce
i na $wiecie. Najwiekszy wptyw na wyniki finansowe Grupy majg nastepujgce czynniki: wzrost PKB
i udziat inwestycji przedsiebiorstw w tym wzroscie, wielko$¢ zaméwien publicznych na dostawy
materiatow elektrotechnicznych, koniunktura w sektorze budowlanym, dynamika konsumpcji oraz
wartos¢ sprzedazy detaliczne;j.

Prognozy na lata 2018-2019 sg pozytywne zaréwno dla Polski, jak i Swiata. Dzieki naptywowi srodkow
unijnych w 2018 roku, powinny istotnie wzrosng¢ nakfady inwestycyjne w sektorze jednostek
budzetowych w Polsce. Natomiast wysokie wykorzystanie mocy produkcyjnych, poprawa wynikow
finansowych firm i utrzymujgce sie niskie koszty finansowania powinny zacheci¢ przedsiebiorstwa do
modernizacji i rozbudowy swej infrastruktury produkcyjnej. Potencjalnymi zagrozeniami takiego
scenariusza sg: niekorzystne zmiany w sytuacji geopolitycznej, gwattowny wzrost kosztéw pracy i cen
surowcow oraz zmniejszone transfery srodkow z Unii Europejskie;j.

W celu minimalizacji wptywu tych zagrozen na wyniki finansowe, Grupa Kapitalowa TIM rozwija
sprzedaz za posrednictwem kanatu e-commerce oraz obszar logistyczny.

5.1.2. Ryzyko zmian cen surowcow

Zmiany cen surowcow, ktére sg wykorzystywane do produkcji towaréw znajdujgcych sie w ofercie
handlowej TIM S.A., majg wptyw na wyniki finansowe Spotki. Jako ze okoto jedna trzecia przychodow
TIM S.A. pochodzi ze sprzedazy kabli i przewoddéw, szczegodlnie duze znaczenie dla Spotki ma cena
miedzi. W przypadku niektérych grup asortymentowych (kable o duzych przekrojach) koszt tego
surowca stanowi nawet do 90% ceny produktu.

Znaczny spadek cen miedzi wigze sie z ryzykiem potencjalnej utraty wartosci towaréw znajdujgcych sie
na stanach magazynowych Spétki. Jednoczesnie duza zmiennos$¢ cen surowcodw powoduje, ze
ustalenie optymalnej wielkosci zapasow i catkowite unikniecie ryzyka zmian wartosci towaréw jest
bardzo trudne.

Spotka stara sie zminimalizowaé wptyw ryzyka zmian cen surowcéw, optymalizujgc zapasy
magazynowe (priorytetem jest zapewnienie ciggto$ci dostaw do klientéw) oraz stosujgc bezpieczng
polityke zakupowg. Jednak pomimo tych dziatan, ryzyko potencjalnych strat — wynikajacych
z koniecznosci dostosowania cen produktow do cen rynkowych — jest istotne.

5.1.3. Ryzyko zwigzane z niestabilnoscia sektora finansowego

Sektor finansowy w Polsce funkcjonuje stabilnie. Zagrozeniem dla czesci polskich bankdw jest jednak
ich zaangazowanie w finansowanie branz, ktére znajdujg sie w fazie dekoniunktury, oraz znaczna
deprecjacja ztotego. Oba te czynniki moga sie przetozy¢ na spadek jakosci portfeli kredytowych bankéw.
W warunkach nowych regulacji ostrozno$ciowych i zwiekszonych wymogoéw kapitatowych,
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materializacja tych rodzajow ryzyka moze doprowadzi¢ do zaciesnienia polityki kredytowej bankéw oraz
ograniczenia limitéw kredytowych przez ubezpieczycieli.

W konsekwencji mogtoby to mie¢ negatywne skutki na skale dziatalnosci handlowej prowadzonej przez
TIM S.A. oraz sytuacje ptynnosciowg spétek wchodzgcych w sktad Grupy.

W celu ograniczenia tego ryzyka, spotki wchodzgce w skiad Grupy Kapitatowej TIM zdywersyfikowaty
dostawcow ustug bankowych i ubezpieczeniowych oraz na biezgco monitorujg ich stabilno$¢ finansowa.

5.1.4. Ryzyko zwigzane z nasileniem sie konkurencji

Branza hurtowni elektrotechnicznych jest bardzo rozdrobniona, co powoduje coraz ostrzejszg
rywalizacje o klienta i pozycje w branzy. Jednoczesnie wielko$¢ rynku klienta koncowego utrzymuje sie
na podobnym poziomie. W kolejnych latach nalezy sie spodziewa¢ nasilenia konkurencji na polskim
rynku ze strony duzych zagranicznych firm. Moze to doprowadzi¢ do spadku rentownosci sprzedazy.

Grupa Kapitatowa TIM zarzadza tym ryzykiem przez rozwéj modelu sprzedazy hybrydowej, ktory tgczy
kompetencje handlowcéw z wygodg i dostepnoscig platform internetowych. Takie pofgczenie daje
dostep do fachowych porad, informacji i produktéw na niespotykang w modelu tradycyjnym skale.

5.2. Ryzyko zwigzane z przyjeciem niewlasciwej strategii

Ryzyko strategiczne jest zwigzane z mozliwoscig wystgpienia negatywnych konsekwencji finansowych
spowodowanych btednymi decyzjami podjetymi na podstawie niewtasciwej oceny strategicznych
kierunkéw rozwoju organizacji. W przypadku Grupy Kapitatowej TIM to ryzyko dotyczy w szczegdlnosci:

Ztej oceny tempa rozwoju rynku e-commerce.

Tempo rozwoju rynku, ktére jest wyzsze, niz przyjete w dtugoterminowych planach Grupy, moze
spowodowag, ze Grupa nie dostosuje w petni swoich proceséw sprzedazowych.

Rozszerzenia dziatalnosci na rynki, ktére wbrew wczesniejszym prognozom znalazty sie
w okresie dekoniunktury.

Niewtasciwej oceny przysztych preferencji klientow w zakresie stosowania najnowszych
technologii (np. sprzedazy mobilnej, korzystania z zagranicznych e-sklepéw).

Nieuwzglednienia w dtugoterminowych planach rozwoju Grupy nowoczesnych technologii
w obszarze transportu i logistyki, np. zastosowania dronéw w dostarczaniu przesytek czy tez
wykorzystania robotéw w odbieraniu, pakowaniu i transportowaniu towaréw w Srodowisku
logistycznym.

Ewentualne podjecie btednych decyzji strategicznych, wynikajgcych z niewtasciwej oceny sytuacji lub
niezdolnosci adaptacji spétek Grupy Kapitatowej TIM do dynamicznie zmieniajgcych sie warunkow
rynkowych, moze sie wigzac¢ z istotnymi negatywnymi skutkami finansowymi.

W celu zminimalizowania ryzyka zwigzanego z przyjetg strategia, kazda ze spotek wchodzacych
w skfad Grupy analizuje informacje dotyczgce wielkosci rynku oraz tendencji na nim wystepujacych,
dostosowujgc biezgce dziatania i dlugoterminowg strategie do zmian w otoczeniu. Ryzyko zwigzane
Z przyjeciem niewfasciwej strategii przy tak dynamicznie zmieniajgcych sie warunkach
makroekonomicznych jest istotne.
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5.3. Ryzyka finansowe
5.3.1. Ryzyko walutowe

Ryzyko kursu walutowego w spotkach wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej TIM wystepuje
w przypadku importu towarow.

W TIM S.A. to ryzyko nie jest znaczace, poniewaz w ostatnich pieciu latach udziat zakupéw
w walutach obcych nie przekraczat 1%. Ryzyko kursu walutowego moze wzrosng¢ w przypadku wzrostu
importu towaréw. W tej sytuacji TIM S.A. bedzie stosowa¢ odpowiednie instrumenty finansowe
minimalizujgce to ryzyko.

5.3.2. Ryzyko stopy procentowej

Grupa Kapitatowa TIM czesciowo finansuje swojg dziatalno$¢ kredytami oraz leasingiem finansowym.
Oprocentowanie tych zobowigzan jest zmienne i zalezy od stopy referencyjnej oraz od marzy naliczanej
przez kredytodawce.

Wzrost stép procentowych NBP, a w rezultacie rynkowych stép procentowych, najprawdopodobniej
doprowadzi do wzrostu kosztéw finansowania Grupy. Natomiast niespetnienie niektérych warunkéw
umow kredytowych przez spotki Grupy moze przetozyé sie na wzrost marzy kredytodawcy. Na koniec
2017 roku dwie spotki z Grupy (ROTOPINO.PL S.A. i Elit S.A.) korzystaty z kredytow bankowych. Grupa
posiadata takze zobowigzania z tytutu leasingu finansowego w wysokosci 16 478 tys. zt.

5.3.3. Ryzyko kredytowe

Gtéwnymi kontrahentami Grupy Kapitatowej TIM sg posrednicy, instalatorzy oraz przedsiebiorstwa
przemystowe. Opdznienia w terminowym regulowaniu naleznosci przez kluczowych klientéw moga
negatywnie wptyng¢ na wyniki finansowe Grupy, powodujgc, m.in., konieczno$¢ utworzenia odpiséw
aktualizujgcych badz finansowania dziatalno$ci zadtuzeniem zewnetrznym.

W celu ograniczenia tego ryzyka, Grupa stosuje zasade zawierania transakcji wytgcznie
z kontrahentami o sprawdzonej wiarygodnosci kredytowej i prowadzi restrykcyjng polityke w zakresie
przyznawania limitow kredytowych. Grupa korzysta tez z ubezpieczenia naleznoéci hadlowych.

Ponadto Grupa stawia na rozwdj kanatu e-commerce. Sprzedaz internetowa charakteryzuje sie
mniejszymi saldami i czestszymi zakupami. W konsekwencji Grupa otrzymuje relatywnie regularnie
ptatnosci od klientéw, zwiekszajgc swoje bezpieczenstwo w zakresie terminowego sptywu nalezno$ci.

31 grudnia 2017 roku udziat naleznosci przeterminowanych powyzej 30 dni w catkowitych
naleznosciach TIM S.A. wynosit 2,58%.
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Wykres 29. Udziat naleznosci przeterminowanych (powyzej 30 dni*).
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*Sredni dzienny udziat nalezno$ci przeterminowanych powyzej 30 dni w naleznosciach catkowitych w miesigcu
w zakresie naleznosci z tytutu dostaw towaréw i ustug dotyczacych dziatalnosci podstawowej, liczony nastepujaco:

Udziat % w danym miesigcu = Suma udziatéw % naleznosci przeterminowanych powyzej 30 dni w naleznosciach catkowitych na
koniec kazdego dnia w miesigcu / liczba dni w miesigcu.

5.3.4. Ryzyko utraty ptynnosci

Wszystkie spotki wehodzgce w skfad Grupy Kapitatowej TIM aktywnie zarzadzajg ryzykiem ptynnosci,
rozumianym jako zdolnos¢ do terminowego regulowania swoich zobowigzan oraz zabezpieczanie
srodkow na finansowanie dziatalnosci biezacej oraz inwestycyjne;.

W celu utrzymania bezpiecznego poziomu ptynnosci, spotki z Grupy Kapitatowej TIM na biezgco
analizujg strukture oraz terminy zapadalnosci zobowigzanh, a takze wskazniki ptynnosci i zadtuzenia.
Zarzady spotek, w oparciu o przeprowadzone analizy, podejmujg okreslone dziatania majgce na celu
zabezpieczenie dostepnosci srodkéw. Robig to, wykorzystujgc witasne zasoby finansowe lub
z wykorzystaniem zewnetrznych zrddet finansowania, w tym m.in. kredytéw bankowych, faktoringu
i leasingu. Na koniec 2017 roku wskazniki ptynnosci dla Grupy ksztattowaty sie na zadowalajgcym
poziomie.

Ponadto, w celu zwiekszenia efektywnosci procesu zarzadzania ptynnoscig finansowg Grupy, od 2018
roku niektore spétki Grupy korzystajg ze wspodlnego systemu zarzgdzania srodkami pienieznymi tzw.
cash poolingu.

5.4. Ryzyka operacyjne

5.4.1. Ryzyko zwigzane z brakiem mozliwosci pracy Centrum Logistycznego
w Siechnicach

Kluczowe procesy zwigzane z dziatalnoscig prowadzong przez spoétki wchodzace w skiad Grupy
Kapitatlowej TIM (przyjecie towaréw, magazynowanie oraz dystrybucja towarow do klientéw) sg
realizowane przez spotke 3LP S.A. w Centrum Logistycznym w Siechnicach.

Na terenie Centrum Logistycznego w Siechnicach znajdujg sie tez sktadniki majgtku i infrastruktury,
ktore sg istotne dla dziatalnosci poszczegdlnych spotek Grupy. Z tego wzgledu Zarzad dostrzega ryzyko
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zwigzane z brakiem mozliwosci pracy Centrum Logistycznego, ktére moze wynika¢ w szczegodlnosci
Z nastepujgcych przyczyn:

pozaru,

powodzi,

dtugotrwatej przerwy w dostawie energii elektrycznej,
utraty bgdz uszkodzenia skfadnikéw majatku,
zniszczenia,

kradziezy.

Brak mozliwosci pracy Centrum Logistycznego moze by¢ réwniez nastepstwem innych zdarzen
o charakterze losowym.

Spotka 3LP S.A. podejmuje szereg dziatan ograniczajgcych do minimum mozliwosé wystapienia ryzyka
przerw w pracy Centrum przez:

stosowanie specjalistycznych systemoéw przeciwpozarowych w budynku Centrum Logistycznego;
umieszczenie Kkluczowych (dla funkcjonowania Centrum Logistycznego) sktadnikéw
wyposazenia, systeméw zasilania itp. na wysokosci 1. kondygnacji (ochrona przed zalaniem
w wyniku powodzi);

ciggty monitoring systeméw odpowiadajgcych za bezpieczenstwo funkcjonowania Centrum
Logistycznego;

ciagtg ochrone fizyczng i kontrole dostepu oraz system telewizji przemystowe;j;

wykorzystywanie nowoczesnych systeméw zasilania energetycznego i monitoringu ich pracy,
w tym agregatéw prgdotwodrczych;

biezgcg konserwacje wszelkich systemow i infrastruktury w celu utrzymania ich w najwyzszej
niezawodnosci;

posiadanie wtasnego magazynu czedci zapasowych dla kluczowych sktadnikéw systeméw
logistycznych w Magazynie Centralnym Siechnice;

utrzymywanie zapasow w Kilku strefach magazynu na wypadek awarii jednej ze stref.

Spotka 3LP S.A. ma opracowang i wdrozong procedure ,Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym
w Magazynie Centralnym Siechnice”, ktéra okres$la mozliwe ryzyka oraz scenariusze dziatania
w przypadku ich wystgpienia jak i dziatania prewencyjne w celu ich unikniecia. Procedura ta jest na
biezgco uaktualniana.

Niezaleznie od ww. dziatan, mienie i wyposazenie Centrum Logistycznego sg ubezpieczone
kompleksowo od wszelkich rodzajow ryzyka.

5.4.2. Ryzyko zwigzane z bezpieczenstwem systemoéw informatycznych

Spotki wehodzgce w sktad Grupy Kapitatowej TIM sg przedsiebiorstwami o bardzo wysokim stopniu
informatyzaciji. Ich dziatalno$¢ operacyjna jest oparta o sprawnie funkcjonujgcy system informatyczny
pracujacy w trybie online. Istnieje jednak ryzyko nieprawidtowego dziatania systeméw informatycznych,
ktére moze narazi¢ je na nizej wymienione zdarzenia:

utrate kluczowych danych;

brak mozliwosci pracy Centrum Logistycznego (brak mozliwosci dystrybucji towaréw);

brak mozliwosci dokonywania sprzedazy w trybie online;
w przypadku TIM S.A. utrate tgcznosci pomiedzy siedzibg przedsiebiorstwa we Wroctawiu
a siecig jednostek terenowych na terenie Polski oraz z klientami i kontrahentami;
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zaktécenie lub uniemozliwienie pracy wszystkich dziatéw przedsiebiorstwa.

W celu zminimalizowania ryzyka awarii systemow informatycznych spétki korzystajg z wysokiej jakosci
sprzetu informatycznego o niskiej awaryjnosci oraz zabezpieczajg sie poprzez petng multiplikacje
sprzetowa i software. Ponadto wdrozyty, m.in.:

system kontroli dostepu pracownikow do systeméw informatycznych oraz do pomieszczen
informatycznych;

procedure systematycznego wykonywania kopii bezpieczenstwa kluczowych danych za pomocg
systemu IBM Tivoli Storage Manager;

nowoczesne technologie informatyczne, pozwalajgce na zabezpieczenie krytycznych zasobdéw
przez ich redundancje (klastry, zdublowane macierze dyskowe);

techniki wirtualizacji serweréw w oparciu 0 oprogramowanie Vmware;

szczegblne systemy bezpieczenstwa (rozdziat terytorialny, system przeciwpozarowy)
w serwerowniach;

programy zabezpieczajgce przed ztosliwym dziataniem innych programéw informatycznych;
zawieranie kontraktow serwisowych z zewnetrznymi firmami, gwarantujacych wymagany poziom
SLA (Service Level Agreement — umowa dotyczgca poziomu ustug).

Przylgczenie systeméw informatycznych spétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM do
internetu stwarza potencjalne ryzyko zwigzane z przestepstwami komputerowymi dokonywanymi za
posrednictwem sieci, takimi jak: wlamanie do systemu komputerowego i jego zniszczenie lub
uszkodzenie czy blokada ustug (Denial of Service). Zadna ze spotek wechodzgcych w sktad Grupy nie
lekcewazy tego ryzyka, utrzymujgc zespét oséb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo oraz stosujgc
odpowiednie systemy zabezpieczajgce (na przyktad typu firewall) i procedury bezpieczenstwa.

Pomimo podejmowanych dziatann i wdrozonych procedur ryzyko wystgpienia awarii systemow
informatycznych jest ryzykiem istotnym w dziatalnosci spétek z Grupy i moze mie¢ wptyw na ich wyniki
finansowe.

5.4.3. Ryzyko zwigzane z zapasami

Zarzadzanie zapasem magazynowym w TIM S.A. odbywa sie centralnie, w oparciu o prognozy
sprzedazy wynikajgce z analiz historycznych sprzedazy oraz planowanych zmian popytu na rynku.
Analizy i korekty prognoz oraz zmiany wielkosci zapasu magazynowego dokonuje sie minimum raz
W miesigcu, co obniza ryzyko powstania zapaséw zbednych. Mimo to w przypadku gwattownych zmian
popytu potgczonych z duzymi obnizkami cen towaréw na rynku moze wystgpi¢ problem z powstaniem
zapasu nadmiernego lub trudno sprzedawalnego.

W celu uchronienia przed kumulowaniem sie wartosci towaréw trudno zbywalnych, w TIM S.A. oraz
pozostatych spdétkach wchodzgcych w sktad Grupy funkcjonujg procedury dotyczgce postepowania
ztowarami niewykazujgcymi rotacji. Odpisy wynikajgce z powyzszych dziatan maja
odzwierciedlenie w biezgcych wynikach Spofki, ktore sg publikowane w raportach okresowych.

Towary spotek wchodzacych w sktad Grupy Kapitalowej TIM sg ubezpieczone w zakresie
podstawowym, ktéry obejmuje m.in. pozar, zalanie oraz inne zdarzenia losowe. Wartosci polis sg
aktualizowane na biezgco. Towary ubezpieczone sg rowniez od kradziezy. Ryzyko zwigzane
z kradziezg towaréw jest dodatkowo ograniczone przez nadzér nad Centrum Logistycznym
w Siechnicach sprawowany przez agencje ochrony mienia bezposrednio lub przez system monitoringu
zdalnego.
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Polityka gospodarowania zapasami oraz procedury zapewnienia bezpieczehstwa przechowywania
zapasow, ktére sg prowadzone przez spotki wechodzgce w sktad Grupy Kapitatowej TIM, minimalizujg w
znacznym stopniu ryzyko zwigzane z zapasami. Nie wyklucza to jednak wystgpienia ryzyka zwigzanego
z zapasami w przypadku gwattownych zmian na rynku.

Towary dostepne w ofercie spotek Grupy Kapitatowej TIM sg sktadowane w magazynach, ktére
zapewniajg odpowiednie warunki przechowywania. W przypadku dlugotrwatego przechowywania
towaréw wystepuje natomiast dodatkowe ryzyko utraty ich wartosci, np. w zwigzku z ich zabrudzeniem
lub uszkodzeniem. Towary, ktére utracity warto$ci handlowe, sg likwidowane na biezgco w ramach
inwentaryzaciji ciggtej.

5.4.4. Ryzyko niskiej efektywnosci kosztowej

Dziatalnos¢ TIM S.A. oraz spotek wechodzgcych w sktad Grupy wigze sie z ryzykiem poniesienia kosztow
zwigzanych z nizszg niz zaktadana efektywnos$cig proceséw operacyjnych. W tym obszarze istnieje
ryzyko zwigzane z niewypeineniem catej przestrzeni magazynowej (dotyczy 3LP S.A.), btedng wyceng
towaréw czy wzrostem kosztdw operacyjnych.

5.4.5. Ryzyko zwigzane z karami za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie zlecen

Istnieje ryzyko zwigzane z karami za niewykonanie lub nieterminowe wykonanie zlecen. Jest ono
zwigzane z dzialalnoscig handlowg prowadzong przez spétki wchodzace w skiad Grupy Kapitatowej
TIM.

Dostrzegajac ryzyko zwigzane z zaptatg kar umownych, spofki starajg sie je zminimalizowaé przez
rozwazne wprowadzanie zapisdw dotyczgcych kar umownych do zawieranych uméw, w tym m.in. przez
ograniczenie mozliwosci naliczania kar umownych jedynie do wysokosci naleznego spotkom
wynagrodzenia z tytutu wykonywania postanowien danej umowy czy tez przez uzaleznienie zaptaty kary
umownej od zwtoki spotek (przyczyny zawinione przez spofki), a nie od opdznienia spétek (przyczyny
zawinione przez spoétki i osoby trzecie).

Oprécz ryzyka zwigzanego z koniecznoscig zaptaty kar umownych, spétki wehodzgce w sktad Grupy
dostrzegajg ryzyko =z tytutu ewentualnej odpowiedzialnosci odszkodowawczej w zwigzku
z nienalezytym wykonaniem postanowieh umowy. Ryzyko powyzsze jest minimalizowane m.in. przez
wprowadzanie w umowach zapisow, ktére ograniczajg odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg spoétek do
strat rzeczywistych. Ponadto spéiki starajg sie wprowadzaé w zawieranych przez siebie umowach tzw.
.Klauzule sity wyzszej”. Powyzsze ryzyko jest rowniez minimalizowane przez ubezpieczenie dziatalnosci
prowadzonej przez spofki.

Zaptata nieprzewidzianych kar umownych albo odszkodowania moze mie¢ negatywny wptyw na wyniki
finansowe spétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM.

5.4.6. Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtéwnych dostawcéow

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od gtdwnych dostawcow w TIM S.A. zostatlo w duzej mierze
zminimalizowane wprowadzeniem polityki dywersyfikacji dostaw towarow. W ramach tej polityki Spotka
ma minimum dwoéch dostawcéw dla kazdej grupy asortymentowe;j.

W 2017 roku dwoch dostawcow — EATON Electric Sp. z 0.0. oraz TELE-FONIKA KABLE S.A. —
przekroczyto 10% prog udziatu w catkowitych zakupach Spétki. Zaden z ww. dostawcow nie posiada
formalnych powigzanh ze Spdtkg z wyjatkiem realizowanej wspotpracy handlowej. Ryzyko uzaleznienia
od gtéwnych dostawcow jest na umiarkowanie niskim poziomie.

79



' "' Grupa Kapitatowa TIM — Sprawozdanie z dziatalnosci za 2017 rok

5.4.7. Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem sie od gtéwnych odbiorcéw
Gtéwnymi klientami TIM S.A. sg: posrednicy, instalatorzy oraz przedsiebiorstwa z branzy przemystowej.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od waskiej grupy odbiorcéw jest stale minimalizowane przez
pozyskiwanie nowych klientéw, co pozwala utrzymac¢ udziat najwiekszych klientdbw w sprzedazy na
kontrolowalnym poziomie i nie powoduje duzego ryzyka w przypadku utraty pojedynczego klienta.
W 2017 roku TIM S.A. pozyskat 1 962, a utracit 1 005 klientéw. Polityka pozyskiwania nowych klientow
w TIM S.A. jest stale doskonalona i parametr ten jest jednym z wazniejszych kryteribw oceny pracy
pracownikow piondw handlowych. Ponizszy wykres prezentuje réznice pomiedzy liczbg klientow
pozyskanych i utraconych.

Wykres 30. Klienci pozyskani i utraceni
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W 2017 roku TIM S.A. i pozostate spotki wehodzgce w sktad Grupy Kapitatowej TIM nie zawieraty uméw
z odbiorcami towaréw, ktére spetniatyby kryteria umowy znaczace;.

5.4.8. Ryzyko utraty zaufania klientow

Wskaznik klientoéw lojalnych, czyli klientéw systematycznie dokonujgcych zakupu w TIM S.A., jest
bardzo szczegotowo analizowany. Na koniec 2017 roku Spotka miata 3 884 klientdow systematycznie
dokonujgcych zakupdw, tj. takich, ktorzy skorzystali z jej oferty co najmniej w szesciu miesigcach (na
koniec grudnia 2016 roku byto 3 498 takich klientoéw). Ponadto Spétka miata az 1 392 klientéw, ktérzy
dokonywali zakupow w kazdym z miesiecy 2017 roku.

W celu minimalizacji tego rodzaju ryzyka Grupa Kapitatowa TIM stale rozwija koncepcje nowoczesnego
handlu, w ktérej gtdwnym atutem i przewagg konkurencyjng jest wydajny tancuch dostaw, jako$¢ obstugi
klienta na kazdym etapie sprzedazy oraz dbato$é o dostarczanie produktéw najwyzszej jakosci.

5.4.9. Ryzyko zwigzane z sezonowoscig sprzedazy w TIM S.A.

W calej branzy budowlanej wystepuje sezonowo$¢ dziatalnosci wynikajgca z por roku i cyklu
technologicznego w produkcji budowlano-montazowej. Ryzyko zwigzane z sezonowoscig zwieksza sie
w latach o nietypowych rozktadach temperatur dobowych, w zimie i przy zwiekszonych opadach
atmosferycznych. Wiekszos$¢ prac budowlanych prowadzonych na zewnatrz zostaje w tych okresach
wstrzymana, co generuje duze wahania popytu.

TIM S.A. na biezgco monitoruje i analizuje ryzyko zwigzane z sezonowoscig, szacuje zmiany popytu
oraz dostosowuje do nich swoje dziatania.
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5.4.10. Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw oraz braku mozliwosci pozyskania nowych

Pracownicy stanowig istotng warto$¢ w kazdej ze spétek wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej TIM.
Spoltki dziatajg bowiem w oparciu o wiedze, doswiadczenie i kompetencje pracownikéw. Odejscie
kluczowych pracownikéw oraz brak mozliwosci pozyskania nowych pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach mogtoby mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ oraz wyniki finansowe kazdej ze spotek
z Grupy.

W celu minimalizowania ryzyka utraty kluczowych pracownikdw oraz braku pozyskania nowych
specjalistow, kazda spoétka z Grupy regularnie monitoruje poziom wynagrodzen poszczegdlnych grup
zawodowych. Spotki prowadzg tez polityke personalng, ktéra ma na celu budowanie dlugoterminowych
wiezi pracownikow z pracodawcg, efektywne motywowanie pracownikéw (poprzez dostosowywane
systemow premiowych do celéw strategicznych, benefity pozaptacowe) oraz zapewnienie pracownikom
rozwoju poprzez szkolenia i dofinansowanie nauki.

5.5. Ryzyko prawne

Niestabilnos¢ przepiséw prawnych oraz duza liczba wprowadzanych zmian w prawie gospodarczym
i podatkowym sg uznawane przez przedsiebiorcow za jedng z podstawowych barier prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w Polsce. Czeste zmiany mogg mieé negatywny wptyw na dziatalnosé i wyniki
finansowe Grupy Kapitatowej TIM.

Wiele z obecnie obowigzujgcych w Polsce przepisow prawnych i podatkowych nie zostato
sformutowanych w sposéb dostatecznie precyzyjny i brakuje ich jednoznacznej wyktadni. Moze to
prowadzi¢ do ich odmiennej interpretacji przez spoétki nalezgce do Grupy, przez orzecznictwo sgdowe
oraz organy podatkowe.
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TIM

6. Lad korporacyjny

6.1. Zbiér zasad tadu korporacyjnego i zakres ich stosowania

TIM S.A. stosuje zasady i rekomendacje tadu korporacyjnego zawarte w Dobrych Praktykach Spotek
Notowanych na GPW 2016, ktore zostaty przyjete Uchwalg Rady Nadzorczej Gieldy Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. w dniu 13 pazdziernika 2015 roku.

Zbioér zasad i rekomendaciji fadu korporacyjnego Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2016 jest
publicznie dostepny na stronie internetowej Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A.
poswieconej zagadnieniom tadu korporacyjnego: www.corp-gov.gpw.pl.

Zarzad TIM S.A. oswiadcza, ze od dnia wejscia w zycie Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW
2016 Zarzad Spotki doktada i bedzie doktada¢ wszelkich staran, aby zasady i rekomendacje, o ktérych
mowa w tym dokumencie, byty stosowane w TIM S.A. w jak najszerszym zakresie.

Jednoczesnie Zarzad TIM S.A. o$wiadcza, ze 2017 roku nie byly stosowane lub byty czesciowo
stosowane nastepujgce zasady/rekomendacije:

Zasada/Rekomendacja Komentarz TIM S.A.

I. Polityka informacyjna i komunikacja z inwestorami

I.Z.1. Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, w czytelnej formie
i wyodrebnionym miejscu, oprocz informacji wymaganych przepisami prawa:

W 2017 roku Spoétka czesciowo stosowata te

1.2.1.2. sktad zarzgdu i rady nadzorczej spotki
oraz zyciorysy zawodowe czionkéw tych organéw
wraz z informacjg na temat spetniania przez
cztonkow rady nadzorczej kryteriow
niezaleznosci,

zasade. Spotka zamieszczata na korporacyjnej
stronie internetowej sklad Zarzgdu i Rady
Nadzorczej TIM S.A. oraz zyciorysy zawodowe
cztonkow ww. organéw. W 2018 roku Spédtka
opublikowata na ww. stronie informacje, ktorzy
Czlonkowie Rady Nadzorczej TIM S.A. spetniajg
kryterium niezaleznosci.

1.2.1.7. opublikowane przez spotke materialty
informacyjne na temat strategii spotki oraz jej
wynikéw finansowych,

Spotka  czeSciowo  stosuje te  zasade
i zamieszcza na korporacyjnej stronie
internetowej informacje na temat
opublikowanych  przez  Spdtke  wynikéw

finansowych.

1.2.1.8. zestawienia  wybranych danych
finansowych spoftki za ostatnie 5 lat dziatalnosci,
w formacie umozliwiajgcym przetwarzanie tych
danych przez ich odbiorcéw,

W 2017 roku Spétka czesciowo stosowata te
zasade. Spotka zamieszcza na korporacyjnej
stronie internetowej informacje na temat
wybranych danych finansowych Spoétki za
ostatnie 5 lat dziatalnosci. W 2018 roku Spotka
zaprezentowata czes¢ danych w formacie
umozliwiajgcym ich przetwarzanie. Docelowo
Spotka planuje zaprezentowaé w takim formacie
takze pozostate dane.
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1.2.1.9. informacje na temat planowanej
dywidendy oraz dywidendy wyptaconej przez
spotke w okresie ostatnich 5 lat obrotowych,
zawierajgce dane na temat dnia dywidendy,
termindbw wypfat oraz wysokosci dywidend -
tacznie oraz w przeliczeniu na jedng akcje,

Spotka nie stosuje tej zasady. Aktualnie trwajg
prace nad modyfikacjg korporacyjnej strony
internetowej Spotki. Po ich zakonczeniu na
stronie korporacyjnej Spotki prezentowane bedg
informacje na temat planowanej dywidendy oraz
dywidendy wyptaconej przez Spoétke w okresie
ostatnich 5 lat obrotowych, zawierajgce dane na
temat dnia dywidendy, terminéw wyptat oraz
wysokosci dywidend (tgcznie i w przeliczeniu na
1 akcje).

1.2.1.10. prognozy finansowe - jezeli spotka
podjeta decyzje o ich publikacji — opublikowane w
okresie co najmniej 5 lat wraz z informacje o
stopniu ich realizaciji,

Zasada nie ma zastosowania.

1.2.1.11. informacje o ftresci obowigzujgcej w
spoéice reguly dotyczacej zmieniania podmiotu
uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych, bgdz tez o braku takiej reguty,

Spotka nie stosuje tej zasady. Spoétka
opracowata reguty dotyczgce zmieniania
podmiotu uprawnionego do badania

sprawozdan finansowych. Dokument, o ktérym
mowa powyzej, nie zostal zamieszczony na
stronie korporacyjnej Spotki. Aktualnie trwajg
prace nad modyfikacjg korporacyjnej strony
internetowej Spoétki. Po ich zakonczeniu
dokument, o ktérym mowa powyzej, zostanie
zamieszczony na stronie korporacyjnej Spétki.

1.2.1.15. informacje zawierajgcg opis stosowanej
przez spotke polityki réznorodnosci w odniesieniu
do wtadz spoiki oraz jej kluczowych menedzerdw;
opis powinien uwzglednia¢ takie elementy polityki
réznorodnosci, jak pteé, kierunek wyksztalcenia,
wiek, doswiadczenie zawodowe, a takze
wskazywac cele stosowanej polityki
réznorodnosci i sposob jej realizacji w danym
okresie sprawozdawczym; jezeli spodtka nie
opracowata i nie realizuje polityki réznorodnosci,

Spotka nie stosuje tej zasady. Procedura
zatrudniania pracownikéw do wiadz Spoiki oraz
na kluczowe stanowiska w Spotce okresla
wymagania, jakie muszg spetnia¢ kandydaci
w zakresie: 1. wiedzy, 2. umiejetnosci,
3. motywacji, 4. pracowitosci 5. doswiadczenia
zawodowego.

zamieszcza na swojej stronie internetowej
wyjasnienie takiej decyzji,
1.2.1.16. informacje na temat planowane;j

transmisji obrad walnego zgromadzenia — nie
pozniej niz w terminie 7 dni przed datg walnego
zgromadzenia,

Spotka nie stosuje tej zasady. Spétka nie planuje
transmisji obrad Walnego Zgromadzenia.

1.2.1.20. zapis przebiegu
zgromadzenia, w formie audio lub wideo,

obrad walnego

Spotka nie stosuje tej zasady i nie zapisuje
w formie audio lub video przebiegu obrad
Walnego Zgromadzenia, z uwagi m.in. na brak

zgody 0sOb uczestniczacych w  walnym
zgromadzeniu na udostepnianie swojego
wizerunku.
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1.Z.1.21. dane kontaktowe do 0so6b
odpowiedzialnych w spétce za komunikacje z
inwestorami, ze wskazaniem imienia i nazwiska

oraz adresu e-mail lub numeru telefonu.

W 2017 roku Spétka nie stosowata tej zasady.
Komunikacja z odbywata sie
gtdéwnie telefonicznie. Numer telefonu oraz
formularz kontaktowy dedykowany do kontaktu z

inwestorami

inwestorami byt zamieszczony na stronie
korporacyjnej Spotki  (www.timsa.pl). Za

komunikacje z inwestorami odpowiadat Prezes
Zarzgdu. Od 2018 roku Spdtka stosuje te
zasade. Osobg odpowiedzialng w TIM S.A. za
komunikacje z inwestorami jest Piotr Tokarczuk,
Cztonek Zarzadu.

1.Z.2. Spétka, ktorej akcje zakwalifikowane sg do
indeksow gietfdowych WIG20 Ilub mWIG40,
zapewnia dostepnos¢ swojej strony internetowej
rowniez w jezyku angielskim, przynajmniej w
zakresie wskazanym w zasadzie 1.Z.1. Niniejszg
zasade powinny stosowac réwniez spotki spoza
powyzszych indeksow, jezeli przemawia za tym
struktura ich akcjonariatu lub charakter i zakres
prowadzonej dziatalnosci.

Nie ma zastosowania w odniesieniu do Spétki.
Akcje Spotki nie sg zakwalifikowane do
indekséw gietdowych WIG20 Ilub mWIG40.
Spotka prowadzi strone internetowg w zakresie
inwestorskich jezyku
angielskim, jednakze w ograniczonym zakresie.

relacji rébwniez w

lll. Systemy i funkcje wewnetrzne

lI.LR.1. Spoétka wyodrebnia w swojej strukturze
jednostki odpowiedzialne za realizacje zadan
w poszczegollnych systemach Ilub funkcjach,
chyba wyodrebnienie jednostek
organizacyjnych nie jest uzasadnione z uwagi na
rozmiar lub rodzaj dziatalno$ci prowadzonej przez
spotke.

ze

Spodtka nie stosuje tej rekomendacii.

111.Z.3. W odniesieniu do osoby kierujgcej funkcjg

i ) . Spotka nie stosuje tej zasady. Aktualnie
audytu wewnetrznego i innych os6b i . . .
L o . . w Spodtce nie ma osoby kierujgcej funkcjg audytu
odpowiedzialnych za realizacje jej zadan
i ) , . . . wewnetrznego ze  wzgledu na  brak
zastosowanie majg zasady niezaleznosci L ) ) .
i . wyodrebnienia w Spolce sformalizowane;j
okreslone w powszechnie uznanych, . o . L N
, . jednostki odpowiedzialnej za petnienie funkciji
miedzynarodowych standardach praktyki
) audytu wewnetrznego.
zawodowej audytu wewnetrznego.
I.Z4. Co najmniej raz w roku osoba Spditka nie stosuje tej zasady. Ze wzgledu na
odpowiedzialna za audyt wewnetrzny (w brak wyodrebnienia w Spéice sformalizowanej

przypadku wyodrebnienia w spotce takiej funkcji) i

jednostki odpowiedzialnej za petnienie funkcji
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zarzad przedstawiajg radzie nadzorczej wtasng
ocene skutecznosci funkcjonowania systemow i
funkcji, o ktérych mowa w zasadzie Ill.Z.1, wraz z
odpowiednim sprawozdaniem.

audytu wewnetrznego oraz z uwagi na
niewyodrebnienie w Spéice osoby kierujgcej
funkcjg audytu wewnetrznego, do tej pory Rada
Nadzorcza Spotki
sprawozdania zawierajgcego
funkcjonowania systeméw i funkcji, o ktérych
I1.Z.1. Spétka podjeta

na celu

nie otrzymywata

ocene

mowa w zasadzie
majace
odpowiednich procedur w powyzszym zakresie.

dziatania wdrozenie

I11.Z.5. Rada nadzorcza monitoruje skutecznos¢
systemow i funkcji, o ktérych mowa w zasadzie
I11.Z.1, w oparciu miedzy innymi o sprawozdania
okresowo dostarczane jej bezposrednio przez
osoby odpowiedzialne za te funkcje oraz zarzad
spotki, jak rowniez dokonuje rocznej oceny
skutecznosci funkcjonowania tych systemoéw i
funkgji, zgodnie z zasadag 11.Z.10.1. W przypadku
gdy w spétce dziata komitet audytu, monitoruje on
skutecznos$¢ systemow i funkcji, o ktérych mowa
w zasadzie Ill.Z.1, jednakze nie zwalnia to rady
nadzorczej z dokonania rocznej oceny
skutecznoéci funkcjonowania tych systemoéw i
funkciji.

Spotka nie stosuje tej zasady. Rada Nadzorcza
dotychczas otrzymywata okresowego
sprawozdania z monitoringu  skutecznosci
systemow i funkcji w zakresie compliance oraz w
zakresie audytu wewnetrznego. Spétka podjeta
dziatania  majace
odpowiednich procedur w powyzszym zakresie.

nie

na celu wdrozenie

IV. Walne zgromadzenie i relacje z akcjonariuszami

IV.R.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na
strukture akcjonariatu lub zgtaszane spéice
oczekiwania akcjonariuszy, oile spotka jest
w stanie zapewni¢ infrastrukture techniczng
niezbedng dla sprawnego przeprowadzenia
walnego zgromadzenia przy wykorzystaniu
srodkow komunikacji elektronicznej, powinna
umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walhym
zgromadzeniu  przy  wykorzystaniu takich
srodkéw, w szczegdlnosci poprzez:

1) transmisje obrad walnego zgromadzenia
W czasie rzeczywistym,

2) dwustronng komunikacje w czasie
rzeczywistym, wramach ktérej akcjonariusze
mogg wypowiada¢ sie w toku obrad walnego
zgromadzenia, przebywajgc w miejscu innym niz
miejsce obrad walnego zgromadzenia,

Spotka nie stosuje tej rekomendac;i.
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3) wykonywanie, osobiscie lub  przez
petnomocnika, prawa gtosu wtoku walnego
zgromadzenia.

IV.R.3. Spétka dazy do tego, aby w sytuacji gdy
papiery wartosciowe wyemitowane przez spotke
sg przedmiotem obrotu w réznych krajach (lub na
réznych rynkach) i w ramach réznych systemow
prawnych, realizacja zdarzen korporacyjnych
zwigzanych z nabyciem praw po
akcjonariusza nastgpowata w tych samych
terminach we wszystkich krajach, w ktorych sg
one notowane.

stronie

Rekomendacja nie ma zastosowania. Papiery
wartosciowe wyemitowane przez Spotke sg
przedmiotem obrotu tylko na rynku polskim.

IV.Z2.2. Jezeli jest to uzasadnione z uwagi na
strukture akcjonariatu spotki, spotka zapewnia
powszechnie dostepng transmisje obrad walnego
zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Spotka nie stosuje powyzszej zasady. Spotka
nie transmituje obrad Walnego Zgromadzenia
w czasie rzeczywistym ze wzgledu na brak
zgody o0sOb uczestniczacych w Walnym
Zgromadzeniu na publikacje ich wizerunkdow.

VI. Wynagrodzenia

VI.R.1. Wynagrodzenie cztionkéw organdw spotki
i kluczowych menedzeréw powinno wynikaé z
przyjetej polityki wynagrodzen.

Spotka nie stosuje tej rekomendaciji. Jednorodny
dokument »Polityka wynagrodzen”, z
uwzglednieniem rekomendac;ji zawartych
w Dobrych Praktykach Spoéfek Notowanych na
GPW 20186, jest w trakcie opracowywania przez
TIM S.A.

VI.Z.4. Spotka w sprawozdaniu z dziatalnosci
przedstawia raport na temat polityki wynagrodzen,
zawierajgcy co najmniej:

1) ogding informacje na temat przyjetego w spéice
systemu wynagrodzen,

2) informacje na temat warunkoéw i wysokosci
wynagrodzenia kazdego z czionkéw zarzadu, w
podziale state i sktadniki
wynagrodzenia, ze wskazaniem kluczowych
parametréow ustalania zmiennych sktadnikéw
wynagrodzenia i zasad wyptaty odpraw oraz
innych pfatnosci z tytutu rozwigzania stosunku
pracy, zlecenia lub innego stosunku prawnego o
podobnym charakterze — oddzielnie dla spofki i

na zZmienne

Spotka nie stosuje tej zasady. Jednorodny
dokument ~Polityka wynagrodzen”,
z uwzglednieniem rekomendacji zawartych
w Dobrych Praktykach Spétek Notowanych na
GPW 2016, jest w trakcie opracowywania przez
TIM S.A.
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kazdej jednostki wchodzacej w skiad grupy
kapitatowej,

3) informacje na temat przystugujgcych
poszczegdlnym cztonkom zarzadu i kluczowym
menedzerom pozafinansowych sktadnikow
wynagrodzenia,

4) wskazanie istotnych zmian, ktére w ciggu
ostatniego roku obrotowego nastgpity w polityce
wynagrodzen, lub informacje o ich braku,
5) ocene funkcjonowania polityki wynagrodzen z
punktu widzenia realizacji jej celéw, w
szczegolnosci dtugoterminowego wzrostu
wartosci dla akcjonariuszy i  stabilnosci
funkcjonowania przedsiebiorstwa.

6.2. Systemy kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do
procesow sporzadzania sprawozdan finansowych

Zarzad TIM S.A. jest odpowiedzialny za system kontroli wewnetrznej i jego skutecznos$¢ w odniesieniu
do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych.

Jednostkowe sprawozdanie finansowe TIM S.A oraz skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej TIM jest sporzadzane na podstawie umowy z dnia 31 grudnia 2013 roku przez podmiot
zewnetrzny — firme IMPEL Business Solutions Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu.

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej TIM jest sporzgdzane na podstawie
jednostkowego sprawozdania finansowego TIM S.A. (spétki dominujgcej) oraz jednostkowych
sprawozdan finansowych spétek zaleznych.

Sprawozdania finansowe Spétki oraz spotek zaleznych sg sporzadzane zgodnie z MSSF/MSR. Wyjatek
stanowig sprawozdania spétki Sun Electro Sp. z 0.0. oraz 3LP S.A., ktére sporzadzane sg zgodnie
z ustawg o rachunkowosci.

W celu zapewnienia spojnych zasad rachunkowosci w Spofce i spotkach zaleznych stosowane sa
jednolite zasady polityki rachunkowo$ci.

Nadzér nad przygotowaniem sprawozdania finansowego TIM S.A. i skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej TIM sprawuje Dyrektor Finansowy TIM S.A.

Publikowane pofroczne i roczne sprawozdania finansowe oraz dane finansowe bedace podstawg tej
sprawozdawczosci poddawane sg przeglagdowi i badaniu przez biegtego rewidenta.

Wyniki przegladu i badania prezentowane sg przez audytora Zarzadowi Spétki, Radzie Nadzorczej
i Walnemu Zgromadzeniu TIM S.A.

6.3. Akcje i akcjonariat

6.3.1. Struktura akcjonariatu

31 grudnia 2017 roku kapitat zaktadowy TIM S.A. wynosit 22 199,2 tys. zt i dzielit sie¢ na 22 199 200 akgcji
zwyktych na okaziciela o warto$ci nominalnej 1,00 zt kazda.
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W ciggu 2017 roku wartos¢ kapitatu zakladowego Spoétki nie ulegta zmianie.

Akcje TIM S.A. sg akcjami zwyktymi na okaziciela. Nie sg z nimi zwigzane zadne specjalne uprawnienia
kontrolne. Statut Spétki nie wprowadza ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wtasnosci akgcji
wyemitowanych przez Spoétke, wykonywania prawa gtosu, jak réwniez nie zawiera postanowien,
zgodnie z ktérymi prawa kapitatowe zwigzane z papierami wartosciowymi sg oddzielone od posiadania
papierow wartosciowych.

Wykaz akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej
5% ogodlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu TIM S.A. przedstawiat sie nastepujgco:

Tabela 18. Wykaz akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio lub posrednio co najmniej 5% ogdlinej liczby gloséw
na Walnym Zgromadzeniu TIM S.A. (na 31.12.2017 roku)

% udziat w kapitale % udziat w ogélnej

Akcjonariusz Liczba akcji . Liczba gtosow il aan

Krzysztof Folta z Zzong Ewg 4900 000 22,07 4900 000 22,07
Krzysztof Wieczorkowski 3 000 000 13,51 3 000 000 13,51
Altus TFI SA 2971 683 13,39 2971683 13,39
OFE Nationale Nederlanden 1565 649 7,05 1565 649 7,05
Pozostali 9761 868 43,98 9761 868 43,97
Ogétem 22 199 200 100,00 22 199 200 100,00

*na Walnym Zgromadzeniu

Wykres 31. Struktura akcjonariatu (na 31.12.2017 roku)

B Krzysztof Foltaz zong Ewg
B Krzysztof Wieczorkowski

43,98%
® Altus TFI SA

Nationale Nederlanden OFE

Pozostali

Na dzien publikacji raportu Spétka nie posiadata informacji na temat umoéw, w wyniku ktérych moga
w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach akcji posiadanych przez dotychczasowych akcjonariuszy.

TIM S.A. nie posiada ani nie nabywat w 2017 roku akcji wtasnych i nie podejmowat w tym okresie
zadnych czynnos$ci zmierzajgcych do nabycia akcji wkasnych.
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Ponadto Spotka nie posiada systemu akcji pracowniczych i tym samym nie posiada systemu kontroli
programéw akcji pracowniczych

6.3.2. Stan posiadania akcji przez osoby zarzadzajace i nadzorujace
Tabela 19. Wykaz stanu posiadania akcji TIM S.A. przez osoby zarzgdzajgce i nadzorujgce (na 31.12.2017 roku)

% udziat w ogélnej

o . : . UOzie Sl
Akcjonariusz Liczba akeji 7 uzdazll{a;(\ilz‘l’(v:;\,;:‘:tale gligcszt;)ve* liczbie gtosow

Krzysztof Folta z zong Ewg 4 900 000 22,07 4 900 000 22,07
Krzysztof Wieczorkowski 3000 000 13,51 3 000 000 13,51
Artur Piekarczyk 85 000 0,38 85 000 0,38
Anna Stobodzian-Puta 51 544 0,23 51544 0,23

*na Walnym Zgromadzeniu
TIM S.A. nie prowadzi aktywnych programoéw akcji pracowniczych.

6.4. Statut i Walne Zgromadzenie
6.4.1. Zmiana statutu

Do zmiany Statutu TIM S.A. wymagana jest uchwata Walnego Zgromadzenia podjeta wiekszoscig
trzech czwartych gtoséw (art. 415 § 2 KSH) oraz dokonanie wpisu do rejestru przedsiebiorcow
w Krajowym Rejestrze Sgdowym.

W 2017 roku nie miaty miejsca zmiany w statucie TIM S.A.
6.4.2. Walne Zgromadzenie
Kompetencje Walnego Zgromadzenia TIM S.A. okres$la § 26 Statutu Spotki.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia sg konieczne w sprawach wymienionych w Kodeksie Spétek
Handlowych. W szczegdélnosci sg to:

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki;

rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania finansowego Spofki za ubiegty rok obrotowy;
rozpatrzenie i zatwierdzenie sprawozdania z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej TIM za ubiegty rok
obrotowy;

rozpatrzenie i zatwierdzenie skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowe;j
TIM za ubiegty rok obrotowy;

powziecie uchwaty o podziale zysku lub o pokryciu straty;

udzielenie cztonkom organow Spoiki absolutorium z wykonania przez nich obowigzkow;

zmiana przedmiotu dziatalnosci Spofki;

zmiana statutu Spétki;

podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego;

postanowienia dotyczgce roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzaniu Spofki
albo sprawowaniu nadzoru lub zarzadu;

zbycie lub wydzierzawienie przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz ustanowienie
na nich ograniczonego prawa rzeczowego;
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emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa i emisja warrantow subskrypcyjnych;
rozwigzanie i likwidacja Spofki;

wyboér przewodniczacego, a nastepnie czionkédw Rady Nadzorczej oraz ustalenie ich
wynagrodzen;

odwotanie przed uptywem kadencji cztonkéw Rady Nadzorczej;

wybor i odwotywanie likwidatoréw oraz ustalanie ich wynagrodzenia;

ustalenie dnia dywidendy oraz terminu wyptaty dywidendy;

wyrazenie zgody na nabycie lub zbycie przez Spétke srodka trwatego innego niz nieruchomo$¢
o wartosci ksiegowej netto powyzej 20% kapitatow wiasnych wykazanych w ostatnim
opublikowanym sprawozdaniu finansowym Spofki;

wyrazenie zgody na udzielenie przez Spdétke osobom fizycznym lub prawnym, z wyjgtkiem
podmiotéow wchodzgcych w sklad Grupy Kapitatowej TIM, pozyczki, poreczenia (gwarancji sptaty
zobowigzan) o wartosci powyzej 10% kapitatdw witasnych wykazanych w ostatnim
opublikowanym sprawozdaniu finansowym Spofki;

wyrazenie zgody ha udzielenie przez Spotke podmiotom wchodzgcym w sktad Grupy Kapitatowej
TIM pozyczki, poreczenia (gwarancji sptaty zobowigzan) o wartosci powyzej 20% kapitatow
wlasnych wykazanych w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu finansowym Spotki;

wyrazenie zgody na nabycie lub zbycie nieruchomosci, udzialu w nieruchomosci lub prawa
wieczystego uzytkowania gruntu o wartosci powyzej 20% kapitatéw wiasnych Spétki wykazanych
w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu finansowym Spotki.

Regulamin Walnego Zgromadzenia okteslajgcy jego sposob dziatania i prawa akcjonariuszy jest
zamieszczony na stronie internetowej TIM S.A.: http://www.timsa.pl/relacje-inwestorskie/statuty-i-
regulaminy/.

6.5. Zarzad i Rada Nadzorcza Y
6.5.1. Zarzad | Il
N

Zasady powolywania Cztonkéw Zarzadu

Zasady powotywania Cztonkow Zarzgdu TIM S.A. wynikajg z Kodeksu Spétek Handlowych oraz § 14
Statutu Spétki, ktory w powyzszym zakresie okresla, co nastepuje:

Zarzad skfada sie z co najmniej jednego i nie wiecej niz pieciu cztonkéw wybieranych przez Rade
Nadzorczg na wspdlng kadencje. Sposrdd czionkéw Zarzgdu jeden peini funkcje Prezesa
Zarzadu.
Prezes Zarzadu kieruje pracami Zarzadu.
Kadencja Zarzadu trwa nie dtuzej niz 5 lat.
Liczbe Cztonkéw Zarzadu, dtugos¢ trwania kadencji oraz wynagrodzenia czionkéw Zarzadu
okreslajg uchwaty Rady Nadzorczej.
Mandat Cztonka Zarzadu wygasa:
najpézniej z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie
finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji Cztonka Zarzadu,
wskutek $mierci,
wskutek odwotania,
wskutek ztozonej rezygnaciji.
Rada Nadzorcza albo Walne Zgromadzenie mogg zawiesi¢ lub odwotaé Czionka Zarzadu przed
uptywem kadencji.
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Czlonkowie Zarzadu TIM S.A., oprocz powotania, sg rowniez zatrudnieni w Spétce na podstawie umowy
o prace. Umowa o prace zawarta z Prezesem Zarzadu TIM S.A., panem Krzysztofem Foltg, zakfada,
ze w przypadku odwotania go z petnionej funkcji Prezesa Zarzgdu bedzie mu przystugiwata odprawa
w wysokosci 6-miesiecznego wynagrodzenia, jakie otrzymatby pracujgc w Spoétce.

Dodatkowo kazdy z Czionkéw Zarzgdu podpisat ze Spétkg umowe o zakazie konkurenciji w trakcie
stosunku pracy i 12 miesiecy po jego ustaniu.

Skiad

31 grudnia 2016 roku w sktad Zarzadu TIM S.A. wchodzili:

Krzysztof Folta — Prezes Zarzadu,
Anna Stobodzian-Puta — Czlonek Zarzadu,
Artur Piekarczyk — Czionek Zarzadu.

24 marca 2017 roku Rada Nadzorcza TIM S.A. powotata na Cztonka Zarzgdu pana Piotra Tokarczuka
na wspolng trzyletnig kadencje Cztonkéw Zarzadu, uptywajgcg z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe TIM S.A. za 2018 rok.

17 listopada 2017 roku pan Artur Piekarczyk, Cztonek Zarzgdu TIM S.A., zlozyt rezygnacje z petnienia
funkcji Cztonka Zarzadu TIM S.A. ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2017 roku. Zgodnie z oSwiadczeniem
pana Artura Piekarczyka przyczyng ztozenia rezygnacji z petnienia funkcji Czionka Zarzgdu TIM S.A.
byty powody osobiste.

Od 1 stycznia 2018 roku i na dzieh przekazywania niniejszego raportu Zarzad TIM S.A. pracowat
w nastepujacym skitadzie:

Krzysztof Folta — Prezes Zarzadu,
Anna Stobodzian-Puta — Czlonek Zarzadu,
Piotr Tokarczuk — Czionek Zarzadu.

Krzysztof Folta Anna Stobodzian-Puta Piotr Tokarczuk
Prezes Zarzadu Czlonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Kompetencje Zarzadu

Do zakresu dziatania Zarzgdu nalezg wszystkie czynnosci, ktére nie zostaty zastrzezone jako
kompetencje innych organéw w Kodeksie Spoétek Handlowych, w Statucie Spétki oraz w regulaminach
uchwalonych przez Walne Zgromadzenie i Rade Nadzorczg. Zadaniem Zarzadu jest przede wszystkim
prowadzenie spraw Spotki, w tym zwiaszcza kierowanie jej dziatalnoscig obejmujgce m.in. planowanie,
organizowanie, motywowanie i kontrolowanie.

Do obowigzkéw Zarzgdu nalezg ponadto:

obstuga akcjonariuszy przez m.in. wydawanie odpiséw wnioskéw na Walne Zgromadzenie,
udostepnianie ksiegi protokotéw i wydawanie odpisow uchwat podjetych przez Walne
Zgromadzenie;

obstuga Walnego Zgromadzenia przez m.in. zwotywanie zwyczajnych i nadzwyczajnych
zgromadzen, przygotowywanie dokumentéw, informacji i wnioskéw w sprawach objetych
porzgdkiem obrad, zapewnienie protokotowania obrad przez notariusza, prowadzenie oraz
przechowywanie ksiegi protokotdw i innych dokumentow;

obstuga Rady Nadzorczej przez m.in. udostepnianie dokumentow, ksigg i sktadnikéw
majatkowych oraz udzielanie wszelkich informacji i wyjasnien koniecznych do wykonywania
kontroli biezgcej, przedstawianie bilansu, rachunku zysku i strat wraz z wnioskami co do podziatu
zysku lub pokrycia straty oraz sprawozdan niezbednych do badania dziatalnosci Spétki;
sktadanie do Krajowego Rejestru Sagdowego dokumentéw i danych wymaganych przepisami
prawa;

sktadanie sprawozdan, deklaracji, informacji i wyjasnien instytucjom publicznoprawnym (m.in.
urzedowi statystycznemu, urzedowi skarbowemu, zaktadowi ubezpieczen spotecznych, KNF),
GPW w Warszawie S.A., instytucjom ubezpieczeniowym oraz innym uprawnionym do tego na
mocy odrebnych przepisow;

kontrola legalno$ci, prawidtowosci i rzetelnos$ci wszystkich operacji gospodarczych;

ustalanie centrow przychodowych i kosztowych oraz nadzér nad wykonaniem budzetu
przychodow i kosztow.

System wynagrodzen Czonkéw Zarzadu
Wynagrodzenie nalezne Cztonkom Zarzadu ustalane jest przez Rade Nadzorczg TIM S.A.

Zarzad TIM S.A. wynagradzany jest na podstawie umowy o prace oraz uchwaty o powotaniu.
Dodatkowo Cztonkom Zarzadu TIM S.A. przyznane jest prawo do premii. Podstawg wyptaty premii jest
umowa o prace oraz Regulamin wynagradzania Cztonkéw Zarzadu.

System premiowania sktada sie z trzech elementéw: premii za realizacje celéw strategicznych, premii
kadencyjnej oraz premii za wyniki. Wszystkie trzy sktadniki premiowania oparte sg o wskaznik zwrotu z
kapitatu wiasnego i zysk brutto, wskaznik EBITDA oraz dynamike zmian tych kategorii. Wysokos¢
wynagrodzenia premiowego i podziat miedzy Cztonkéw Zarzadu jest dokonywany na podstawie uchwat
Rady Nadzorczej.

W skiad swiadczen pozaptacowych Czionkdéw Zarzgdu wchodzg takie elementy, jak mozliwosé
korzystania z samochodu stuzbowego oraz pakiet motywacyjny, m.in. ubezpieczenie zdrowotne i prawo
do innych dodatkow, jak np. dofinasowania zaje¢ sportowych.
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Tabela 20. Warto$¢ wynagrodzen brutto wyptaconych Cztonkom Zarzadu TIM S.A. (w tys. zt)

2017 2016
Wynagrodzenie S tacznie tacznie
pozaptacowe
Krzysztof Folta 596,4 30,5 626,9 777.4
Artur Piekarczyk 420,0 30,5 450,5 568,6
Maciej Posadzy (do 30 czerwca 2016) - - - 343,6
Anna Stobodzian-Puta 300,0 30,5 330,5 436,5
Piotr Tokarczuk (od 24 marca 2017) 338,9 25,5 364.,4 -
Razem 1772,3 2126,1

Tabela 21. Wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu TIM S.A. z tytutu cztonkostwa w Radach Nadzorczych jednostek
zaleznych w 2017 roku (w tys. zt)

Elit S.A. 3LP S.A. ROTOPINO.PL S.A. kacznie
Krzysztof Folta 10,0 15,0 10,0 35,0
Anna Stobodzian-Puta 3,0 3,0 6,0 12,0
Piotr Tokarczuk (od 24 marca 2017) 3,0 3,0 3,0 9,0
Razem 16,0 21,0 19,0 56,0

Pan Artur Piekarczyk, ktéry do 31 grudnia 2017 roku petnit funkcje Cztonka Zarzadu TIM S.A., otrzymat
réwniez wynagrodzenie w wysoko$ci 60 tys. zt z tytutu petnienia funkcji cztonka zarzadu spoétki zaleznej
Elit S.A.

W TIM S.A. w 2017 roku nie wystepowaty szczegdlne prawa do swiadczen wynikajgcych z emerytur
i Swiadczen o podobnym charakterze ani programy akcji pracowniczych.

6.5.2. Rada Nadzorcza

Powotywanie Czlonkéw Rady Nadzorczej
Zgodnie ze Statutem TIM S.A.:

Walne Zgromadzenie powotuje i odwotuje Przewodniczacego Rady Nadzorczej oraz jej
Cztonkow.
Walne Zgromadzenie powotuje kazdego Cztonka Rady Nadzorczej oddzielng uchwatg, okres$lajagc
jego kadencje.
Kadencja Cztonka Rady Nadzorczej trwa nie diuzej niz 5 lat.
Czas trwania kadencji cztonkéw Rady Nadzorczej, a takze wynagrodzenie Przewodniczacego
oraz Cztonkéw Rady Nadzorczej okreslajg uchwaty Walnego Zgromadzenia.
Mandat Cztonka Rady Nadzorczej wygasa:
najpézniej z dniem odbycia walnego zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie
finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej,
wskutek $mierci,
wskutek odwotania,
wskutek ztoZzonej rezygnacji.
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W przypadku wygasniecia mandatu Cztionka Rady Nadzorczej w trakcie trwania jego kadencji,
powotanie nowego Czionka Rady Nadzorczej nastepuje na okres kadencji Czlonka Rady
Nadzorczej, ktérego mandat wygast.

Skilad
31 grudnia 2016 roku w sktad Rady Nadzorczej TIM S.A. wchodzili:

Krzysztof Wieczorkowski — Przewodniczacy,
Grzegorz Dzik — Czlonek niezalezny,
Andrzej Kusz — Czionek,

Krzysztof Kaczmarczyk — Czionek niezalezny,
Andrzej Kasperek — Czionek niezalezny.

22 czerwca 2017 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie TIM S.A. podjeto m.in. nastepujgce uchwaty:

w sprawie stwierdzenia wygasniecia mandatu Przewodniczacego Rady Nadzorczej TIM S.A.
pana Krzysztofa Wieczorkowskiego;

w sprawie dtugosci kadencji Przewodniczagcego Rady Nadzorczej TIM S.A., zgodnie z ktérg
Przewodniczacy Rady Nadzorczej zostanie wybrany na trzyletnig kadencje. Mandat
Przewodniczacego Rady Nadzorczej TIM S.A. wygasnie najpdzniej z dniem odbycia
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za 2019 rok;
powotania pana Krzysztofa Wieczorkowskiego na Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Spotki.

31 grudnia 2017 roku w skfad Rady Nadzorczej TIM S.A. wchodzili:

Krzysztof Wieczorkowski ~ — Przewodniczacy (mandat wygasa z dniem odbycia
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie finansowe za 2019 rok),

Grzegorz Dzik — Czlonek niezalezny (mandat wygasa z dniem odbycia
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie finansowe za 2017 rok),

Andrzej Kusz — Czlonek (mandat wygasa z dniem odbycia Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie
finansowe za 2018 rok),

Krzysztof Kaczmarczyk — Czionek niezalezny (mandat wygasa z dniem odbycia
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie finansowe za 2018 rok),

Andrzej Kasperek — Czlonek niezalezny (mandat wygasa z dniem odbycia
Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego
sprawozdanie finansowe za 2017 rok).

Kompetencje Rady Nadzorczej

Zgodnie z Kodeksem Spétek Handlowych oraz Statutem TIM S.A., Rada Nadzorcza sprawuje staty
nadzér nad dziatalno$cig Spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci.
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Do szczegdlnych obowigzkéw Rady Nadzorczej naleza:

ocena sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spotki za ubiegty rok obrotowy w zakresie zgodnosci
Z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym;

ocena sprawozdania finansowego Spotki za ubiegly rok obrotowy w zakresie zgodno$ci
Z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym;

ocena sprawozdania z dziatalnosci Grupy Kapitatowej TIM za ubiegty rok obrotowy w zakresie
zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym;

ocena skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej TIM za ubiegty rok
obrotowy w zakresie zgodnosci z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym;

ocena wnioskow zarzgdu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty;

skfadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z dziatalnosci Rady
Nadzorczej;

wybor biegtego rewidenta przeprowadzajgcego badanie sprawozdania finansowego Spétki oraz
badanie skonsolidowanego sprawozdania Grupy Kapitatowej TIM;

powotywanie i odwotywanie Cztonkéw Zarzadu oraz ustalenie ich wynagrodzen;

zawieszanie w czynnosciach, z waznych powodoéw, poszczegoéinych lub wszystkich Cztonkow
Zarzadu;

uchwalanie regulaminu prac Rady Nadzorczej;

wyrazanie zgody na zaciggniecie przez Spdtke pozyczek i kredytow o tgcznej wartosci powyzej
20% kapitatow wiasnych wykazanych w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu finansowym
Spotki;

wyrazanie zgody na utworzenie przez Spétke nowego przedsiebiorstwa;

wyrazanie zgody na zawigzanie przez TIM S.A. nowej spdiki lub przystgpienie do istniejgcej
spofki;

wyrazanie zgody na nabycie lub zbycie przez Spotke srodka trwatego, innego niz nieruchomos$é,
o wartosci ksiegowej netto od 5 do 20% kapitatdw wiasnych wykazanych w ostatnim
opublikowanym sprawozdaniu finansowym Spofki;

wyrazanie zgody na udzielenie przez Spotke osobom fizycznym lub prawnym, z wyjgtkiem
podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej TIM, pozyczki, poreczenia (gwarancji sptaty
zobowigzan) o wartosci do 10% kapitatdw wtasnych wykazanych w ostatnim opublikowanym
sprawozdaniu finansowym Spofki;

wyrazanie zgody na udzielenie przez spotke podmiotom wchodzgcym w sktad Grupy Kapitatowe;j
TIM pozyczki, poreczenia (gwarancji sptaty zobowigzan) o warto$ci do 20% kapitatéw wiasnych
wykazanych w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu finansowym Spéiki;

wyrazanie zgody na nabycie albo zbycie nieruchomosci, udziatu w nieruchomosci lub prawa
wieczystego uzytkowania gruntu o wartosci ksiegowej od 5% do 20% kapitatdbw wtasnych
wykazanych w ostatnim opublikowanym sprawozdaniu finansowym Spoiki;

inne sprawy powierzone do kompetencji rady nadzorczej przez bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje obowigzki kolegialnie, moze jednak oddelegowa¢ swoich Czionkéw
do samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych.

Rada Nadzorcza odbywa posiedzenia co najmniej trzy razy w roku obrotowym.
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Komitet Audytu
20 wrzesnia 2017 roku Rada Nadzorcza TIM S.A. powotata Komitet Audytu w sktadzie:

Krzysztof Kaczmarczyk — Przewodniczacy,
Andrzej Kasperek — Czionek,
Andrzej Kusz — Czionek.

okreslone w art. 129 ust. 115 Ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegfych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym.

@ Powofany Komitet Audytu spetnia kryteria niezaleznosci oraz pozostate wymagania

Kadencja Komitetu Audytu uptynie z dniem odbycia Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia TIM S.A.
zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za 2017 rok.

Zgodnie z Regulaminem Komitetu Audytu TIM S.A. do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegdlnosci:

Monitorowanie:
procesu sprawozdawczosci finansowej;
skutecznos$ci systemow kontroli wewnetrznej i systemow zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej;
wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegolnosci przeprowadzania przez firme
audytorskg badania, z uwzglednieniem wszelkich wnioskéw i ustalen Komisji Nadzoru
Audytowego wynikajgcych z kontroli przeprowadzonej w firmie audytorskiej.
Kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,
w szczegolnosci w przypadku, gdy na rzecz Spétki Swiadczone sg przez firme audytorskg inne
ustugi niz badanie.
Informowanie rady nadzorczej lub innego organu nadzorczego lub kontrolnego Spétki o wynikach
badania oraz wyjasnianie, w jaki sposéb badanie to przyczynito sie do rzetelnoSci
sprawozdawczosci finansowej w Spotce, a takze jaka byla rola komitetu audytu w procesie
badania.
Dokonywanie oceny niezalezno$ci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na swiadczenie
przez niego dozwolonych ustug niebedacych badaniem w Spéice.
Opracowanie polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania.
Opracowanie polityki Swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez
podmioty powigzane z tg firmg audytorskg oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej
dozwolonych ustug niebedacych badaniem.
Okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Spotke.
Przedstawianie radzie nadzorczej lub innemu organowi nadzorczemu lub kontrolnemu, lub
organowi, o ktérym mowa w art. 66 ust. 4 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,
rekomendaciji, o ktérej mowa w art. 16 ust. 2 rozporzadzenia nr 537/2014, zgodnie z politykami,
o ktérych mowa w pkt 51 6;
Przedktadanie zalecen majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczosci
finansowej w Spotce.
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Wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej

W 2017 roku Spétka wyptacita w sumie 95,0 tys. zt w formie wynagrodzen cztonkéw Rady Nadzorczej
wobec 120,7 tys. zt w poprzednim roku.

Tabela 22. Warto$¢ wynagrodzen brutto wyptaconych Cztonkom Rady Nadzorczej TIM S.A. (w tys. z}).

2017 2016
Krzysztof Wieczorkowski 30,0 35,0
Grzegorz Dzik 13,0 23,0
Krzysztof Kaczmarczyk 13,0 6,5
Andrzej Kasperek 19,5 13,0
Andrzej Kusz 19,5 23,0
Maciej Matusiak (do 21 czerwca 2016) - 10,2
Piotr Nowjalis (do 6 czerwca 2016) - 10,0
Razem 95,0 120,7

6.6. Polityka r6znorodnosci

Zaréwno TIM S.A., jak i pozostate spdtki wchodzace w sktad Grupy Kapitatowej TIM stosujg jasne
zasady zatrudnienia oraz dgzg do zapewnienia roznorodnosci w zakresie pici, kierunku wyksztatcenia,
wieku i doswiadczenia zawodowego w odniesieniu do wszystkich pracownikow Grupy, ze szczegélnym
uwzglednieniem wiadz spofek i ich kluczowych menadzerdw.

Grupa Kapitatowa TIM wypracowata zasady, ktére wspierajg przeciwdziatanie dyskryminaciji, sprzyjajac
réwnoczesnie zwiekszaniu réznorodnosci i zapewniajgc rowne szanse rozwoju zawodowego wsrod
zatrudnianych oséb, co przekfada sie na efektywnosé pracy i tym samym rozwéj Grupy.
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7. Pozostate informacje

7.1. Oswiadczenia Zarzadu TIM S.A.

Prawdziwos¢ i rzetelnos¢ sprawozdania

Zarzad TIM S.A. oswiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy Sprawozdanie finansowe TIM S.A. za
2017 rok oraz Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej TIM za 2017 rok —
zawierajgce informacje finansowe za okres od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku
i poréwnywalny okres sprawozdawczy - zostaty sporzadzone zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Rachunkowosci, Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Fiansowej
(MSR/MSSF) oraz zwigzanymi z nimi interpretacjami ogtoszonymi w formie rozporzadzen
wykonawczych Komisji Europejskiej, a takze obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci. Ponadto
odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowa i finansowa TIM S.A. i Grupy
Kapitatowej TIM oraz ich wynik finansowy.

Zarzad TIM S.A. oswiadcza tez, ze Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej TIM za
2017 rok, zawierajgce Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci TIM S.A. za 2017 rok, zawiera prawdziwy
obraz rozwoju, osiggnie¢ oraz sytuacji (w tym opis podstawowych zagrozen i ryzyka) TIM S.A. i Grupy
Kapitatowej TIM.

Bezstronnos¢ i niezaleznos¢ podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Zarzad TIM S.A. o$wiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, prowadzacy
badanie Sprawozdania finansowego TIM S.A. za 2017 rok i Skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy Kapitatowej TIM za 2017 rok zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot
ten oraz biegli dokonujgcy badania wyzej wymienionych sprawozdan speili warunki konieczne do
wydania bezstronnej i niezaleznej opinii o badanych rocznych sprawozdaniach finansowych zgodnie
z wiasciwymi przepisami i standardami zawodowymi.

7.2. Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych

24 marca 2017 roku Rada Nadzorcza TIM S.A. wybrata firme Grant Thornton Polska Spoétka
Z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa z siedzibg w Poznaniu, wpisang na liste
podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych prowadzong przez Krajowg Izbe
Biegtych Rewidentéw pod nr 4055, jako podmiot uprawniony do badania Sprawozdania finansowego
TIM S.A. za 2017 rok oraz Skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej TIM za
2017 rok. Rada Nadzorcza wybrata rowniez ww. firme do dokonania przeglgdu jednostkowego
sprawozdania finansowego TIM S.A. sporzadzonego na dzieh 30 czerwca 2017 roku oraz
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej TIM sporzadzonego na dzien 30
czerwca 2017 roku.

W 2016 roku TIM S.A. korzystat z ustug firmy Grant Thornton Polska Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa w zakresie badania jednostkowego sprawozdania
finansowego TIM S.A. sporzgdzonego za 2016 rok oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Grupy Kapitatowej TIM za 2016 rok. Ponadto firma Grant Thornton Polska Spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spodtka komandytowa przeprowadzata przeglad jednostkowego sprawozdania
finansowego TIM S.A. sporzadzonego na dzien 30 czerwca 2016 roku oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej TIM sporzgdzonego na dzien 30 czerwca 2016 roku.
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Wczesniej TIM S.A. wspotpracowat z firmg powigzang z Grant Thornton Polska Sp. z o.0. sp. k., {j.
z Grant Thornton Frackowiak sp. z 0.0. sp.k. w zakresie ustug doradczych. Ponadto firma Grant
Thornton Frgckowiak Sp. z 0.0. sp.k. badata jednostkowe sprawozdanie finansowe TIM S.A.
sporzgdzone za 2015 rok oraz skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej TIM za
2015 rok, jak rowniez przeprowadzata przeglad jednostkowego sprawozdania finansowego TIM S.A.
sporzgdzonego na dzien 30 czerwca 2015 roku oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Grupy Kapitatowej TIM sporzgdzonego na dzien 30 czerwca 2015 roku.

Tabela 23. Wynagrodzenie biegtego rewidenta (w tys. zt)

2017
Badanie rocznego sprawozdania finansowego TIM S.A. i Grupy Kapitatowej TIM 48,3
Inne ustugi poswiadczajgce, w tym przeglad sprawozdania finansowego 25,6
Ustugi doradztwa podatkowego =
Pozostate ustugi -
Razem 73,9
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Stownik terminow

Aparatura elektryczna — produkty uzywane do rozdziatu, sterowania i zabezpieczania urzgdzen
w instalacji elektrycznej;

Artykuly (materiaty) elektrotechniczne — produkty uzywane do wytwarzania, przetwarzania
(przeksztatcania), przesytania, rozdziatu, magazynowania i uzytkowania energii elektrycznej;

Centrum logistyczne — strategicznie zlokalizowana struktura gospodarcza specjalizujgca sie
W magazynowaniu i przeptywie towaréw;

Ceny transferowe — ceny naktadane przez spétke na dobra, ustugi i wkasnosci niematerialne
i prawne dla spotek zaleznych lub innych podmiotéw powigzanych;

E-commerce — handel elektroniczny wykorzystujgcy nowoczesne technologie, odbywajgcy sie za
posrednictwem sieci Internet (sklepy internetowe); obejmuje zaréwno handel detaliczny jak
i hurtowy;

Hybrydowy model sprzedazy (wg Grupy Kapitatowej TIM) — tgczy kompetencje handlowcow
Z wygodg i dostepnoscig platform internetowych. Daje dostep do fachowych porad oraz informacji
o produktach na niespotykang w modelu tradycyjnym skale;

Instalator — podmiot/osoba, ktéra wykonuje instalacje elektryczne;

Kabel (elektryczny) — zespot (wyrdb) sktadajgcy sie z jednej lub kilku zyt majgcych (lub nie)
indywidualne pokrycie (izolacje, ekrany), z warstwy ochronnej (lub nie) na skreconych zytach
(izolacja rdzeniowa) oraz (lub nie) z oston ochronnych. Pojecie to wedlug polskiej terminologii
obejmuje wszystkie rodzaje kabli oraz przewoddéw izolowanych i nieizolowanych.
W elektroenergetyce przyjmuje sie, ze kabel jest przewodem do zastosowan zewnetrznych (np.
kabel ziemny, napowietrzny) i czesto posiada czarng powtoke (YKY), w odréznieniu od biatej
powtoki przewodéw wewnetrznych (np. YDY); Do wykonania instalacji elektrycznych wewnatrz
budynkéw stosuje sie przewody izolowane do ukfadania na state, zwane przewodami
instalacyjnymi. Te najpowszechniej stosowane sg produkowane na napigecia znamionowe
300/300 V, 300/500 V, 450/750 V, 600/1000 V i majg zyty miedziane lub aluminiowe o przekrojach
w zakresie 0,5-300 mm?2.

Klient kluczowy (wg Grupy Kapitatowej TIM) — klient, ktdry w co najmniej jednym miesigcu w ciggu
ostatnich dwunastu miesiecy dokonat zakupdw za co najmniej 1 500 z;

Klient lojalny (wg Grupy Kapitatowej TIM) — klient, ktéry dokonat zakupdw w co najmniej szesciu
z dwunastu ostatnich miesiecy;

Omnichannel — podejscie do sprzedazy multikanatowej, polegajgce na zapewnieniu spéjnego
doswiadczenia zakupowego klientowi bez wzgledu na to, w ktérym kanale lub kanatach wchodzi
w interakcje ze sprzedawcg;

Osprzet elektroinstalacyjny — zestaw elementéw o roéznej konstrukcji przeznaczony do
mocowania, tgczenia i ochrony (ostony) przewoddéw instalacji elektrycznej. W szerszym
rozumieniu takze elementy, ktére pozwalajg na wykonywanie potgczen odbiornikéw matej mocy,
np. gniazda wtykowe, gniazda antenowe, wtyczki, panele sterujgce, czujniki (ruchu, czadu,
dymu), regulatory o$wietlenia czy przyciski dzwonkowe, fgczniki $wiatta;
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Osprzet odgromowy — zespot elementéw (produktéw) stuzacy do zamontowania na budynku
i wykorzystywanych do redukcji szkod fizycznych powodowanych wytadowaniami piorunowymi
w obiekt;

Osprzet sitowy — elementy instalacji 3-fazowej o réznej konstrukcji, zaleznej od sposobu
uktadania przewodow instalacji elektrycznej, przeznaczony do mocowania, tgczenia i ochrony
(ostony) tych przewoddéw.

Produkcja budowlano-montazowa — roboty budowlano-montazowe obejmujgce dziatalnosé
polegajgcg na wznoszeniu budynkéw i budowli wraz z robotami montazowymi, instalacyjnymi
i wykonczeniowymi;

Przewdd (elektryczny) — patrz kabel (elektryczny);

Reseller — posrednik w sprzedazy, podmiot dokonujgcy zakupu towaréw w celu ich dalszej
odsprzedazy;

Sprzedaz multikanatowa — wspétistnienie wiecej niz jednego kanatu sprzedazy. W przypadku
Grupy Kapitatowej TIM funkcjonuja dwa kanaty: e-commerce (sklepy internetowe, w tym
platforma TIM.pl) oraz tradycyjny (biura handlowe, oddziaty, agenci sprzedazy);

Unikalny indeks magazynowy — kod magazynowy przypisany do grupy identycznych towaréw;

Zautomatyzowany outsourcing logistyki — $wiadczenie ustug w zakresie nowoczesnych
rozwigzan logistycznych. Umozliwia klientom automatyzacje procesu magazynowania towarow.
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